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U A D R O I N F O R M A T I V O D I B A S E S U L F E N O M E N O D E L L E1 . 1 .

 D e f i n i z i o n e d e l f e n o m e n o d e l l e M u t i l a z i o n i G e n i t a l i F e m m i n i l iL ’ O r g a n i z z a z i o n e M o n d i a l e d e l l a S a n i t à ( O M S ) h a d e f i n i t o l e M u t i l a z i o n i G e n i t a l iF e m m i n i l i ( M G F ) c o m e t u t t e l e p r a t i c h e c h e p o r t a n o a l l a r i m o z i o n e p a r z i a l e o t o t a l e d e ig e n i t a l i e s t e r n i f e m m i n i l i o a l t r i d a n n i a g l i o r g a n i g e n i t a l i c o m p i u t i s u l l a b a s e d im o t i v a z i o n i n o n t e r a p e u t i c h e .L ’ O M S h a d i s t i n t o l e M G F i n 4 t i p i , l a c u i t e r m i n o l o g i a è s t a t a a g g i o r n a t a n e l 2 0 0 7 1:T i p o IA s p o r t a z i o n e p a r z i a l e o t o t a l e d e l c l i t o r i d ee / o d e l p r e p u z i o ( c l i t o r i d e c t o m i a ) .
 Q u a n d o è i m p o r t a n t e d i s t i n g u e r e t r a l e m a g g i o r iv a r i e t à d i m u t i l a z i o n e d i t i p o I , s i p r o p o n e l a s e g u e n t es u d d i v i s i o n e : T i p o I a , r i m o z i o n e d e l g l a n d e c l i t o r i d e oo r i m o z i o n e s o l o d e l p r e p u z i o ; T i p o I b , r i m o z i o n e d e lc l i t o r i d e c o n i l p r e p u z i o .

T i p o I IA s p o r t a z i o n e p a r z i a l e o t o t a l e d e l c l i t o r i d e ed e l l e p i c c o l e l a b b r a , c o n o s e n z aa s p o r t a z i o n e d e l l e g r a n d i l a b b r a( e s c i s s i o n e ) .Q u a n d o è i m p o r t a n t e d i s t i n g u e r e t r a l e m a g g i o r iv a r i e t à d o c u m e n t a t e , s i p r o p o n e l a s e g u e n t es u d d i v i s i o n e : T i p o I I a , r i m o z i o n e d e l l e s o l e p i c c o l el a b b r a ; T i p o I I b , r i m o z i o n e p a r z i a l e o t o t a l e d e lc l i t o r i d e e d e l l e p i c c o l e l a b b r a ; T i p o I I c , r i m o z i o n ep a r z i a l e o t o t a l e d e l c l i t o r i d e , d e l l e p i c c o l e l a b b r a ed e l l e g r a n d i l a b b r a .
 

Nota: In Francese il termine “excision” è spesso usato 

come termine generale per tutti i tipi di mutilazione 

genitale femminile.T i p o I I IR e s t r i n g i m e n t o d e l l ’ o r i f i z i o v a g i n a l ea t t r a v e r s o u n a c h i u s u r a e r m e t i c a c o p r e n t ec r e a t a t a g l i a n d o e a v v i c i n a n d o l e p i c c o l e e / ol e g r a n d i l a b b r a , c o n o s e n z a e s c i s s i o n e d e lc l i t o r i d e ( i n f i b u l a z i o n e ) .
 Q u a n d o è i m p o r t a n t e d i s t i n g u e r e t r a i d i v e r s i t i p i d ii n f i b u l a z i o n e , s i p r o p o n e l a s e g u e n t e s u d d i v i s i o n e :T i p o I I I a , r i m o z i o n e , a p p o s i z i o n e e a d e s i o n e d e l l ep i c c o l e l a b b r a ; T i p o I I I b , r i m o z i o n e , a p p o s i z i o n e ea d e s i o n e d e l l e g r a n d i l a b b r a .

T i p o I VN o n c l a s s i f i c a t o : t u t t e l e a l t r e p r a t i c h ed a n n o s e p e r i g e n i t a l i f e m m i n i l i c o n d o t t ep e r s c o p i n o n t e r a p e u t i c i ( e s . p u n t u r a ,p i e r c i n g , i n c i s i o n e , r a s c h i a t u r a ,c a u t e r i z z a z i o n e ) .
 

L a r e i n f i b u l a z i o n e è l a p r o c e d u r a a t t r a v e r s o l a q u a l e i m a r g i n i d e l l a c i c a t r i c ed e l l ’ i n f i b u l a z i o n e , a p e r t i p e r p e r m e t t e r e a l l a d o n n a d i p a r t o r i r e p e r v i a n a t u r a l e , v e n g o n od i n u o v o r i c u c i t i i n s i e m e s u b i t o d o p o i l p a r t o . I l t a g l i o e l a r i s u t u r a z i o n e d e l l a c i c a t r i c e
1
Cfr. World Health Organization, Eliminating Female genital mutilation – An interagency statement (OHCHR, UNAIDS, UNDP, UNECA, 

UNESCO, UNFPA, UNHCR, UNICEF, UNIFEM, WHO),,2008. 
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a c c r e s c o n o l a m a n c a n z a d i e l a s t i c i t à d e l l a v u l v a e s o n o c a u s a d i u l t e r i o r e d a n n o p e r l ad o n n a . L a r e i n f i b u l a z i o n e a v o l t e v i e n e r i c h i e s t a d a l m a r i t o o d a l l a d o n n a s t e s s a a lm o m e n t o d e l p a r t o .S u l l a b a s e d e l l e s t i m e d i p r e v a l e n z a d i f f u s e n e l 2 0 0 8 d a l l ’ O M S , s i p r e s u m e c h e l e d o n n en e l m o n d o s o t t o p o s t e a M G F s o n o d a i 1 0 0 a i 1 4 0 m i l i o n i e c h e l e b a m b i n e a r i s c h i o d ie s s e r e s o t t o p o s t e a t a l i p r a t i c h e s o n o , o g n i a n n o , c i r c a 3 m i l i o n i
2

.L a t a b e l l a c h e s e g u e p r e s e n t a u n p r o s p e t t o d e i P a e s i a t r a d i z i o n e M G F , c o l r e l a t i v o t a s s o d ip r e v a l e n z a . V a p r e c i s a t o c h e l a d i f f u s i o n e d e l l e M G F i n q u e s t i P a e s i n o n è o m o g e n e a : p u òa c c a d e r e c h e , i n u n o s t e s s o S t a t o , a l c u n e e t n i e a b b i a n o u n a f o r t e t r a d i z i o n e d i M G F e a l t r en o n s e g u a n o a f f a t t o q u e s t e p r a t i c h e .S t a t o A n n o S t i m a % i n r a g a z z e / d o n n e1 5 - 4 9 a n n iS o m a l i a 2 0 0 5 9 7 . 9E g i t t o 2 0 0 5 9 5 . 8G u i n e a 2 0 0 5 9 5 . 6S i e r r a L e o n e 2 0 0 5 9 4 . 0G i b u t i 2 0 0 6 9 3 . 1M a l i 2 0 0 1 9 1 . 6S u d a n s e t t e n t r i o n a l e( c i r c a 8 0 % d e l t o t a l e d e l l a p o p o l a z i o n e d e l l ’ i n d a g i n e ) 2 0 0 0 9 0 . 0E r i t r e a 2 0 0 2 8 8 . 7E t i o p i a 2 0 0 5 7 4 . 3G a m b i a 2 0 0 5 7 8 . 3B u r k i n a F a s o 2 0 0 5 7 2 . 5M a u r i t a n i a 2 0 0 1 7 1 . 3G u i n e a - B i s s a u 2 0 0 5 5 5 . 4L i b e r i a D a t i d a m o l t i s t u d i ( Y o d e r a n d K h a n ,2 0 0 7 ) . 4 5 . 0C i a d 2 0 0 4 4 4 . 9C o s t a d ’ A v o r i o 2 0 0 5 4 1 . 7K e n y a 2 0 0 3 3 2 . 2S e n e g a l 2 0 0 5 2 8 . 2Y e m e n 1 9 9 7 2 2 . 6N i g e r i a 2 0 0 3 1 9 . 0B e n i n 2 0 0 1 1 6 . 8R e p u b b l i c a U n i t a d i T a n z a n i a 2 0 0 4 1 4 . 6T o g o 2 0 0 5 5 . 8G h a n a 2 0 0 5 3 . 8N i g e r 2 0 0 6 2 . 2C a m e r o o n 2 0 0 4 1 . 4U g a n d a 2 0 0 6 0 . 6
2
Cfr. Precedente nota 1. 
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I n a l t r i P a e s i , s t u d i e r i c e r c h e h a n n o d o c u m e n t a t o p r a t i c h e d i M G F c h e s o n o s t a t ei n t r o d o t t e i n e p o c a t a r d a d a i m m i g r a t i d i r e l i g i o n e i s l a m i c a p r o v e n i e n t i d a l l a c o s t ao r i e n t a l e d e l l ’ A f r i c a ( E r l i c h , 1 9 8 6 ) , m a n o n e s i s t o n o a l m o m e n t o s t i m e d e l f e n o m e n o al i v e l l o n a z i o n a l e . T r a q u e s t i P a e s i c i s o n o I n d i a ( G h a d i a l l y , 1 9 9 2 ) , I n d o n e s i a ( B u d i h a r s a n a ,2 0 0 4 ) , I r a q ( S t r o b e l a n d V a n d e r O s t e n - S a c k e n , 2 0 0 6 ) , I s r a e l e ( A s a l i e t a l . , 1 9 9 5 ) , M a l a y s i a( I s a e t a l . , 1 9 9 9 ) , E m i r a t i A r a b i U n i t i ( K v e l l o a n d S a y e d , 2 0 0 2 ) . I n d i v e r s i a l t r i S t a t i , i n f i n e ,s o n o s e g n a l a t i , a l i v e l l o d i a n e d d o t i c a , c a s i d i M G F , t r a c u i C o l o m b i a , R e p u b b l i c aD e m o c r a t i c a d e l C o n g o , O m a n , P e r ù , S k i L a n k a .S i t r a t t a d i u n c o s t u m e i n v i a d i c a m b i a m e n t o i n m o l t i d e i P a e s i c o i n v o l t i , g r a z i e a l l ’ a z i o n ed i g r u p p i d i d o n n e i n d i f e s a d e i p r o p r i d i r i t t i , t r a c u i l ’ I n t e r - A f r i c a n C o m m i t t e e ( I A C ) , a lc o n t r a s t o d e i g o v e r n i l o c a l i , a l l e c a m p a g n e d i i n f o r m a z i o n e e d i o p p o s i z i o n e p r o m o s s ed a l l e o r g a n i z z a z i o n i i n t e r n a z i o n a l i e d a l l e O N G . T u t t a v i a , s e è v e r o c h e d i v e r s e e t n i es t a n n o a l l e n t a n d o i l e g a m i c o n q u e s t a t r a d i z i o n e , s o n o d a r e g i s t r a r e , i n a l c u n e p o p o l a z i o n ie s t r a n e e a l l e p r a t i c h e d i M G F , c a s i d i m u t i l a z i o n i s u d o n n e e b a m b i n e : a s e g u i t o d e lc o n t a t t o t r a p e r s o n e d i e t n i e d i v e r s e ( e c o n d i v e r s e c u l t u r e e t r a d i z i o n i ) , c h e a v v i e n e p e r l op i ù p e r m o t i v i d i c a r a t t e r e a m b i e n t a l e e s o c i a l e ( e s . c o s t r u z i o n e d i u n p o z z o , i n t o r n o a c u is i r a d u n a n o c o m u n i t à i n t e r e ; m a t r i m o n i ; e t c . ) , p u ò v e r i f i c a r s i u n a s o r t a d i “ o s m o s i ”c u l t u r a l e c h e p u ò p o r t a r e a l l a t r a s m i s s i o n e e a l l ’ a c q u i s i z i o n e r e c i p r o c a d i t r a d i z i o n i e r i t i( s t u d i d i E l l e n G r u e n b a u m i n S u d a n p r e s e n t a t i a l S e m i n a r i o d e l R o c k f e l l e r C e n t e r aB e l l a g i o 2 0 0 4 ) .L e m o d a l i t à d i e s e c u z i o n e d e l l e M G F v a r i a n o a s e c o n d a d e i P a e s i e d e l l e e t n i e , d a l l e f o r m ep i ù r a d i c a l i a q u e l l e p i ù b l a n d e . I n t u t t i i P a e s i l e M G F s o n o p r a t i c a t e s u b a m b i n e p e re s p r e s s a v o l o n t à e c o n v i n z i o n e d e l l a m a d r e , d e i g e n i t o r i e d e l l ’ i n t e r a c o m u n i t à . E ’ u n ac a r a t t e r i s t i c a r i c o r r e n t e c h e g l i u o m i n i , c h e h a n n o i l v e r o p o t e r e d e c i s i o n a l e , r i m a n g a n oi n v i s i b i l i . L ’ e t à d e l l e b a m b i n e p u ò v a r i a r e d a 0 a 1 5 a n n i : i n E g i t t o o l t r e i l 9 0 % s o n o“ m u t i l a t e ” t r a i 4 e i 1 5 a n n i , i n E t i o p i a , M a l i e M a u r i t a n i a i l 6 0 % p r i m a d e i 5 a n n i , n e l l oY e m e n i l 7 6 % n e l l e p r i m e d u e s e t t i m a n e d i v i t a . V a r i a z i o n i a n a l o g h e s i p o s s o n or i s c o n t r a r e a n c h e a l l ’ i n t e r n o d e l l o s t e s s o P a e s e : i n S u d a n , a d e s e m p i o , i l 7 5 % d e l l eb a m b i n e s u b i s c o n o l e m u t i l a z i o n i t r a i 9 - 1 0 a n n i i n S u d - D a r f u r , m e n t r e i l 7 5 % d e l l eb a m b i n e i n K a s s a l a s o n o m u t i l a t e t r a i 4 - 5 a n n i .S e b b e n e m i n o r i t a r i e , n o n m a n c a n o s i t u a z i o n i i n c u i l e M G F , s e n o n p r a t i c a t e d a b a m b i n e ,v e n g o n o p r a t i c a t e n e l l ’ a d o l e s c e n z a , a l m o m e n t o d e l m a t r i m o n i o , d u r a n t e l a g r a v i d a n z a os u c c e s s i v a m e n t e a l p a r t o .S t u d i r e c e n t i h a n n o e v i d e n z i a t o u n g r a d u a l e a b b a s s a m e n t o d e l l ’ e t à d e l l e b a m b i n es o t t o p o s t e a M G F , s p i e g a b i l e s i a c o n l a m a g g i o r e f a c i l i t à d i o c c u l t a r e q u e s t e p r a t i c h el a d d o v e s o n o p r o i b i t e , m a a n c h e c o n i l f a t t o c h e è p i ù f a c i l i t à v i n c e r e e v e n t u a l i r e s i s t e n z ed a p a r t e d e l l e b a m b i n e . I n g e n e r e , i n f a t t i , s o n o p r o p r i e l e b a m b i n e l e p r i m e a v o l e r e s s e r eo p e r a t e , p e r l a f o r t e p r e s s i o n e e s e r c i t a t a s u d i l o r o d a l g r u p p o d e i p a r i , v a l e a d i r e d a l l el o r o c o e t a n e e .N e i v i l l a g g i d e i P a e s i i n t e r e s s a t i v i s o n o d o n n e , g e n e r a l m e n t e a n z i a n e e a u t o r e v o l i , c h e ,c o n r u d i m e n t a l i s t r u m e n t i e i n c o n d i z i o n i i g i e n i c h e p r e c a r i e , c o n a n e s t e t i c i e d i s i n f e t t a n t in a t u r a l i , i n t e r v e n g o n o s u l l e b a m b i n e , t r a e n d o d a q u e s t a a t t i v i t à u n r e d d i t o .
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C r e s c e n t e è l a t e n d e n z a n e l l e a r e e u r b a n e a l l a m e d i c a l i z z a z i o n e d i q u e s t o r i t o , e q u i n d i a l l ap r a t i c a d i M G F a l l ’ i n t e r n o d i s t r u t t u r e s a n i t a r i e d a p a r t e d i o p e r a t o r i s a n i t a r i . E s s e n d o u ni n t e r v e n t o c h e m e n o m a l a f u n z i o n a l i t à d i p a r t i v i t a l i d i u n a p e r s o n a s e n z a a l c u n a f i n a l i t àt e r a p e u t i c a , e p e r d i p i ù a c a r i c o d i m i n o r i c h e n o n s o n o i n g r a d o d i p r e s t a r e u n v a l i d oc o n s e n s o , e s s a è c o n s i d e r a t a u n r e a t o n e l l a m a g g i o r p a r t e d e i P a e s i o c c i d e n t a l i e d a f r i c a n ie d è c o n d a n n a t a d a l l a c o m u n i t à s c i e n t i f i c a . I n o l t r e n o n v a d i m e n t i c a t o c h e l e M G Fc o s t i t u i s c o n o u n a g r a v e v i o l a z i o n e d e i D i r i t t i u m a n i d i d o n n e e b a m b i n e p o i c h é s i t r a t t a d ip r a t i c h e p e s a n t e m e n t e l e s i v e d e l l ’ i n t e g r i t à f i s i c a e d e l l a s a l u t e p s i c h i c a d e l l a d o n n a 3.I n q u e s t o c a m p o , i D i r i t t i u m a n i r a p p r e s e n t a n o u n o d i p o c h i s t r u m e n t i c h e l e d o n n e h a n n op e r r i b e l l a r s i a l l ’ a u t o r i t a r i s m o p a t r i a r c a l e e i s t i t u z i o n a l e .1 . 2 .
 L a c u l t u r a a l l a b a s e d e l l e M G FL e M G F h a n n o u n ’ o r i g i n e o s c u r a r e l e g a t a i n u n p a s s a t o r e m o t o c h e a l c u n i f a n n o r i s a l i r e a if a r a o n i - c o m e a t t e s t e r e b b e l ’ e s p r e s s i o n e “ c i r c o n c i s i o n e f a r a o n i c a ” c o n c u i s i d e s i g n aa n c o r a o g g i l a f o r m a p i ù g r a v e d i i n f i b u l a z i o n e - , m e n t r e a l t r i l a r i c o n d u c o n o a l l ’ a n t i c aR o m a - d a “ f i b u l a ” , u n a s p i l l a c h e v e n i v a a p p l i c a t a a i g e n i t a l i d e i g i o v a n i s c h i a v i p e ri m p e d i r n e l ’ a t t i v i t à s e s s u a l e , d a c u i d e r i v e r e b b e i l t e r m i n e i n f i b u l a z i o n e . L ’ u n i c a c o s a c e r t aè c h e n o n s o n o u n a u s a n z a i s l a m i c a , c o m e a t o r t o s i t e n d e s p e s s o a c r e d e r e , p o i c h é s i t r a t t ad i p r a t i c h e a n i m i s t e c h e e r a n o p r e s e n t i i n l o c o a l m e n o u n p a i o d i m i l l e n n i p r i m a d e l l ad i f f u s i o n e d e l l ’ I s l a m n e l l ’ A f r i c a s u b - s a h a r i a n a i n i z i a t a n e l 1 0 5 0 . E , i n f a t t i , s i p r a t i c a n o i ns o c i e t à d i r e l i g i o n e s i a i s l a m i c a c h e a n i m i s t a e c r i s t i a n a ( c o p t a , c a t t o l i c a o r t o d o s s a ,p r o t e s t a n t e ) , m a a n c h e e b r a i c a ( i f a l a s c i a e t i o p i ) , p u r e s s e n d o p u b b l i c a m e n t e c o n d a n n a t ei n c i a s c u n a d i e s s e .N o n o s t a n t e l a l o r o o r i g i n e a r c a i c a , l e M G F s o n o u n ’ i s t i t u z i o n e t u t t o r a m o l t o a t t i v a n e ld e t e r m i n a r e l a v i t a d i r e l a z i o n e e d i s c a m b i s u c u i s i b a s a l ’ o r g a n i z z a z i o n e s o c i a l e d i g r a np a r t e d e l l e c o m u n i t à a f r i c a n e i n t e r e s s a t e . D i e t r o d i e s s e c i s o n o , i n f a t t i , m o l t e p i ù c o s e d iq u a n t o n o n s i r i e s c a a p e r c e p i r e d a l l ’ e s t e r n o , c h e r i m a r r a n n o o p a c h e e i n d e c i f r a b i l i f i nt a n t o c h e l e M G F c o n t i n u e r a n n o a d e s s e r e c o n s i d e r a t e a l l a s t r e g u a d i c r e d e n z e r e l i g i o s e ,s u p e r s t i z i o n i , t r a d i z i o n i e t a b ù , o a d e s s e r e v i s t e c o m e u s a n z e e p r a t i c h e c u l t u r a l id e c o n t e s t u a l i z z a t e , a n z i c h é e s s e r e r i c o n d o t t e a l l ’ i n t e r n o d e l c o n t e s t o s o c i a l e , c h e c o n f e r i s c es e n s o a d e s s e e a l l ’ a g i r e d i q u a n t i l e p r a t i c a n o .I l l o r o c o n t e s t o è q u e l l o d i s o c i e t à p a t r i a r c a l i c h e h a n n o f o n d a t o l e p r o p r i e s t r a t e g i e d ip o t e r e s u l c o n t r o l l o d e l l a s e s s u a l i t à f e m m i n i l e m e d i a n t e d u e u s a n z e c h e s i i m p l i c a n o av i c e n d a : l ’ o b b l i g o d i m u t i l a r e p a r t e d e i g e n i t a l i e s t e r n i d e l l e b a m b i n e i n e t à i m p u b e r e el ’ o b b l i g o a l t r e t t a n t o v i n c o l a n t e d i o f f r i r e , i n o c c a s i o n e d e l l e n o z z e , i l “ p r e z z o d e l l a s p o s a ”( b r i d e - p r i c e ) , i n c a m b i o d i u n a d o n n a i n m o g l i e . M a a t t e n z i o n e :

3
 Si cita, al riguardo, il “Programma di azione approvato alla Quarta Conferenza ONU sulle donne”, adottato a Pechino nel 

settembre 1995. Tra le disposizioni principali, si citano il Punto C.2, che prevede di “rafforzare le leggi, riformare le istituzioni e 
promuovere norme e pratiche che eliminano la discriminazione contro le donne ed incoraggino le donne o gli uomini ad assumersi la 
responsabilità del loro comportamento sessuale e nella procreazione; assicurare il pieno rispetto per l’integrità fisica del corpo umano”; 
e il punto L.5, che auspica di: “eliminare la discriminazione nei confronti delle bambine nei settori della salute e della nutrizione; (…) 
prendere tutte le misure appropriate allo scopo di abolire le pratiche tradizionali pregiudiziali alla salute dei bambini”. 
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I l p r e z z o d e l l a s p o s a è i l c o m p e n s o c h e l a f a m i g l i a d e l l o s p o s o v e r s a a l l a f a m i g l i ad e l l a s p o s a i n c a m b i o n o n d i u n a d o n n a q u a l s i a s i , b e n s ì d i u n a d o n n a i l l i b a t a ,i l c h e v u o l d i r e e s c i s s a o i n f i b u l a t a , p e n a i l r i n v i o d e l l a m a l c a p i t a t a a l l a s u af a m i g l i a l a p r i m a n o t t e d i n o z z e , e l a r e s t i t u z i o n e a l l a f a m i g l i a d e l l o s p o s o d e lc o m p e n s o v e r s a t o – s i a i n b e s t i a m e c h e i n d e n a r o – s e l a d o n n a n o n è m u t i l a t ac o m e s i d e v e .D a l m o m e n t o c h e i l p r e z z o d e l l a s p o s a è i l c o m p e n s o c h e v i e n e d a t o i n c a m b i o d e l l ap u r e z z a d e l l a d o n n a , r i s u l t a c h i a r o c h e i l c o m p i t o c u i s o n o d e l e g a t e l e M G F è q u e l l o d ia s s i c u r a r e i l c o n t r o l l o d e l l a s e s s u a l i t à f e m m i n i l e i n m o d o d a g a r a n t i r e q u e l l a p u r e z z ai n d i s p e n s a b i l e a l l o s c a m b i o m a t r i m o n i a l e .L e M G F s o n o i n f a t t i u n a c o s t r u z i o n e d e l l ’ i d e n t i t à d i g e n e r e c h e p r e p a r a l a d o n n a a lm a t r i m o n i o . E s s e c o s t i t u i s c o n o u n a c o m p o n e n t e f o n d a m e n t a l e d e i r i t i d i i n i z i a z i o n e – s o l oe s e m p r e g e s t i t i d a l l e m a d r i - a t t r a v e r s o c u i i n q u e s t e s o c i e t à s i d i v e n t a d o n n a . D o n n a n o ns i n a s c e m a s i d i v e n t a , n e l s e n s o c h e l a c o n n o t a z i o n e b i o l o g i c a n o n é d i p e r s é u n f a t t o r es u f f i c i e n t e d i i n d i v i d u a z i o n e . N a t u r a l m e n t e q u e s t o n o n a c c a d e s o l o i n A f r i c a . O g n i s o c i e t àt r a s f o r m a l a s e s s u a l i t à b i o l o g i c a i n u n a c o s t r u z i o n e c u l t u r a l e d i f f e r e n z i a n d o i l m a s c h i l ed a l f e m m i n i l e . M e n t r e d a n o i è u n p e r c o r s o s o p r a t t u t t o s i m b o l i c o c h e i n i z i a n e l l a p i ùt e n e r a i n f a n z i a – d a l c o l o r e d e l c o r r e d i n o e d e l f i o c c o a p p e s o a l l a p o r t a d i c a s a – , n e l l es o c i e t à a f r i c a n e n o n è s o l o s i m b o l i c o , m a p a s s a a n c h e a t t r a v e r s o l a m a n i p o l a z i o n e f i s i c ad e i c o r p i .L e M G F i n c i d o n o s u i c o r p i d e l l e b a m b i n e l a l o r o a p p a r t e n e n z a a l g e n e r e f e m m i n i l ea s p o r t a n d o l a p a r t e “ m a s c h i l e ” d e i g e n i t a l i , i l c l i t o r i d e , a s s i m i l a t o a u n p i c c o l o p e n e , ec a n c e l l a n d o c o s ì l a b i s e s s u a l i t à o r i g i n a r i a p e r g a r a n t i r n e l a p u r e z z a . I l o r o s o n o c o r p i p u r i ,i n c o n t a m i n a t i e d e s t i n a t i a r i m a n e r e t a l i p e r a r r i v a r e i n t e g r i a l l o s c a m b i o m a t r i m o n i a l e . I lv a l o r e d i u n a s p o s a – c h e s i m a t e r i a l i z z e r à n e l b r i d e - p r i c e - n o n d i p e n d e d a l l a s u a v e r g i n i t àn a t u r a l e , b e n s ì d a l l a s u a c o s t r u z i o n e c u l t u r a l e , o v v e r o d a l l a M G F . I l c o r p o n a t u r a l e èi n f a t t i c o n s i d e r a t o i m p u r o , p e r c h é è a p e r t o e v i o l a b i l e , e d e s p o s t o a u n a p r o m i s c u i t à c h er i s c h i a d i e s s e r e c o n t a m i n a n t e e m o t i v o d i d i s o n o r e e v e r g o g n a n o n s o l o p e r l a d o n n a m ap e r t u t t a l a s u a f a m i g l i a . E , d i f a t t o , n e s s u n u o m o è d i s p o s t o a s p o s a r e u n a d o n n a n o no p e r a t a , c h e è c o s ì d e s t i n a t a a u n a v i t a d i s o f f e r e n z a e d e m a r g i n a z i o n e .L e M G F s o n o l ’ a l t r a f a c c i a d e l p r e z z o d e l l a s p o s a . E n t r a m b i c o n t r i b u i s c o n o ar e g o l a r e l a r e t e c o m p l e s s a d e l l o s c a m b i o m a t r i m o n i a l e .I l m a t r i m o n i o i n A f r i c a è u n a u n i o n e d e f i n i t a d a u n a s e r i e d i o b b l i g h i c o n t r a t t u a l i t r a d u ef a m i g l i e , g e s t i t a s e m p r e e s o l o d a g l i u o m i n i ( n o n n i , p a d r i e f r a t e l l i ) d e i d u e n u c l e if a m i l i a r i . S i t r a t t a d i m a t r i m o n i o c o m b i n a t o , c h e p r e s c r i v e , o l t r e a l l e M G F e a l b r i d e - p r i c e ,a n c h e l ’ e t à p r e m a t u r a d e l l a s p o s a , l ’ e t à a v a n z a t a d e l l o s p o s o , e l ’ e n d o g a m i a , o v v e r ol ’ o b b l i g o d i s c e g l i e r e i l c o n i u g e a l l ’ i n t e r n o d e l p r o p r i o g r u p p o s o c i a l e . A d e c i d e r e s o n o
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s e m p r e l e t r e g e n e r a z i o n i d i m a s c h i , c u i s p e t t a i l c o m p i t o d i s c e g l i e r e i l c o n i u g e e d in e g o z i a r e i l p r e z z o d e l l a s p o s a – i n b e s t i a m e o i n d e n a r o - n e l c o r s o d i t r a n s a z i o n i l u n g h e ee s t e n u a n t i . I l p r e z z o d e l l a s p o s a n o n v a p e r ò c o n s i d e r a t o u n p a g a m e n t o v e r o e p r o p r i o , èp i u t t o s t o u n c o m p e n s o p e r i l t r a s f e r i m e n t o d i c e r t i d i r i t t i s u l l a d o n n a ( s u l s u o l a v o r o ,s e s s u a l i t à e f e c o n d i t à ) . E s u l l a s u a p r o l e . T a n t o è v e r o c h e i l b r i d e - p r i c e n o n s e g u e i c i r c u i t ic o m m e r c i a l i , m a v a a c o s t i t u i r e u n a s p e c i e d i f o n d o - c a s s a d e l l a f a m i g l i a d a r i n v e s t i r e i n u nf u t u r o b r i d e - p r i c e c h e p e r m e t t e r à a i f r a t e l l i d e l l a s p o s a d i s p o s a r s i a l o r o v o l t a , o a d d i r i t t u r aa l p a d r e d i p r e n d e r s i u n a n u o v a m o g l i e i n c a s o d i o r d i n a m e n t o p o l i g a m i c o . P o i c h é l et r a n s a z i o n i i n o c c a s i o n e d i u n m a t r i m o n i o c o s t i t u i s c o n o l e t r a n s a z i o n i e c o n o m i c h e p i ùi m p o r t a n t i n e l l a v i t a d i u n a p e r s o n a e d i u n a f a m i g l i a , è c h i a r a l ’ i m p o r t a n z a e l al e g i t t i m a z i o n e s o c i a l e d i c u i g o d o n o l e M G F e l a r i l u t t a n z a a e l i m i n a r l e d a p a r t e d e l l ap o p o l a z i o n e .L e r e s i s t e n z e m a g g i o r i c o n t r o l ’ a b b a n d o n o d e l l e M G F v e n g o n o p r o p r i o d a l l e b a m b i n e , c h es o n o l e p r i m e a v o l e r l e f a r e s i a p e r l a f o r t e p r e s s i o n e e s e r c i t a t a s u d i l o r o d a l l e p r o p r i ec o e t a n e e , s i a p e r c h é s a n n o c h e n o n a v e r l e s u b i t e s i g n i f i c a u n f u t u r o t e r r i b i l e .« I B a m b a r a , u n a d e l l e e t n i e d e l M a l i , c h i a m a n o l e d o n n e n o n i n f i b u l a t e o e s c i s s e“ b i k a l o r o ” , u n g r a v i s s i m o i n s u l t o c h e v u o l d i r e “ e s s e r e p r i v i d i o g n i m a t u r i t à ” . A lm o m e n t o d i q u e s t a d o l o r o s a “ c e r i m o n i a d i i n i z i a z i o n e ” , l e b a m b i n e p i ù g r a n d i s ii m p e g n a n o a n o n g r i d a r e : s a r e b b e u n a g r a v e d i m o s t r a z i o n e d i v e r g o g n a a t t r i b u i t a a ip r o p r i g e n i t o r i : “ S e p i a n g i , n o n s e i d e g n a d i t u o p a d r e ” , c a n t a n o l e d o n n e d e l v i l l a g g i o .A l l ’ u s c i t a l e p i c c o l e v i t t i m e t r o v a n o i t a m t a m a d a c c o g l i e r l e f e s t o s a m e n t e , m e n t r e a l l ep i c c o l e c h e s a r a n n o o p e r a t e i n f u t u r o s i r i c o r d a q u o t i d i a n a m e n t e : “ S e n o n s e i e s c i s s a ,n o n h a i a m i c i , n o n h a i d i r i t t o a f a r t i c o r t e g g i a r e d a n e s s u n r a g a z z o , n o n p u o ic o m p o r t a r t i d a d o n n a ” ( d a l t e s t o d e “ L ’ i n i z i a z i o n e ” , d o c u m e n t a r i o t e l e v i s i v o g i r a t o d aI l a r i a F r e c c i a e t r a s m e s s o d a R A I 3 i l 2 2 N o v e m b r e 2 0 0 5 ) » 4.L a M G F s o n o u n o b b l i g o s o c i a l e m o l t o v i n c o l a n t e c u i s o n o t e n u t e l e f a m i g l i e , c h e s o n oc o n v i n t e d i a g i r e p e r i l b e n e d e l l e f i g l i e . Q u e l l o c h e p e r n o i è u n a t e r r i b i l e m u t i l a z i o n e p e rl o r o r a p p r e s e n t a i n v e c e u n a f o r m a d i p e r f e z i o n a m e n t o d e l c o r p o , d a c u i d i p e n d e n o n s o l ol a c o s t r u z i o n e d e l l ’ i d e n t i t à d i g e n e r e m a a n c h e q u e l b e n e p r e z i o s o c h e è l ’ a p p a r t e n e n z ac o m u n i t a r i a . È a t t r a v e r s o l a m u t i l a z i o n e d e i p r o p r i g e n i t a l i c h e o g n i d o n n a s i r i c o n o s c e e dè r i c o n o s c i u t a c o m e m e m b r o d e l l a p r o p r i a c o m u n i t à . L e M G F r a p p r e s e n t a n o , i n f a t t i , q u e l“ c o n f i n e e t n i c o ” c h e r i c o n v e r t e l ’ i d e n t i t à c o m u n i t a r i a i n u n a e s p r e s s i o n e b i o l o g i c a . F e r i t es i m b o l i c h e a t t r a v e r s o c u i o g n i g r u p p o s c r i v e i l p r o p r i o n o m e s u i c o r p i d e l l e l o r o d o n n e ,c o n t r i b u e n d o a s e g n a r e i c o n f i n i d e l “ n o i ” i n t e s o s i a c o m e c o m u n i t à l o c a l e s i a c o m e q u e l l a“ c o m u n i t à i m m a g i n a t a ” c h e è l a n a z i o n e . I n m a n c a n z a d i f o r m e d i i d e n t i t à s t a n z i a l i d ir i f e r i m e n t o , c o m e n e l l ’ i m m i g r a z i o n e , d i v e n t a a n c o r a p i ù v i n c o l a n t e i l b i s o g n o d i q u e i
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 Testo tratto da Mancinelli F., La “legge consolo” per la Prevenzione e il divieto delle pratiche di Mutilazione genitale femminile, Giugno 

2006. 



L i n e e G u i d a p e r M e d i a t o r i C u l t u r a l i p e r l a P r e v e n z i o n e e d i l C o n t r a s t o d e l l e M u t i l a z i o n i G e n i t a l i F e m m i n i l i

P r o g e t t o D A D A - F O R M - D i r i t t i e A u t o n o m i a p e r l e D o n n e A f r i c a n e 1 1

c o r p i d i d o n n e c h e s o n o v i s s u t e c o m e i l d e p o s i t o m u t o d i u n ’ a p p a r t e n e n z a c o l l e t t i v ai n s o s t i t u i b i l e .N e l l ’ i m m i g r a z i o n e a c q u i s t a p a r t i c o l a r e r i l e v a n z a i l r u o l o c h e s v o l g o n o l e M G Fp e r l a t u t e l a e l a l e g i t t i m a z i o n e d e l l ’ i d e n t i t à e t n i c a .I n u n a s i t u a z i o n e i n c u i i d e n t i t à e s e n s o d i a p p a r t e n e n z a s o n o a r i s c h i o e d e v o n oc o n t i n u a m e n t e e s s e r e c o n f e r m a t e e r e i n v e n t a t e , l e M G F p o s s o n o p e r ò a s s u m e r e i l c a r a t t e r ed i u n a s f i d a c u l t u r a l e c h e p u ò s p i n g e r e i s o g g e t t i s o c i a l m e n t e m e n o p r o t e t t i c o m e l e d o n n ea c e r c a r e r i f u g i o n e l l a p r o p r i a c o m u n i t à . M a p u ò a n c h e a c c a d e r e c h e l a s o c i e t à d ia c c o g l i e n z a f i n i s c a i n v e c e p e r c a t t u r a r n e p r i m a o p o i l ’ a t t e n z i o n e , i m p o n e n d o c o n f r o n t ic o n i c o r p i c o s ì d i v e r s i d e l l e d o n n e o c c i d e n t a l i e s o l l e c i t a n d o s c e l t e c h e n o n a v r e b b e r o m a ip e n s a t o d i d o v e r e a f f r o n t a r e . M a m e n o d i q u a n t o c i a s p e t t e r e m m o o d i q u a n t o n o i , c o m es o c i e t à d i a c c o g l i e n z a , p o t r e m m o a i u t a r e a c o m p i e r e s e r i u s c i s s i m o a d a v e r e u n a m a g g i o r ed i s p o n i b i l i t à a l l ’ a s c o l t o , c h e p a r t a d a u n a c o n o s c e n z a p i ù i n f o r m a t a s u i c o n t e s t i s o c i a l i ec u l t u r a l i a l l a b a s e d e l l e M G F .L a t a b e l l a s i n t e t i z z a a l c u n e d e l l e m o t i v a z i o n i p i ù d i f f u s e t r a l e e t n i e c h e p r a t i c a n o M G F 5 el e r e l a t i v e a r g o m e n t a z i o n i c h e p o s s o n o e s s e r e a d d o t t e p e r f a v o r i r e l a r i n u n c i a a q u e s t at r a d i z i o n e :M o t i v a z i o n i t r a d i z i o n a l i as o s t e g n o d e l l e M G F A r g o m e n t a z i o n i c o n t r a r i eL e M G F s o n o p r a t i c h es e m p l i c i , c h e n o n c o m p o r t a n on e s s u n r i s c h i o s u l l a s a l u t e . L e M G F s o n o v e r i e p r o p r i i n t e r v e n t i c h i r u r g i c i g i n e c o l o g i c i . L eo p e r a z i o n i g i n e c o l o g i c h e n o n e s e g u i t e i n o s p e d a l e e d a u n g i n e c o l o g o ( o u nc h i r u r g o ) s o n o i n t e r v e n t i a r i s c h i o p e r l a s a l u t e e p e r l a v i t a .L e M G F s o n o d e t t a t e d a l l ar e l i g i o n e , i n p a r t i c o l a r ed a l l ’ I s l a m . L e p r a t i c h e d i M G F s o n o p r e - e s i s t e n t i a l l e r e l i g i o n i m o n o t e i s t e e n o n s o n ot i p i c h e d e l l a r e l i g i o n e i s l a m i c a . L ’ I s l a m p r o i b i s c e t u t t e l e f o r m e d ia m p u t a z i o n e , i t a t u a g g i e l e d e p i g m e n t a z i o n i d e l c o r p o u m a n o . Q u a l s i a s im o d i f i c a o a l t e r a z i o n e d e l c o r p o è c o n t r a r i a a l l o s p i r i t o d e l l a r e l i g i o n e .N e s s u n a S U R A d e l C o r a n o p r e v e d e l a m u t i l a z i o n e g e n i t a l e f e m m i n i l e .L ’ i n f i b u l a z i o n e èi n d i s p e n s a b i l e p e r p r e s e r v a r el a v e r g i n i t à . L ’ i n f i b u l a z i o n e p u ò e s s e r e r i p r i s t i n a t a d o p o i r a p p o r t i s e s s u a l i , c o n l ap r a t i c a d e l l a r e i n f i b u l a z i o n e ; q u i n d i , n o n è l e g a t a a l l a p r e s e r v a z i o n e d e l l av e r g i n i t à .L e M G F i n t e n s i f i c a n o i ld e s i d e r i o s e s s u a l e d e l m a r i t o . Q u e s t a è u n a c r e d e n z a c u l t u r a l e d i f f u s a i n P a e s i d o v e s i c r e d e c h e i lp i a c e r e s e s s u a l e d e l l ’ u o m o s i a a c c r e s c i u t o d a u n a v a g i n a r e s aa r t i f i c i a l m e n t e p i ù s t r e t t a ; i n r e a l t à c i s o n o s t u d i i n c o r s o i n c u i g l i u o m i n id e l l e c u l t u r e a t r a d i z i o n e e s c i s s o r i a p r e f e r i s c o n o i l s e s s o c o n d o n n e c o n ig e n i t a l i i n t a t t i p u r s p o s a n d o d o n n e c o n i g e n i t a l i m u t i l a t i . E ’ i m p o r t a n t ec h e g l i u o m i n i s i a n o r e s p o n s a b i l i d e l l a s a l u t e d e l l e l o r o b a m b i n e , s o r e l l e ,m a d r i , m o g l i e a m i c h e , r i c o n o s c e n d o c h e l e M G F s o n o d a n n o s e , i l l e g a l i ec o n t r o l a r e l i g i o n e e i m p a r a n d o c h e i l p i a c e r e s e s s u a l e p e r s o n a l e p u ò e s s e r e
5
 Cfr. anche Le mutilazioni genitali femminili: una tradizione insensata e disumana, a cura della Presidenza del Consiglio dei Ministri – 

Dipartimento per le Pari Opportunità. 
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a c c r e s c i u t o s e è c o n d i v i s o d a u n a p a r t n e r n o n s o f f e r e n t e .L e M G F f a v o r i s c o n o l ’ i g i e n ed e l l e d o n n e . L e M G F s o n o c a u s a d i u n g r a n n u m e r o d i i n f e z i o n i g e n i t a l i e u r i n a r i e .L e M G F f a v o r i s c o n o l af e c o n d i t à d e l l e d o n n e L e M G F p o s s o n o e s s e r e c a u s a d i s t e r i l i t à e d i p r o b l e m i a l s i s t e m ar i p r o d u t t i v o .L e M G F s o n o e s t e t i c h e L a s a l u t e d i d o n n e e b a m b i n e v a t u t e l a t a . L a s a l u t e è u n b e n e p r e z i o s o , p i ùi m p o r t a n t e d i q u e l l o c h e v i e n e c o n s i d e r a t o e s t e t i c o . I l c o n c e t t o d i b e l l e z z ap o i c a m b i a n e l t e m p o e c o n l ’ e t à , a n c h e n e l l a s t e s s a c u l t u r a . L ’ i d e a l e d ib e l l e z z a f e m m i n i l e c o n i s u o i v a l o r i e s t e t i c i d e v e c o r r i s p o n d e r e a n c h e a d u ni d e a l e d i s a l u t e . T u t t i q u e i v a l o r i e s t e t i c i n o n l e g a t i a l l a m u t i l a z i o n e eq u i n d i n o n d a n n o s i p o s s o n o e s s e r e e s a l t a t i e v a l o r i z z a t i ( p r o f u m i , c o l o r i ,a t t e g g i a m e n t i , e c c . ) n e l c o n t r a s t o a l l a m u t i l a z i o n e .1 . 3 .
 L e M G F i n I t a l i aI f l u s s i m i g r a t o r i d e g l i u l t i m i t r e n t a a n n i h a n n o i n t r o d o t t o n e l l a n o s t r a s o c i e t àc o m p o r t a m e n t i , c o s t u m i e t r a d i z i o n i p r e c e d e n t e m e n t e s c o n o s c i u t i . L a c o n s a p e v o l e z z ad e l l a p r e s e n z a d i d o n n e c h e h a n n o s u b i t o M G F s u l t e r r i t o r i o n a z i o n a l e s i è a v u t a n e l c o r s od e i p r i m i a n n i ‘ 9 0 , q u a n d o c o n i l r i n s a l d a r s i d e i p r o c e s s i d i i n t e g r a z i o n e , l e d o n n es t r a n i e r e h a n n o a v u t o a c c e s s o a i s e r v i z i s a n i t a r i s i a p e r a s s i s t e n z a n e l l a g r a v i d a n z a e n e lm o m e n t o d e l p a r t o , s i a p e r c u r a r e p a t o l o g i e s p e c i f i c h e d e r i v a n t i d a l l e M G F .L e L i n e e g u i d a d e l M i n i s t e r o d e l l a S a l u t e i n m a t e r i a d i M G F 6 m e t t o n o i n l u c e c o m eo g g i , i n I t a l i a , s o n o d u e l e m a n i f e s t a z i o n i d e l f e n o m e n o :

o 
p r e s e n z a d i d o n n e e s c i s s e e i n f i b u l a t e p r o v e n i e n t i d a P a e s i d o v e v i g e l a t r a d i z i o n ed e l l a p r a t i c a e s c i s s o r i a ;

o 
g i o v a n i d o n n e e b a m b i n e c h e r i s c h i a n o o s u b i s c o n o l a p r a t i c a d e l l e M G F d u r a n t e i lp e r i o d o d i p e r m a n e n z a i n I t a l i a , o c o m u n q u e d u r a n t e u n p e r i o d o d i v a c a n z e n e l P a e s ed i o r i g i n e d e i g e n i t o r i .V i è u n ’ o b i e t t i v a d i f f i c o l t à a q u a n t i f i c a r e l ’ e s t e n s i o n e d e l f e n o m e n o . S e c o n d o l e s t i m e d e lM i n i s t e r o d e l l a S a l u t e , i n I t a l i a l e M G F p o t r e b b e r o i n t e r e s s a r e p o t e n z i a l m e n t e 9 3 . 8 0 9d o n n e : l e b a m b i n e a r i s c h i o c o n m e n o d i 1 3 a n n i s a r e b b e r o 4 0 9 e l e r a g a z z e d i e t à t r a i 1 4 ei 1 8 s a r e b b e r o 3 . 5 3 5 . L e d o n n e t r a i 1 9 e i 4 0 a n n i ( l a f a s c i a d i e t à d e l l e m a d r i ) s a r e b b e r o6 2 . 7 1 0 e q u e l l e c o n o l t r e 4 0 a n n i 2 6 . 0 9 8 ( d o n n e m a t u r e ) . I d a t i r i g u a r d a n o l e i m m i g r a t e c o nr e g o l a r e p e r m e s s o d i s o g g i o r n o a l 1 ° l u g l i o 2 0 0 6 .D a q u e s t i d a t i , p e r q u a n t o a p p r o s s i m a t i v i , s i p o s s o n o t u t t a v i a t r a r r e a l c u n e c o n s i d e r a z i o n is u l l a p r e s e n z a d e l p r o b l e m a i n I t a l i a : s e è v e r o c h e q u e s t i d a t i l a s c i a n o t r a s p a r i r e u n ad i m e n s i o n e c i r c o s c r i t t a d e l f e n o m e n o , s i d e v e t u t t a v i a s o t t o l i n e a r e c h e l ’ i n t e g r i t à e l as a l u t e d e l l e p e r s o n e s o n o v a l o r i a s s o l u t i e i n v i o l a b i l i , d a d i f e n d e r e a n c h e i n c a s o d i r i s c h i op e r u n a s o l a d o n n a o b a m b i n a .

6
 Linee guida destinate alle figure professionali sanitarie, nonché ad altre figure professionali che operano con le comunità di immigrati 

provenienti da Paesi dove sono effettuate le pratiche di mutilazione genitale femminile per realizzare una attività di prevenzione, 
assistenza e riabilitazione delle donne e delle bambine già sottoposte a tali pratiche, Decreto del Ministero della Salute del 17.12.2008 
(G.U. 25.03.2008, n. 71 SO 70) 
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1 . 4 .
 L e c o n s e g u e n z e s u l l a s a l u t e d e l l e b a m b i n e e d e l l e d o n n eL e c o m p l i c a n z e d e l l e M G F d i p e n d o n o d a v a r i f a t t o r i c h e d e v o n o e s s e r e s e m p r e t e n u t ip r e s e n t e :

o 
q u a n t i t à d i t e s s u t o a s p o r t a t a e q u i n d i g r a v i t à d e l l a m u t i l a z i o n e s u b i t a ;

o 
m o d a l i t à c o n c u i l a M G F è s t a t a e s e g u i t a ( u s o d i s t r u m e n t a r i o n o n s t e r i l e o u s o d is t r u m e n t a r i o c h i r u r g i c o m o n o u s o ) ;

o 
s t a t o s o c i a l e e c o n d i z i o n i i g i e n i c h e n e l l e q u a l i l a M G F v i e n e p r a t i c a t a ( a d e s e m p i o ,n e l l e f a m i g l i e p o v e r e v i e n e e s e g u i t a i n c o n t e s t i r u r a l i d a p a r t e d i f i g u r e t r a d i z i o n a l i ,n e l l e f a m i g l i e p r o v v i s t e d i m e z z i s i r i c o r r e a f i g u r e s a n i t a r i e i n a m b u l a t o r i o o i no s p e d a l e ) ;

o 
c o n d i z i o n i d i s a l u t e d e l l a b a m b i n a , v a l e a d i r e s e è s a n a o m a l n u t r i t a e / o g i à m a l a t a .L e c o m p l i c a n z e v a n n o d i s t i n t e i n i m m e d i a t e ( s u b i t o d o p o l ’ o p e r a z i o n e ) e t a r d i v e ( l ad o n n a n e s o f f r e n e l c o r s o d e l l a s u a v i t a ) ( S I G O 2 0 0 8 ) .Q u a n d o l e M G F s o n o e s e g u i t e s e n z a a l c u n a f o r m a d i a n e s t e s i a e s e n z a g a r a n z i ec h i r u r g i c h e , a c c a d e s p e s s o c h e l e b a m b i n e v a d a n o i n c o n t r o a p e r d i t a d i c o s c i e n z a ec o l l a s s o c a r d i o v a s c o l a r e ( s h o c k ) d o v u t o s i a a l l ’ e n o r m e d o l o r e c a u s a t o d a l l e l a c e r a z i o n id e i g e n i t a l i c h e a l l ’ e m o r r a g i a c h e s i a c c o m p a g n a a l l e f e r i t e .L ’ e m o r r a g i a è l a p i ù c o m u n e c o n s e g u e n z a d e l l a M G F t i p o I - I I - I I I . E ’ u n ’ e v e n i e n z ai n e v i t a b i l e e a v o l t e f a t a l e : i n f a t t i , p u ò p o r t a r e a l l a m o r t e . A n c h e q u a n d o l ’ e m o r r a g i a n o n èi m p o n e n t e , l e p e r d i t e d i s a n g u e p o s s o n o p r o l u n g a r s i p e r d i v e r s i g i o r n i , c o n d u c e n d o l ap i c c o l a p a z i e n t e a d u n o s t a t o d i g r a v e a n e m i a .L e i n f e z i o n i d e l l a f e r i t a s o n o m o l t o c o m u n i , c a u s a t e s p e s s o d a l l a m a n c a n z a d i c o n d i z i o n ii g i e n i c h e n e c e s s a r i e i n o g n i i n t e r v e n t o c h i r u r g i c o .I l d o l o r e è i n s o p p o r t a b i l e e c o n t i n u a p e r d i v e r s i g i o r n i ; l e b a m b i n e s o f f r o n o a l p u n t o t a l ec h e p e r l a p a u r a n o n v o g l i o n o u r i n a r e : q u e s t o p u ò p o r t a r e a r i t e n z i o n e u r i n a r i a ea l l ’ i n f e z i o n e d e l l ’ a p p a r a t o u r i n a r i o , c o n u l t e r i o r i r i s c h i p e r l a s a l u t e . S p e s s o , i n q u e s t i c a s i ,l a f e r i t a v i e n e r i a p e r t a p e r p e r m e t t e r e l a f u o r i u s c i t a d e l l ’ u r i n a e p o i v i e n e r i s u t u r a t a c o nu l t e r i o r e s o f f e r e n z a .O l t r e a l l e i n f e z i o n i c o m u n i , c h e p o s s o n o e v o l v e r e i n s u p p u r a z i o n e e g a n g r e n a , v i è i lr i s c h i o d i p r o c u r a r e l a m o r t e d e l l a b a m b i n a c o n t a g i a n d o l a c o n i l t e t a n o ( a c a u s a d e l l ’ u s od i a t t r e z z i n o n s t e r i l i ) , l ’ H I V / A I D S o l ’ e p a t i t e ( a c a u s a d e l l ’ u s o d e g l i s t e s s i s t r u m e n t i p e rm o l t e b a m b i n e , i n z o n e d o v e t a l i m a l a t t i e s o n o d i f f u s e ) .D a a d u l t a , l a d o n n a s o f f r i r à d i u n a s e r i e d i d a n n i e m a l a t t i e “ a l u n g o t e r m i n e ” . Q u e s t ip o s s o n o e s s e r e r a p p r e s e n t a t i a n c h e d a p a t o l o g i e g r a v i s s i m e c h e r i d u r r a n n o l a q u a l i t à d e l l as u a v i t a . L e c o m p l i c a n z e t a r d i v e r i c h i e d o n o a t t e n z i o n e e s e n s i b i l i t à d a p a r t e d e l m e d i c o od i c h i u n q u e s i t r o v e r à a t r a t t a r e c o n q u e s t e p a z i e n t i , i n q u a n t o l a m a g g i o r p a r t e d e l l ed o n n e m u t i l a t e n o n c o l l e g a c e r t i d i s t u r b i a l l a m u t i l a z i o n e , e s s e n d o a b i t u a t e a s o f f r i r e i nq u a n t o d o n n e . M o l t e s i v e r g o g n a n o d i p a r l a r n e p e r c h é s i s e n t o n o g i u d i c a t e d a c h i a s c o l t a .L e p i ù f r e q u e n t i c o m p l i c a n z e t a r d i v e s o n o :



L i n e e G u i d a p e r M e d i a t o r i C u l t u r a l i p e r l a P r e v e n z i o n e e d i l C o n t r a s t o d e l l e M u t i l a z i o n i G e n i t a l i F e m m i n i l i

P r o g e t t o D A D A - F O R M - D i r i t t i e A u t o n o m i a p e r l e D o n n e A f r i c a n e 1 4

o 
D i f f i c o l t à a d u r i n a r e : d o v u t a a l l ’ o s t r u z i o n e d e l l ’ a p e r t u r a u r i n a r i a o a ld a n n e g g i a m e n t o d e l c a n a l e d a d o v e f u o r i e s c e l ’ u r i n a . L a m i n z i o n e , n e l l a d o n n ai n f i b u l a t a , r i c h i e d e u n t e m p o l u n g h i s s i m o p r i m a c h e l a v e s c i c a s i s v u o t ic o m p l e t a m e n t e , a v o l t e a n c h e 2 0 m i n u t i . Q u e s t o è c a u s a d i c i s t i t i f r e q u e n t i c h er e n d o n o l a m i n z i o n e d o l o r o s a .

o 
M e s t r u a z i o n i i r r e g o l a r i e d o l o r o s e ( d i s m e n o r r e a ) .

o 
I n f e z i o n i c o n t i n u e , c r o n i c h e e r e c i d i v a n t i d e l l a v a g i n a e d e g l i o r g a n i i n t e r n i d e l l ar i p r o d u z i o n e .

o 
C i s t i d a r i t e n z i o n e c h e s i f o r m a n o p e r l ’ i n c l u s i o n e n e l l a c i c a t r i c e d i p e z z e t t i d i p e l l e eg h i a n d o l e s e b a c e e , l e q u a l i c o n t i n u a n o a p r o d u r r e s e b o c o s ì l a c i s t e c r e s c e f i n o a da s s u m e r e d i m e n s i o n i n o t e v o l i . V a n n o a s p o r t a t e c h i r u r g i c a m e n t e .

o 
D i f f i c o l t à a d a v e r e f i g l i ( i n f e r t i l i t à e s t e r i l i t à ) : l a m a g g i o r p a r t e d e l l e v o l t e d o v u t ea l l e i n f e z i o n i , c h e p o s s o n o p r o v o c a r e d a n n i i r r e p a r a b i l i a g l i o r g a n i d e l l a r i p r o d u z i o n ee s o p r a t t u t t o a l l e t u b e .

o 
C i c a t r i c i v o l u m i n o s e s u l l a v u l v a ( c h e l o i d i ) : q u e s t e r a r e f o r m a z i o n i r e s t r i n g o n ol ’ o r i f i z i o v a g i n a l e , c a u s a n d o l ’ i m p o s s i b i l i t à d i a v e r e r a p p o r t i s e s s u a l i .

o 
L a d i f f i c o l t à d e l s a n g u e m e s t r u a l e a d u s c i r e d a l s u o n a t u r a l e o r i f i z i o , n e l l e d o n n ei n f i b u l a t e v e r g i n i , r e n d e n e c e s s a r i o i n a l c u n i c a s i i n c i d e r e l a c i c a t r i c e p e r f a r l o d e f l u i r eo p e r t o g l i e r e i c o a g u l i s t i p a t i i n v a g i n a ( e m a t o c o l p o ) e a v o l t e a n c h e n e l l ’ u t e r o( e m a t o m e t r a ) .

o 
D o l o r i d u r a n t e i r a p p o r t i s e s s u a l i ( d i s p a r e u n i a ) e p a u r a d e l r a p p o r t o s e s s u a l e : s o n op r a t i c a m e n t e u n a c o n s e g u e n z a i n e v i t a b i l e . L a p e n e t r a z i o n e d e l l ’ o r g a n o s e s s u a l em a s c h i l e r i s u l t a d o l o r o s a p e r e n t r a m b i , d i f f i c i l e e a v o l t e i m p o s s i b i l e , e a b b a s t a n z as p e s s o b i s o g n a p r a t i c a r e u n i n t e r v e n t o c h i r u r g i c o r i p a r a t i v o c o m e l a d e i n f i b u l a z i o n ep e r p e r m e t t e r e u n r a p p o r t o p e n e t r a t i v o .I n g r a v i d a n z a , n e l l e d o n n e i n f i b u l a t e v i è d i f f i c o l t à d e i c o n t r o l l i g i n e c o l o g i c i . L e i n f e z i o n iu r i n a r i e e v a g i n a l i p o s s o n o c o m p r o m e t t e r e l ’ a n d a m e n t o d e l l a g r a v i d a n z a s t e s s a ( a b o r t i ,r o t t u r a p r e m a t u r a d e l s a c c o a m n i o t i c o , p a r t o p r e m a t u r o ) . E ’ n e c e s s a r i o c o n s i g l i a r e a l l ad o n n a i n f i b u l a t a l ’ i n t e r v e n t o d i d e i n f i b u l a z i o n e , s o p r a t t u t t o s e g r a v i d a , d a e s e g u i r ep o s s i b i l m e n t e n e l p r i m o t r i m e s t r e .D u r a n t e i l p a r t o s o n o p o s s i b i l i n u m e r o s e c o m p l i c a n z e o s t e t r i c h e : i l t e s s u t o f i b r o s ov u l v a r e n o n p e r m e t t e l a d i l a t a z i o n e n e c e s s a r i a p e r i l n o r m a l e s v o l g i m e n t o d e l p a r t o n e lp e r i o d o e s p u l s i v o , c o n p o s s i b i l i d a n n i a l b a m b i n o e a l l a m a d r e . S e n o n s i p r o c e d et e m p e s t i v a m e n t e a l l a r i a p e r t u r a d e i t e s s u t i d e l l a c i c a t r i c e ( d e i n f i b u l a z i o n e i n t r a p a r t u m e de p i s i o t o m i a ) , i l b a m b i n o p u ò a r r e s t a r e l a s u a d i s c e s a n e l l ’ u l t i m o t r a t t o d e l c a n a l e v a g i n a l ee r i s c h i a r e , p e r s c a r s a o s s i g e n a z i o n e , d a n n i c e r e b r a l i ; l a m a m m a p u ò a n d a r e i n c o n t r o al a c e r a z i o n i p e r i n e a l i , v a g i n a l i , u r e t r a l i e r e t t a l i e p e r f o r a z i o n i o l e s i o n i t r a l a v a g i n a e l av e s c i c a o t r a l a v a g i n a e i l r e t t o ( f i s t o l e ) : i n t a l i c a s i p u ò a c c a d e r e c h e l e f e c i e l e u r i n ep o s s o n o u s c i r e d a l l a v a g i n a . Q u e s t i e v e n t i s o n o r a r i i n O c c i d e n t e p e r i l f r e q u e n t e r i c o r s o a lt a g l i o c e s a r e o m a s o n o f r e q u e n t i s s i m i n e i P a e s i d ’ o r i g i n e . L ’ i n c o n t i n e n z a f e c a l e o u r i n a r i a
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a s e g u i t o d e l l e f i s t o l e s o n o c a u s a s p e s s o d i a b b a n d o n o d a p a r t e d e l c o n i u g e , d ie m a r g i n a z i o n e , d i s u i c i d i o . U n ’ u l t e r i o r e p o s s i b i l e c o m p l i c a z i o n e , l a d d o v e i l p a r t o a v v i e n ei n c o n t e s t i n o n s a n i t a r i , è r a p p r e s e n t a t a d a l l a r o t t u r a d e l l ’ u t e r o , c o m p l i c a z i o n e t e m i b i l e i nt e r m i n i d i m o r b i l i t à e m o r t a l i t à s i a m a t e r n a c h e n e o n a t a l e . I n o l t r e , p o i c h é l e d o n n ei n f i b u l a t e s o n o s o t t o p o s t e c o n m a g g i o r e f r e q u e n z a a l t a g l i o c e s a r e o , n e i P a e s i d i o r i g i n e ef u o r i d a g l i o s p e d a l i a t t r e z z a t i , r i s c h i a n o p i ù d i a l t r e l a m o r t e p e r e m o r r a g i a o s e p s ip u e r p e r a l e .U n i n t e r v e n t o t e r a p e u t i c o i n c a s o d i M G F d i t i p o I I I ( i n f i b u l a z i o n e ) , e r i p a r a t o r e d i t a l u n ed e l l e c o n s e g u e n z e s u l l a s a l u t e d e l l a d o n n a , è l a d e i n f i b u l a z i o n e , d a r a c c o m a n d a r e s e m p r ee p r i m a p o s s i b i l e a d u n a g i o v a n e i n f i b u l a t a . L a d e i n f i b u l a z i o n e è l a p r o c e d u r a c h e s i a t t u ap e r a l l a r g a r e l ’ a p e r t u r a d e l l ’ o r i f i z i o l a s c i a t a a l m o m e n t o d e l l ’ i n f i b u l a z i o n e . A v o l t e èe f f e t t u a t a q u a n d o u n a d o n n a s t a p e r s p o s a r s i , s p e s s o v i e n e r i c h i e s t a s u b i t o d o p o i lm a t r i m o n i o , m a d i f r e q u e n t e v i e n e e s e g u i t a a l m o m e n t o d e l p a r t o . L a d e i n f i b u l a z i o n e ,c o m e i n d i s p e n s a b i l e a t t o m e d i c o - c h i r u r g i c o v i e n e e f f e t t u a t a p e r v a r i m o t i v i : d i m i n u z i o n ed e i d o l o r i m e s t r u a l i ; d i m i n u z i o n e d e l d o l o r e d u r a n t e i r a p p o r t i s e s s u a l i ; d i m i n u z i o n e d e l l ei n f e z i o n i d e l t r a t t o u r i n a r i o ; p o s s i b i l i t à d i e f f e t t u a r e u n e s a m e g i n e c o l o g i c o , i l P A P t e s t e da l t r i e s a m i s t r u m e n t a l i c h e r i c h i e d o n o l ' a c c e s s o v a g i n a l e c o m e l ' e c o g r a f i a t r a n s - v a g i n a l e ,l ' i s t e r o s c o p i a e t c . ; m i n o r i c o m p l i c a z i o n i d u r a n t e l a g r a v i d a n z a e i l p a r t o ; v a l u t a z i o n e d e l l ap o s i z i o n e d e l b a m b i n o d u r a n t e i l t r a v a g l i o ; r i d u z i o n e d e l r i c o r s o a l t a g l i o c e s a r e o ;p o s s i b i l i t à d i s c e l t a t r a i d i v e r s i m e t o d i a n t i c o n c e z i o n a l i ( p e r e s e m p i o s p i r a l e , a n e l l o t r a n s -v a g i n a l e ) .L e d o n n e s o t t o p o s t e a M G F p o s s o n o a n d a r e i n c o n t r o a d a l t r e c o m p l i c a z i o n i d i c a r a t t e r ep s i c o l o g i c o e s e s s u a l e .D i f f i c o l t à p s i c o l o g i c h e s o r g o n o i n m o d o p a r t i c o l a r e n e l l ’ e s p e r i e n z a d e l l ’ e m i g r a z i o n e , c o ni l c o n f r o n t o , s i a p e r l e g i o v a n i c h e p e r l e d o n n e a d u l t e , c o n a l t r i m o d e l l i d i s o c i a l i z z a z i o n ee d i c o s t r u z i o n e d e l l ’ i d e n t i t à f e m m i n i l e . G l i s t u d i s u l l a s e s s u a l i t à e s u l l e c o n s e g u e n z e a de s s e c o n n e s s e s o n o s p e s s o c o n t r a d d i t t o r i e n o n b a s a t i s u l l a c o n o s c e n z a a n a t o m o - f i s i o l o g i c ad e l l a r i s p o s t a s e s s u a l e f e m m i n i l e .S t u d i r e c e n t i d i m o s t r a n o c h e , p o i c h é l e s t r u t t u r e e r e t t i l i ( p u n t o d i p a r t e n z a d e l l a r i s p o s t ao r g a s m i c a ) d i t u t t a l a p a r t e i n t e r n a d e l c l i t o r i d e ( r a d i c i e c r u r a ) , l e s t r u t t u r e e r e t t i l i d e ib u l b i d e l v e s t i b o l o e q u e l l e p e r i u r e t r a l i r i m a n g o n o i n t a t t e , v i è l a p o s s i b i l i t à , i n c a s o d id i s f u n z i o n e s e s s u a l e , d i r i a b i l i t a r e l e d o n n e a d u n a v i t a s e s s u a l e c o m p l e t a . A l c u n e d o n n ea t t r i b u i s c o n o a q u e s t a e s p e r i e n z a i l s e n s o d i u m i l i a z i o n e , d i i m p o t e n z a e d i i n i b i z i o n e c h ea c c o m p a g n a n o p e r e n n e m e n t e l a l o r o v i t a , a l t r e r i f e r i s c o n o d i a v e r v i s s u t o l a m u t i l a z i o n ec o m e u n o s t u p r o o c o m e u n t r a d i m e n t o d a p a r t e d e l l a f a m i g l i a c o n l a c o n s e g u e n t ed i f f i c o l t à d i c o s t r u i r e r e l a z i o n i a f f e t t i v e p e r s i n o c o n i p r o p r i f i g l i .R i g u a r d o a l l a p e r c e z i o n e n e g a t i v a d e l l a s e s s u a l i t à d e l l e d o n n e c o n M G F d a p a r t e d e lm o n d o o c c i d e n t a l e , i s a n i t a r i d e v o n o e s s e r e i n f o r m a t i c h e , i n a s s e n z a d i c o m p l i c a n z e , l ed o n n e c o n M G F a n c h e g r a v i p o s s o n o a v e r e u n a v i t a p s i c o - s e s s u a l e s o d d i s f a c e n t e .P e r t a n t o , p a z i e n t i m u t i l a t e a f f e t t e d a d i s f u n z i o n i s e s s u a l i p o s s o n o e d e v o n o e s s e r e c u r a t ec o n a p p r o p r i a t e t e r a p i e s e s s u o l o g i c h e , u n a c o r r e t t a e d u c a z i o n e s e s s u a l e c h e c o i n v o l g aa n c h e i l p a r t n e r e , n e l c a s o d i i n f i b u l a z i o n e , c o n l a d e i n f i b u l a z i o n e .
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I n f i n e e s t r e m a a t t e n z i o n e d e v e e s s e r e r i v o l t a a l l e g i o v a n i g e n e r a z i o n i , m u t i l a t e n e l l o r oP a e s e m a c r e s c i u t e i n o c c i d e n t e , i n q u a n t o è s t a t o d i m o s t r a t o c h e q u a n d o l a c u l t u r a f av i v e r e l a m u t i l a z i o n e c o m e u n a c o n d i z i o n e p o s i t i v a , l ’ e s p e r i e n z a d e l p i a c e r e s e s s u a l e ed e l l ’ o r g a s m o è p r e s e n t e i n a l t a p e r c e n t u a l e c o m e n e l c a s o d e l l e v e c c h i e g e n e r a z i o n i d id o n n e . Q u a n d o i n v e c e s i c r e a u n c o n f l i t t o c u l t u r a l e t r a l a c o n d a n n a o c c i d e n t a l e d e l l e M G Fe i s i g n i f i c a t i p o s i t i v i d a t i a l l a m u t i l a z i o n e d a l l a c u l t u r a d ’ o r i g i n e , l a f r e q u e n z ad e l l ’ o r g a s m o s i r i d u c e , s e b b e n e l a s i t u a z i o n e a n a t o m i c a l o r e n d a p o s s i b i l e . T u t t e l e f i g u r es a n i t a r i e e n o n s a n i t a r i e d o v r e b b e r o t e n e r e i n c o n s i d e r a z i o n e l ’ i n f l u e n z a c u l t u r a l e s u l l as e s s u a l i t à : l a c u l t u r a p u ò m o d i f i c a r e l a p e r c e z i o n e d e l p i a c e r e e p u ò i n i b i r e l ’ o r g a s m o ap r e s c i n d e r e d a l l a p r e s e n z a o m e n o d i u n a M G F .1 . 5 .
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M a u r i t a n i a O r d i n a n z a n . 2 0 0 5 - 0 1 5 e c a p i t o l o I I a r t . 1 2 d e l C o d i c e p e n a l e , c h e p r o i b i s c e l e M G F n e i m i n o r i .N i g e r L e g g e n . 2 0 0 3 - 0 2 5 c h e h a e m e n d a t o i l c o d i c e p e n a l e c r i m i n a l i z z a n d o o g n i f o r m a d i M G F .N i g e r i a N o n c ’ è u n a l e g g e f e d e r a l e , m a m o l t i s t a t i h a n n o a d o t t a t o l e g g i s p e c i f i c h e d i p r o i b i z i o n e d e l l e M G F .R e p . C e n t r o A f r i c a n a N e l 1 9 9 6 i l P r e s i d e n t e h a e m a n a t o u n a o r d i n a n z a c h e p r o i b i s c e l e M G F .R e p . d e m . d e l C o n g o M a n c a u n a s p e c i f i c a l e g g e , m a g l i a r t t . 4 6 - 4 8 d e l C o d . P e n a l e p o s s o n o e s s e r e u t i l i z z a t i a n c h e p e r l e M G F .S e n e g a l I l C o d i c e P e n a l e , r i v i s t o n e l g e n n a i o 1 9 9 0 , a l l ’ a r t . 2 9 9 p r o i b i s c e l e M G F .S u d a n N e l 1 9 4 6 è s t a t a a p p r o v a t a u n a l e g g e c h e p r o i b i v a l ’ i n f i b u l a z i o n e ; d a l 1 9 7 6 , l a l e g g e è s t a t a r i v i s t a i n m o d om e n o r e s t r i t t i v o .T a n z a n i a L ’ A r t . 1 6 9 d e l C o d i c e P e n a l e p r o i b i s c e l e M G F s u m i n o r i d i d i c i o t t o a n n i .T o g o L a L e g g e n . 1 6 / 1 9 9 8 p r e v e d e s a n z i o n i p e r c h i u n q u e p r a t i c h i M G F .U g a n d a L a C o s t i t u z i o n e d e l 1 9 9 5 p r o i b i s c e o g n i l e g g e , c u l t u r a , c o s t u m e o t r a d i z i o n e c o n t r a r i a l l a d i g n i t à d e l l ap e r s o n a , a l b e n e s s e r e o a l l ’ i n t e r e s s e d e l l e d o n n e o c h e n e c o m p r o m e t t o n o l o s t a t u s .
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E M E D I A Z I O N E C U L T U R A L E2 . 1 .

 L a m e d i a z i o n e c u l t u r a l eN e l l ’ u l t i m o d e c e n n i o , l a f i g u r a d e l m e d i a t o r e c u l t u r a l e s i è a f f e r m a t a c o m e i m p o r t a n t er i s o r s a p e r f a v o r i r e l ’ i n s e r i m e n t o s o c i o - c u l t u r a l e d e l l e p e r s o n e i m m i g r a t e , s o p r a t t u t t o p e rl a c r e s c e n t e n e c e s s i t à d e g l i o p e r a t o r i d e i s e r v i z i s o c i o - s a n i t a r i , s e r v i z i s o c i a l i , s c u o l e ,s e r v i z i p u b b l i c i e p r i v a t i d i d i v e r s a n a t u r a , d i c o m u n i c a r e c o n u n ' u t e n z a s t r a n i e r a i nc o s t a n t e a u m e n t o 12.I p r o c e s s i d i m e d i a z i o n e s v o l g o n o a l c u n e f i n a l i t à f o n d a m e n t a l i p e r f a v o r i r e l ’ i n s e r i m e n t od e g l i i m m i g r a t i n e l l e s o c i e t à d i a c c o g l i e n z a : A ) r i m u o v e r e g l i o s t a c o l i c u l t u r a l i c h ei m p e d i s c o n o l a c o m u n i c a z i o n e t r a i s e r v i z i / i s t i t u z i o n i i t a l i a n i e u t e n z a s t r a n i e r a ; B )p r o m u o v e r e u n p i ù e s t e s o e r a z i o n a l e u t i l i z z o d e i s e r v i z i e d e l l e i s t i t u z i o n i i t a l i a n e d ap a r t e d e l l ' u t e n z a s t r a n i e r a ; C ) m i g l i o r a r e l a q u a l i t à e l ’ a d e g u a m e n t o d e l l e p r e s t a z i o n io f f e r t e d a i s e r v i z i i t a l i a n i a l l ’ u t e n z a s t r a n i e r a ; D ) f a v o r i r e l ’ i n s e r i m e n t o s o c i a l e d e l l ap o p o l a z i o n e i m m i g r a t a n e l l a c o m u n i t à l o c a l e , n e i s e r v i z i s o c i a l i , n e l l e i s t i t u z i o n is c o l a s t i c h e e c u l t u r a l i , n e l s e t t o r e d e l l a s a n i t à e d e l m o n d o d e l l a v o r o ; E ) p r o m u o v e r ea z i o n e d i s o s t e g n o c u l t u r a l e a l l a m e d i a z i o n e s o c i a l e n e l l e s i t u a z i o n i d i c o n f l i t t o t r a l ec o m u n i t à i m m i g r a t e e l e i s t i t u z i o n i i t a l i a n e ; F ) i n d i v i d u a r e o p p o r t u n i t à e p e r c o r s i p o s i t i v id i p r e v e n z i o n e e s u p e r a m e n t o d e i c o n f l i t t i .L e f u n z i o n i - c h i a v e d e l l a m e d i a z i o n e c u l t u r a l e s o n o :
o O r i e n t a m e n t o e i n f o r m a z i o n e a g l i u t e n t i , s u l f u n z i o n a m e n t o d e i s e r v i z i , s u l l ’ i t e ra m m i n i s t r a t i v o d a s e g u i r e , s u i d i v e r s i r u o l i p r o f e s s i o n a l i p r e s e n t i , s u i d i r i t t i e d o v e r id e g l i u t e n t i e d e l l e i s t i t u z i o n i .
o A c c o g l i e n z a d e g l i u t e n t i n e i s e r v i z i , a f f i n c h é g l i s t r a n i e r i p o s s a n o s u p e r a r e l a f a s e d id i s o r i e n t a m e n t o , e v i t a n d o d i s a g i e t r a u m i p s i c o l o g i c i p r o v o c a t i d a l d i s t a c c o e d a l l an u o v a c o n d i z i o n e .
o T r a d u z i o n e e i n t e r p r e t a r i a t o , i n t e s i c o m e l a v o r o d i i n t e r p r e t a z i o n e e d i c o m u n i c a z i o n ee n o n d i s e m p l i c e t r a s p o s i z i o n e d i p a r o l e d a u n a l i n g u a a l l ' a l t r a . L a m e d i a z i o n el i n g u i s t i c o - c u l t u r a l e d i v i e n e u n ’ a z i o n e d i f a c i l i t a z i o n e d e l l a c o m u n i c a z i o n e c h eg e s t i s c e i c o n f l i t t i e p r e v i e n e g l i a t t e g g i a m e n t i d i s c r i m i n a t o r i .
o 

S e n s i b i l i z z a z i o n e , p r o m o z i o n e e p u b b l i c i z z a z i o n e , r e l a t i v e a l s e r v i z i o s p e c i f i c o i n c u ii l m e d i a t o r e s v o l g e l e s u e f u n z i o n i .I l m e d i a t o r e s u p p o r t a i l p r o c e s s o d i i n s e r i m e n t o d e l l e p e r s o n e i m m i g r a t e c o n d u em o d a l i t à d i i n t e r v e n t o :
o 

C o n s u l e n z a d i r e t t a a l s i n g o l o i m m i g r a t o , a l l e f a m i g l i e , a l l e a s s o c i a z i o n i d i i m m i g r a t ip e r a i u t a r l i a m u o v e r s i a u t o n o m a m e n t e n e l l a n u o v a r e a l t à d i v i t a e d i l a v o r o .
12
 La Regione Abruzzo ha formalmente riconosciuto la qualifica professionale del “Mediatore culturale” nel 2006, con Deliberazione 

della Giunta regionale del 29.11.2006, n. 1386/P, delineando gli standard formativi per il training di questi operatori dell’interculturalità. 
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o 
C o l l a b o r a z i o n e e s u p p o r t o c o n l e s t r u t t u r e e i s e r v i z i o p e r a n t i n e l l ’ a m b i t o d ir i f e r i m e n t o .2 . 2 .
 L a m e d i a z i o n e c u l t u r a l e e l e M G FI c o m p o r t a m e n t i u m a n i h a n n o s e m p r e , a l l a p r o p r i a o r i g i n e , u n s i g n i f i c a t o e s v o l g o n o u n af u n z i o n e s o c i a l e , a n c h e q u a n d o q u e s t i a p p a i o n o , d a l l a n o s t r a p r o s p e t t i v a p e r s o n a l e ec u l t u r a l e , i n c o m p r e n s i b i l i . I l c o n t e s t o s o c i o - c u l t u r a l e i n c u i u n a p e r s o n a v i v e o s i è f o r m a t ai n f l u e n z a i l m o d o d i p e r c e p i r e i l m o n d o , e o g n i g i u d i z i o e s t e r n o n o n p u ò q u i n d ic o n s i d e r a r s i a s s o l u t o e d e s a t t o .S o n o c o n s i d e r a z i o n i c h e d e v o n o g u i d a r e i l l a v o r o c o n l e p e r s o n e i m m i g r a t e d i e t n i a at r a d i z i o n e M G F , u n f e n o m e n o c h e l a c u l t u r a o c c i d e n t a l e è f a c i l m e n t e p o r t a t a a c o n s i d e r a r ec r u d e l e e a s s u r d o , m a c h e è c a r i c o d i v a l o r i c u l t u r a l i e s o c i a l i f o r t e m e n t e c o n n o t a n t i l ac o m u n i t à d i p r o v e n i e n z a e i l s e n s o d i a p p a r t e n e n z a d e l l e p e r s o n e i m m i g r a t eQ u e s t o , e v i d e n t e m e n t e , n o n s i g n i f i c a a c c e t t a r e l e M G F , m a s e n z a t a l e a p p r o c c i o n o n èp o s s i b i l e a t t u a r e u n s e r v i z i o d i a s s i s t e n z a a d o n n e e b a m b i n e c h e s i a c u l t u r a l m e n t es e n s i b i l e e c o m p l e t o . N o n s o l o ; m a q u e s t a a p e r t u r a m e n t a l e c o s t i t u i s c e a n c h e l a b a s e p e rp e n s a r e a s t r a t e g i e p r e v e n t i v e , s e n z a l e q u a l i i l l a v o r o s u l l e M G F f a l l i s c e a n c o r p r i m a d ic o m i n c i a r e 1 3 .P e r f a r e i n m o d o c h e l a m e d i a z i o n e c u l t u r a l e p o s s a e s s e r e e f f i c a c e d o v r e b b e e s s e r e t e n u t op r e s e n t e c o m e l a g l o b a l i z z a z i o n e h a c a m b i a t o i l m o d o d i v i v e r e l ‘ e s p e r i e n z ad e l l ’ e m i g r a z i o n e . O g g i g l i i m m i g r a t i , p u r d e s i d e r a n d o u n r i u s c i t o i n s e r i m e n t o n e i c o n t e s t id i a p p r o d o , n o n m i r a n o n e c e s s a r i a m e n t e a l l ’ i n t e g r a z i o n e n e l n u o v o S t a t o d i r e s i d e n z a , m ac o n t i n u a n o a d e s s e r e o r i e n t a t i e i d e n t i f i c a r s i c o n i l c o n t e s t o d i o r i g i n e . N o n s o n o p i ùi m m i g r a t i c o s t r e t t i , c o m e u n a v o l t a , a t a g l i a r e i p o n t i c o n i l p r o p r i o P a e s e , b e n s ì m i g r a n t ic h e , g r a z i e a l l e r e c e n t i i n n o v a z i o n i t e c n o l o g i c h e – l a t e l e v i s i o n e s a t e l l i t a r e , i n t e r n e t , l at e l e f o n i a , u n b i g l i e t t o a e r e o l o w c o s t p e r l ’ A f r i c a , i l t r a s f e r i m e n t o d i f o n d i b a n c a r i e t c . - ,m a n t e n g o n o u n a r e t e d i r e l a z i o n i s t a b i l i c h e a s s i c u r a n o u n c o l l e g a m e n t o r e g o l a r e c o n l ac o m u n i t à d i p a r t e n z a e c o n g l i a l t r i n u c l e i c o m u n i t a r i s p a r s i p e r i l m o n d o , c r e a n d o c a m p is o c i a l i c h e a t t r a v e r s a n o i c o n f i n i n a z i o n a l i , g e o g r a f i c i e s o c i a l i .Q u e s t a p o s s i b i l i t à d i “ e s s e r e q u i e l ì c o n t e m p o r a n e a m e n t e ” m e t t e i n c o n d i z i o n e l e p e r s o n e d im a n t e n e r e l e g a m i m o l t e p l i c i e r e g o l a r i c o n l a p r o p r i a g e n t e i n A f r i c a , c h e l i t i e n e s e m p r ea g g i o r n a t i s u q u a n t o a v v i e n e a c a s a , m a s o p r a t t u t t o p e r m e t t e l o r o d i p a r t e c i p a r e i n t e m p or e a l e a l l a p r e s a d e l l e d e c i s i o n i s i a a l i v e l l o f a m i l i a r e c h e c o m u n i t a r i o . S o p r a t t u t t o p e re v e n t i i m p o r t a n t i c o m e u n m a t r i m o n i o , l a n e g o z i a z i o n e d e l b r i d e - p r i c e o l ’ o r g a n i z z a z i o n ed i u n i n t e r v e n t o d i M G F , l a f a m i g l i a a f r i c a n a p u ò e s e r c i t a r e f o r t i p r e s s i o n i s u i g e n i t o r i af a r e o p e r a r e l e b a m b i n e , m a g a r i c o n u n v i a g g i o i n A f r i c a . U n a v a r i a b i l e n o n d a p o c o , c h es e n z a d u b b i o p u ò c o s t i t u i r e u n e f f e t t o f r e n a n t e r i s p e t t o a l l ’ a z i o n e d i p r e v e n z i o n e s v o l t ad a i m e d i a t o r i c u l t u r a l i e r i s p e t t o a q u a l s i a s i t e n t a t i v o o d e c i s i o n e p r e s a d a g e n i t o r i c h ev i v o n o i n O c c i d e n t e p e r e v i t a r e d i m u t i l a r e l e p r o p r i e b a m b i n e .1 3 T r a t t o d a W o r l d H e a l t h O r g a n i z a t i o n , S t a t e m e n t o f t h e W H O d i r e c t o r g e n e r a l t o t h e W o r l d H e a l t h O r g a n i z a t i o n s g l o b a l c o m m i s s i o n o nw o m e n ’ s h e a l t h , 1 2 A p r i l e 2 0 0 4 , L o n d o n .
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L I N E A G U I D A 1I l r u o l o d e l m e d i a t o r e è d i f a r s i t r a m i t e t r a l a c u l t u r a a t r a d i z i o n e M G F e l a c u l t u r ao c c i d e n t a l e , a g e n d o s u d u e l i v e l l i i n t e r c o n n e s s i :-
 

A z i o n e d i i n f o r m a z i o n e e s e n s i b i l i z z a z i o n e n e i c o n f r o n t i d i p e r s o n e a p p a r t e n e n t i a l l ac u l t u r a o c c i d e n t a l e : l ’ i n t e r v e n t o è d i r e t t o a l l a c o m p r e n s i o n e d e l l a f u n z i o n e c h es v o l g e u n a i s t i t u z i o n e c o m e l e M G F , t r a m a n d a t a d i g e n e r a z i o n e i n g e n e r a z i o n ea l l ’ i n t e r n o d i u n d e t e r m i n a t o c o n t e s t o s o c i a l e c h e è q u e l l o d i s o c i e t à p a t r i a r c a l ic a r a t t e r i z z a t e d a l l a i n t e r d i p e n d e n z a t r a M G F e “ p r e z z o d e l l a s p o s a ” . S o l o c o s ì èp o s s i b i l e i n i z i a r e a c a p i r e c o m e u n a m a d r e p o s s a s e n t i r s i o b b l i g a t a a s c e g l i e r e d is o t t o p o r r e l e p r o p r i e f i g l i e a d i n t e r v e n t i M G F .-
 

A z i o n e d i i n f o r m a z i o n e e s e n s i b i l i z z a z i o n e v e r s o t u t t e l e c o m p o n e n t i d e l l e c o m u n i t ài m m i g r a t e , d a l l e d o n n e a l l e b i m b e a g l i u o m i n i a l l e a s s o c i a z i o n i , a l f i n e d ii l l u s t r a r e i d a n n i d e l l e M G F p e r l a s a l u t e f i s i c a e p s i c o l o g i c a d e l l e d o n n e , e l ec o n s e g u e n z e l e g a l i p e r c h i l e p r a t i c a .2 . 3 .
 C o n o s c e n z e e c o m p e t e n z e d e l m e d i a t o r e c h e o p e r a n e l l ’ a m b i t o d e l l eM G FS e n s i b i l i t à , p a z i e n z a , d i s c r e z i o n e , r i s p e t t o : s o n o l e r e g o l e c h e d e v o n o a c c o m p a g n a r e i lm e d i a t o r e c u l t u r a l e i n t u t t e l e f a s i d i i n t e r v e n t o i n m a t e r i a d i M G F . È e v i d e n t e , t u t t a v i a ,c o m e l e q u a l i t à m o r a l i e d e t i c h e d e l m e d i a t o r e s i a n o i l c o r o l l a r i o d i s p e c i f i c h e c o n o s c e n z et e c n i c h e e c o m p e t e n z e o p e r a t i v e p e r a f f r o n t a r e l e p o s s i b i l i p r o b l e m a t i c h e c o n n e s s e a l l eM G F , d a l l ’ i n t e r c e t t a m e n t o a l l a t e r a p i a , a l l a s t r a t e g i a d i p r e v e n z i o n e , a l l a t u t e l ag i u r i s d i z i o n a l e .I l b a g a g l i o d i c o n o s c e n z e e c o m p e t e n z e d e l m e d i a t o r e c o m p r e n d e 1 4 :

o 
C o n o s c e n z a ( p a r l a t a e s c r i t t a ) d e l l a l i n g u a i t a l i a n a e d i a l m e n o u n ’ a l t r a l i n g u a .

o 
T e c n i c h e d i c o m u n i c a z i o n e e g e s t i o n e d e i c o l l o q u i i n a m b i e n t i i n t e r c u l t u r a l i .

o 
C o n o s c e n z a d e i c o n t e s t i c u l t u r a l i d e i P a e s i d i p r o v e n i e n z a e d e l P a e s e o s p i t a n t e e d e l l en u o v e d i n a m i c h e t r a n s n a z i o n a l i d e i m i g r a n t i a l l ’ i n t e r n o d e l m o d o g l o b a l i z z a t o .

o 
A s p e t t i s t o r i c o - g e o g r a f i c i e c u l t u r a l i e c a r a t t e r i s t i c h e s o c i o - e c o n o m i c h e d e l t e r r i t o r i o d ir i f e r i m e n t o e d e l l e c o m u n i t à d i i m m i g r a t i i v i p r e s e n t i .

o 
E l e m e n t i d i a n t r o p o l o g i a c u l t u r a l e , s o c i o l o g i a , p s i c o l o g i a , a p p l i c a t i a i f e n o m e n im i g r a t o r i .

o 
O r d i n a m e n t o p o l i t i c o e a m m i n i s t r a t i v o e n o r m a t i v a f o n d a m e n t a l e n a z i o n a l e , r e g i o n a l ee l o c a l e , c o n s p e c i f i c o r i f e r i m e n t o a l l a t e m a t i c a d e l l ’ i m m i g r a z i o n e .

o 
O r g a n i z z a z i o n e e f u n z i o n a m e n t o d e i s e r v i z i d i p u b b l i c a u t i l i t à e d i q u e l l i s p e c i f i c i p e rg l i i m m i g r a t i a l i v e l l o n a z i o n a l e e l o c a l e ( p r o c e d u r e d i a c c e s s o , l i n g u a g g i o t e c n i c o ,o p e r a t o r i , e t c . ) i n r e l a z i o n e a i v a r i s e t t o r i d i i n t e r v e n t o ( s c u o l a , s a n i t à , l a v o r o , e t c . ) .1 4 C f r . a n c h e g l i S t a n d a r d f o r m a t i v i i n d i v i d u a t i d a l l a R e g i o n e A b r u z z o , a d o t t a t i c o n D e l i b e r a z i o n e d e l l a G i u n t a d e l 2 9 . 1 1 . 2 0 0 6 , n . 1 3 8 6 / P .
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A l m e d i a t o r e i m p e g n a t o i n p e r c o r s i d i i n t e r v e n t o s u l l e M G F , o l t r e a l l e c o m p e t e n z e b a s es o p r a i n d i c a t e , s o n o r i c h i e s t e a l c u n e c o n o s c e n z e e c a p a c i t à b e n d e t e r m i n a t e , d i r e t t e aq u a l i f i c a r l o c o m e t e c n i c o e s p e r t o M G F .L I N E A G U I D A 2P r i m a d i a v v i a r e u n i n t e r v e n t o i n m a t e r i a d i M G F , i l m e d i a t o r e a p p r o f o n d i s c e is e g u e n t i c a m p i d i c o n o s c e n z a :-
 

F e n o m e n o l o g i a d e l l e M G F ( t i p o l o g i a , t a s s i d i p r e v a l e n z a ) .-
 

O r i g i n i , m o t i v a z i o n i , f u n z i o n i e c o n t e s t o s o c i a l e d e l l e M G F , a n c h e i n r e l a z i o n ea l l e d i v e r s e e t n i e a r i s c h i o p r e s e n t i s u l t e r r i t o r i o .-
 

C o n s e g u e n z a s u l l a s a l u t e e l a p s i c h e d i d o n n e e b a m b i n e s o t t o p o s t e a M G F .-
 

P o s s i b i l i t à d i c u r a e r i a b i l i t a z i o n e p r e s s o C e n t r i a d e g u a t i .-
 

L e g i s l a z i o n e s u l l e M G F i n I t a l i a , i n E u r o p a e n e i P a e s i d i o r i g i n e .I n f i n e , è o p p o r t u n o c h i e d e r s i q u a l i c a r a t t e r i s t i c h e s o g g e t t i v e d e v e p o s s e d e r e u n m e d i a t o r ec u l t u r a l e p e r i n t e r v e n i r e e f f i c a c e m e n t e n e i c a s i d i M G F . I n g e n e r a l e , i l m e d i a t o r e d e v ee s s e r e s t r a n i e r o e g l i s t e s s o , p r o v e n i e n t e d a g l i s t e s s i P a e s i d i o r i g i n e d e i m i g r a n t i , o p p u r ed e v e c o n o s c e r e p r o f o n d a m e n t e l a c u l t u r a e l a r e a l t à d e i P a e s i d i o r i g i n e d e i p r o p r i a s s i s t i t ip e r p o t e r a g e v o l a r e u n v e r o d i a l o g o f r a u t e n t i s t r a n i e r i e o p e r a t o r i d e i s e r v i z i .I l m e d i a t o r e d e v e e s s e r e a c c e t t a t o d a l l e c o m u n i t à i m m i g r a t e e n o n d e v e s o s t i t u i r s i a lm e d i c o q u a n d o n e r i p o r t a l e p r e s c r i z i o n i , o a g l i a l t r i o p e r a t o r i i s t i t u z i o n a l i .L I N E A G U I D A 3N e l l a m e d i a z i o n e i n c a s i d i M G F , è p r e f e r i b i l e c h e l ’ i n t e r v e n t o s i a a t t u a t o d a u n aM E D I A T R I C E C U L T U R A L E ; u n ’ e s p e r i e n z a p e r s o n a l e e / o f a m i l i a r e d i M G F p u òa i u t a r e a d a p r i r e i l d i a l o g o .Q u e s t e c a r a t t e r i s t i c h e s o g g e t t i v e c o n t r i b u i s c o n o s e n z a d u b b i o a m e t t e r e l a d o n n a ap r o p r i o a g i o , p u r a f f r o n t a n d o a r g o m e n t i p a r t i c o l a r m e n t e i n t i m i , d e l i c a t i e d i c u in o n v i è a b i t u d i n e a p a r l a r e .T u t t a v i a u n m e d i a t o r e e s p e r t o i n M G F p u ò i n t e r v e n i r e i n q u a l s i a s i c o n t e s t o , i nq u a n t o è i n g r a d o d i o p e r a r e c o n o s c e n d o a c c u r a t a m e n t e i l f e n o m e n o e l e m o d a l i t àd i i n t e r v e n t o .2 . 4 .
 L a q u e s t i o n e l i n g u i s t i c a e c u l t u r a l eI l t e r m i n e m u t i l a z i o n e , a d o t t a t o d a l l ’ O M S d o p o u n l u n g o d i b a t t i t o , e n f a t i z z a l ac o n n o t a z i o n e n e g a t i v a d e l f e n o m e n o M G F , p o n e n d o l ’ a c c e n t o s u l l a c r u d e l t à e l a v i o l e n z a
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c o n n e s s e a q u e s t e p r a t i c h e t r a d i z i o n a l i . N o n v a d i m e n t i c a t o c h e q u e s t a s t e s s a p a r o l a c o s ìc r u d a è s t a t a r i p r e s a n e l 1 9 9 0 d a l l e d o n n e a f r i c a n e d e l l ’ I A C ( I n t e r A f r i c a n C o m m e t t e e ) ,u n ’ o r g a n i z z a z i o n e f e m m i n i l e i m p e g n a t a d a o l t r e 2 0 a n n i n e l l a l o t t a c o n t r o l e M G F , p o i c h él o r i t e n g o n o i l t e r m i n e p i ù a d e g u a t o p e r s e n s i b i l i z z a r e e m o b i l i t a r e l e p e r s o n e i n v i s t ad e l l a l o r o e r a d i c a z i o n e .S e è c o n d i v i s i b i l e l a m o t i v a z i o n e a l l a b a s e d i t a l e s c e l t a , t u t t a v i a , a l f i n e d i i n s t a u r a r e u nd i a l o g o a p e r t o e d e f f i c a c e c o n l e d i v e r s e c o m p o n e n t i d e l l e c o m u n i t à i m m i g r a t e at r a d i z i o n e M G F ( f a m i g l i a , d o n n e , b a m b i n e , u o m i n i ) , i l m e d i a t o r e d e v e e s s e r e i n g r a d o d iu t i l i z z a r e u n a t e r m i n o l o g i a p i ù n e u t r a , c h e n o n v a d a a c o n t r a s t a r e s i n d a l l ’ i n i z i o c o n l as e n s i b i l i t à d e l l ’ i n t e r l o c u t o r e r i s p e t t o a d u n f e n o m e n o c h e f a p a r t e d e l l a s u a c u l t u r a .L I N E A G U I D A 4I l m e d i a t o r e , a l m e n o n e i p r i m i a p p r o c c i c o n l a d o n n a e / o i m e m b r i d e l l a c o m u n i t ài m m i g r a t a , u t i l i z z a t e r m i n i c h e n o n e s p r i m o n o d i s v a l o r e c u l t u r a l e p e r l e M G F ,c o m e : m o d i f i c a z i o n i e t n i c h e d e i g e n i t a l i f e m m i n i l i ; i n t e r v e n t i d i m o d i f i c a z i o n e d e i g e n i t a l if e m m i n i l i ; c i r c o n c i s i o n e . E v i t a , i n o l t r e , l ’ u t i l i z z o d i e s p r e s s i o n i c o m e : v i t t i m a d i M G F ;s u b i r e M G F ; v i o l e n z a , c r u d e l t à .I l m e d i a t o r e d e v e a v e r e u n a d i s p o n i b i l i t à a l l ’ a s c o l t o v e r s o i p r o p r i i n t e r l o c u t o r i , ec e r c a r e d i a d o t t a r e , s e p o s s i b i l e , l a t e r m i n o l o g i a d a e s s i u t i l i z z a t a p e r r i f e r i r s i a l l eM G F d u r a n t e i c o l l o q u i .L a t a b e l l a p r e s e n t a l a t e r m i n o l o g i a t r a d i z i o n a l e d e l l e M G F u t i l i z z a t e i n a l c u n i S t a t i a d a l t ap r e v a l e n z a d e l f e n o m e n o :P a e s e L i n g u a T e r m i n e t r a d i z i o n a l e S i g n i f i c a t oE g i t t o A r a b o T a h a r a D a l l ’ a r a b o “ t a h a r ” , c h e s i g n i f i c a t o “ p u l i t o ” o “ p u r i f i c a t o ” .E g i t t o A r a b o K h i t a n C i r c o n c i s i o n e m a s c h i l e e f e m m i n i l eE g i t t o A r a b o K h i f a d D a l l ’ a r a b o “ K h a f a d ” : r i d u r r eE t i o p i a A m h a r i c o M e g r e z C i r c o n c i s i o n e / t a g l i a r eE t i o p i a H a r r a r i A b s u m R i t u a l eE r i t r e a T i g r i n o M e k h n i s h a b C i r c o n c i s i o n e / t a g l i a r eK e n i a S w a h i l i K u t a i r i ( w a s i c h a n a ) K u t a i r i : c i r c o n c i s i o n eK u t a i r i w a s i c h a n a : c i r c o n c i s i o n e d e l l e r a g a z z eN i g e r i a I g b o I b i / U g w u T a g l i a r e , u s a t o s i a p e r l a c i r c o n c i s i o n e m a s c h i l e c h e p e rq u e l l a f e m m i n i l eS i e r r a L e o n e T e m e n e èM a n d i n g oL i m b a B o n d o I n i z i a z i o n e / f o r m a z i o n eS i e r r a L e o n e M e n d e è S o n d e I n i z i a z i o n e , r i t o d i p a s s a g g i oS o m a l i a S o m a l o G u d n i i n C i r c o n c i s i o n e m a s c h i l e e f e m m i n i l eS o m a l i a S o m a l o H a l l a l e y s D a l l ’ a r a b o “ H a l a l ” , p u r i f i c a z i o n e , p u l i z i a
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S o m a l i a S o m a l o Q o d b i n C u c i r e , s t r i n g e r e ( r i f e r i t o a l l ’ i n f i b u l a z i o n e )S u d a n A r a b o T a h o o r D a l l ’ a r a b o “ t a h a r ” : p u r i f i c a r eS u d a n A r a b o K h i f a d D a l l ’ a r a b o “ K h a f a d ” : r i d u r r eL ’ i n t e r v e n t o d e l m e d i a t o r e d e v e , p o i , t e n e r c o n t o d e l l a f u n z i o n e c h e l e M G F h a n n oa s s i e m e a l “ p r e z z o d e l l a s p o s a ” n e l l a r i p r o d u z i o n e d e i r a p p o r t i p a t r i a r c a l i d i d o m i n i op r o p r i d e l l e s o c i e t à i n c u i s o n o d i f f u s e , e s u d i e s s e d e v e c o n c e n t r a r s i i l l a v o r o d im e d i a z i o n e e s e n s i b i l i z z a z i o n e .L I N E A G U I D A 5I l m e d i a t o r e d e v e c o n o s c e r e l e m o t i v a z i o n i p i ù d i f f u s e a l l a b a s e d e l l e M G F e de s s e r e i n g r a d o d i d i s c u t e r l e c o n a r g o m e n t a z i o n i c o n v i n c e n t i .
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A M E D I A Z I O N E C O N L E F A M I G L I E E L E C O M U N I T À I M M I G R A T EL O C A L I A T R A D I Z I O N EL e M G F r a p p r e s e n t a n o u n f e n o m e n o s o c i a l e f o r t e m e n t e r a d i c a t o n e l l a t r a d i z i o n e d i m o l t ee t n i e a f r i c a n e e i n a l c u n e r e a l t à a s i a t i c h e . I l p e r s i s t e r e d i q u e s t a t r a d i z i o n e a n c h e n e ic o n t e s t i m i g r a t o r i d e i P a e s i o c c i d e n t a l i p o r t a e v i d e n t e m e n t e a d o v e r a f f r o n t a r e i l p r o b l e m ad a d i v e r s i p u n t i d i v i s t a , a l f i n e d i p r o p o r r e u n i n t e r v e n t o c o o r d i n a t o e d e f f i c a c e .Q u e s t o s i g n i f i c a c h e , a c c a n t o a l l ’ a z i o n e d i p r e v e n z i o n e e c o n t r a s t o s u l l e d o n n e p o r t a t r i c i d iM G F e l e b a m b i n e a r i s c h i o , è n e c e s s a r i o a p r i r e c a n a l i d i d i a l o g o c o n l e c o m p o n e n t i - c h i a v ed e l l a s o c i e t à i m m i g r a t a , p o r t a t r i c i d i v a l o r i e c r e d e n z e d e l l a t r a d i z i o n e d e l P a e s e d io r i g i n e .N e l l ’ o t t i c a d e l l e M G F , l e c o m p o n e n t i - c h i a v e c u i f a r e r i f e r i m e n t o s o n o :

o 
l a f a m i g l i a : l ’ i n t e r v e n t o s u l l a f a m i g l i a è i m p o r t a n t e s i a i n c h i a v e d i p r e v e n z i o n e c h e d ic u r a d e l l e M G F . D a u n l a t o , i n f a t t i , è p o s s i b i l e a g i r e s u l l e m o t i v a z i o n i a l l a b a s e d e l l eM G F e p o r t a r e l a f a m i g l i a a s c e g l i e r e d i n o n i m p o r r e a b a m b i n e e r a g a z z e t a l i p r a t i c h e ;d a l l ’ a l t r o , i l d i a l o g o s u l t e m a p u ò p o r t a r e a l l ’ e m e r s i o n e d e l l a f e n o m e n o l o g i a s o m m e r s ae a f u n g e r e d a i n c e n t i v o p e r l a r i c h i e s t a d i c u r e p e r l e d o n n e s o t t o p o s t e a M G F ;

o 
l a c o m u n i t à l o c a l e d i i m m i g r a t i : l ’ i n t e r v e n t o s u l l e c o m u n i t à l o c a l i d i i m m i g r a t i d ie t n i e a r i s c h i o M G F h a u n a f u n z i o n e s o p r a t t u t t o d i s e n s i b i l i z z a z i o n e e i n f o r m a z i o n e ,f i n a l i z z a t a a l l a c o n o s c e n z a d e i d a n n i f i s i c i e p s i c o l o g i c i d e l l e M G F e d e l l e c o n s e g u e n z el e g a l i ( a n c h e d i t i p o p e n a l e ) c o n n e s s e a t a l i p r a t i c h e .

o 
I l e a d e r r e l i g i o s i e d i c o m u n i t à : q u a l s i a s i a z i o n e d e v e e s s e r e s o s t e n u t a d a q u e s t ef i g u r e , p e r n o n r i s c h i a r e c h e i l l o r o g i u d i z i o n e g a t i v o r e n d a i n u t i l e q u a l s i a s i i n i z i a t i v a .3 . 1 .
 L ’ i n t e r v e n t o s u l l a f a m i g l i aL a f a m i g l i a è i l p r i m o c o n t e s t o i n c u i s i d e v e i n t e r v e n i r e , p e r l ’ e f f i c a c e c o n t r a s t o d e lf e n o m e n o d e l l e M G F . È l a f a m i g l i a , i n f a t t i , a d e s s e r e p r i m a d e p o s i t a r i a d e i v a l o r i d e l l ac u l t u r a d i a p p a r t e n e n z a , e c o m e t a l e è a n c h e i l c a n a l e a t t r a v e r s o c u i l e t r a d i z i o n i v e n g o n ot r a m a n d a t e . I n u n c o n t e s t o d i s r a d i c a m e n t o c u l t u r a l e c o m e q u e l l o c h e v i v o n o m o l t ep e r s o n e i m m i g r a t e , l a f a m i g l i a d i v e n t a l a c u l l a i n c u i c u s t o d i r e e p o r t a r e a v a n t i l e p r o p r i er a d i c i .I n t e r v e n i r e s u l l e f a m i g l i e v u o l d i r e a p r i r e u n d i a l o g o c o n t u t t o i l n u c l e o d o m e s t i c o , n e l s u oi n s i e m e e n e i c o n f r o n t i d e l l e c o m p o n e n t i p i ù r i l e v a n t i r i s p e t t o a l l a t r a d i z i o n e M G F , v a l e ad i r e g l i u o m i n i ( m a r i t i e f r a t e l l i ) e g l i a n z i a n i ( u o m i n i e d o n n e ) .L I N E A G U I D A 6L a f a m i g l i a i m m i g r a t a p r o v e n i e n t e d a P a e s i a r i s c h i o p u ò e s s e r e “ a v v i c i n a t a ” i nd i v e r s i m o d i :-
 

a t t r a v e r s o a z i o n i p e r l a s e n s i b i l i z z a z i o n e d e l l e c o m u n i t à i m m i g r a t e s u l l a
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p r e v e n z i o n e e i l c o n t r a s t o d e l l e M G F ;-
 

a t t r a v e r s o i n t e r v e n t i d i r e t t i , e f f e t t u a t i d a o p e r a t o r i i s t i t u z i o n a l i ( s o c i a l i , s a n i t a r i ,s c o l a s t i c i , g i u d i z i a r i , e t c . ) a s e g u i t o d e l r i s c o n t r o d i s i t u a z i o n i d i r i s c h i o o d i c a s ic o n c r e t i d i M G F .E ’ o p p o r t u n o c h e i l m e d i a t o r e n o n a g i s c a a u t o n o m a m e n t e r i s p e t t o a g l i o p e r a t o r ii s t i t u z i o n a l i c o m p e t e n t i , a n c h e n e l c a s o s i a a c o n o s c e n z a d i n u c l e i f a m i l i a r i i n c u is i p r a t i c a n o l e M G F .Q u e s t o v u o l d i r e c h e , q u a l o r a i l m e d i a t o r e a b b i a u n a c o n o s c e n z a p e r s o n a l e d i c a s ir e a l i o p o t e n z i a l i d i M G F , i l s u o a p p r o c c i o a l l a f a m i g l i a i n c u i s i r i s c o n t r a i lp r o b l e m a d e v e a v v e n i r e i n c o l l a b o r a z i o n e c o n i c o m p e t e n t i o r g a n i i s t i t u z i o n a l i( s e r v i z i s o c i a l i , s a n i t a r i , m a g i s t r a t u r a ) , a l l e r t a t i d a l l o s t e s s o m e d i a t o r e . I l m e d i a t o r ep r o m u o v e , p e r t a n t o , i l l a v o r o d i r e t e c o n i s e r v i z i s o c i a l i e i s e r v i z i s a n i t a r i( g i n e c o l o g i , p e d i a t r i , e t c . ) e s o c i o - s a n i t a r i ( c o n s u l t o r i o ) d e l t e r r i t o r i o , p e rs u p p o r t a r e l e b a m b i n e o l e d o n n e n e l l a c u r a d e i d a n n i c o n n e s s i a l l e M G F e p e rs e n s i b i l i z z a r e l a f a m i g l i a a d a b b a n d o n a r e q u e s t a t r a d i z i o n e .N e l c a s o i l m e d i a t o r e c h e o p e r i i n a m b i t o p u b b l i c o a b b i a n o t i z i a d i f a m i g l i a i n c u id o n n e e b a m b i n e s i a n o s t a t e s o t t o p o s t e a M G F i n I t a l i a , è t e n u t o a l l a s e g n a l a z i o n ed e l f a t t o a l l e c o m p e t e n t i A u t o r i t à g i u d i z i a r i e . L a d e n u n c i a p u ò e s s e r e p r e s e n t a t aa l l a Q u e s t u r a o a l l e s t a z i o n i l o c a l i d e i C a r a b i n i e r i , o d i r e t t a m e n t e p r e s s o l aP r o c u r a d e l l a R e p u b b l i c a . A n c h e i n c a s o d i r i s c h i o c o n c r e t o e p r o s s i m o d e lv e r i f i c a r s i d i i n t e r v e n t i M G F , i l m e d i a t o r e s i a t t i v a c o n l e F o r z e d e l l ’ O r d i n e p e rp r e v e n i r e i l r e a t o . I n q u e s t e c i r c o s t a n z e , t u t t a v i a , è o p p o r t u n o a t t i v a r ec o n t e m p o r a n e a m e n t e l a r e t e d e i s e r v i z i l o c a l i , a l f i n e d i a f f i a n c a r e a l l ’ e v e n t u a l ea z i o n e g i u d i z i a r i a a n c h e u n i n t e r v e n t o p s i c o - s o c i a l e s u l l a f a m i g l i a . Èf o n d a m e n t a l e , i n f a t t i , e v i t a r e a z i o n i s t i g m a t i z z a n t i s i a v e r s o l a f a m i g l i a c h e v e r s ol a b a m b i n a / r a g a z z a c h e p u ò n o n p e r c e p i r s i c o m e m u t i l a t a o v i t t i m a , f a c e n d o l a ,i n v e c e , s e n t i r e t a l e .L ’ i n t e r v e n t o f a m i l i a r e s a r à c o n c e n t r a t o s u g l i u o m i n i e l e a l t r e c o m p o n e n t i f o r t i d e ln u c l e o , c o m e g l i a n z i a n i e l e a n z i a n e , i n q u a n t o s o n o i s o g g e t t i p o r t a t o r i d e i v a l o r i d e l l at r a d i z i o n e e d e l “ b i s o g n o ” d i p r a t i c a r e l e M G F s u l l e d o n n e d e l l a c o m u n i t à .L I N E A G U I D A 7I l m e d i a t o r e è l ’ i n t e r p r e t e d e i v a l o r i e d e l l e t r a d i z i o n i d e l l a f a m i g l i a r i s p e t t o a lc o n t e s t o s o c i a l e e c u l t u r a l e d i a c c o g l i e n z a . C o m e t a l e , d e v e f a v o r i r e i l r a p p o r t o t r ai s t i t u z i o n i e f a m i g l i e , a n c h e n e l t e n t a t i v o d i f a r e m e r g e r e l ’ a t t e g g i a m e n t o n e ic o n f r o n t i d e l l e m u t i l a z i o n i g e n i t a l i .
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L ’ i n t e r v e n t o n e l l ’ a m b i t o f a m i l i a r e d e v e t e n e r c o n t o d e l f a t t o c h e l a d o n n a p o t r e b b e n o ne s s e r e a p r o p r i o a g i o a p a r t e c i p a r e a g l i i n c o n t r i t r a g l i o p e r a t o r i e i m e m b r i d e l l a p r o p r i af a m i g l i a . Q u e s t o p e r c h é p a r l a r e d i c i ò r i g u a r d a l a s e s s u a l i t à è t a b ù p e r m o l t e c o m u n i t ài m m i g r a t e , p e r l e d o n n e m a s o p r a t t u t t o p e r g l i u o m i n i ; i n o l t r e , s o n o p e n s a b i l i f o r m e d ic o e r c i z i o n e e c o n t r o l l o n e l l e d i n a m i c h e d e l n u c l e o d a p a r t e d e i m e m b r i p i ù c a r i m a s t i c i , c o np o s s i b i l i r i p e r c u s s i o n i n e g a t i v e s u l l e d o n n e .L I N E A G U I D A 8N e l c a s o s i p e r c e p i s c a n o s e g n a l i d i o s t i l i t à e c h i u s u r a d e i c o m p o n e n t i d e l l af a m i g l i a v e r s o l ’ i n t e r v e n t o e s t e r n o , i l m e d i a t o r e p u ò p r o m u o v e r e e o r g a n i z z a r ei n c o n t r i d e i s e r v i z i c o m p e t e n t i c o n i s o l i u o m i n i e / o a n z i a n i , n o n r i c h i e d e n d o l ap r e s e n z a d e l l a / e d o n n a / e .I n u n s e c o n d o m o m e n t o , q u a n d o i l c l i m a d e g l i i n c o n t r i s a r à i n c a n a l a t o s u b i n a r i d ic o m u n i c a z i o n e c o s t r u t t i v i , è o p p o r t u n o s p i n g e r e l a / e d o n n a / e a d i n t e r v e n i r e , p e re s p r i m e r e l e p r o p r i e o p i n i o n i i n m e r i t o a l l e M G F , f a v o r e n d o l o s c a m b i o d i i d e ec o n g l i a l t r i m e m b r i d e l l a f a m i g l i a .I n o l t r e , u n i n t e r v e n t o a l l ’ i n t e r n o d i u n s i s t e m a “ p r o t e t t o ” c o m e q u e l l o f a m i l i a r e è s p e s s op e r c e p i t o c o m e u n ’ i n d e b i t a i n g e r e n z a i n q u e s t i o n i “ r i s e r v a t e ” , c h e n o n h a n n o n u l l a a c h ev e d e r e c o n i l r e s t o d e l l a s o c i e t à . T a l e a t t e g g i a m e n t o p o t r e b b e e s s e r e f r a i n t e s o d a p a r t ed e l l e f a m i g l i e i m m i g r a t e , p r o v e n i e n t i d a u n c o n t e s t o s o c i a l e e c u l t u r a l e m o l t o d i v e r s o d aq u e l l o i t a l i a n o e d e s t r a n e e a i s i s t e m i i s t i t u z i o n a l i d i i n t e r v e n t o .L I N E A G U I D A 9I l m e d i a t o r e d e v e f a r s ì c h e l ’ o p e r a t o r e c h e e n t r a i n c o n t a t t o c o n l a f a m i g l i ai m m i g r a t a s i a c o n s i d e r a t o c o m e u n a f o n t e d i a i u t o p e r t u t t o i l n u c l e o .I l m e d i a t o r e n o n d e v e f a r p e r c e p i r e d i g i u d i c a r e e c o n d a n n a r e l ’ u o m o / d o n n a ol ’ a n z i a n o / a n z i a n a c h e d i f e n d e l a t r a d i z i o n e M G F ; c o n c e t t i c o m e m u t i l a z i o n e ,c r u d e l t à e v i o l e n z a d e v o n o e s s e r e t r a s m e s s i i n d i r e t t a m e n t e , a t t r a v e r s o l as p i e g a z i o n e d e i d a n n i p s i c o - f i s i c i c h e b a m b i n e e d o n n e s i p o r t a n o p e r t u t t o i l c o r s od e l l a v i t a .L a p o s s i b i l e r e t i c e n z a d i u o m i n i e a n z i a n i v e r s o l ’ o p e r a t o r e p u ò a n c h e d e r i v a r e d a l f a t t oc h e :
o 

n o n p a r l a n o m a i i n p u b b l i c o d i q u e s t e c o s e e , s e l o d o v e s s e r o f a r e , u t i l i z z a n o f o r m e d ie s p r e s s i o n e i n d i r e t t e c o m e l e m e t a f o r e ( a d e s e m p i o , p e r d i r e c h e l a b a m b i n a è s t a t aa p p e n a i n f i b u l a t a d i c o n o “ s t a s d r a i a t a a c a s a ” ) ;
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o 
n o n s i v o g l i o n o i n t e r f e r e n z e e s t e r n e , c h e i n q u a l c h e m o d o p o s s o n o c r e a r e p r o b l e m i s uq u a l c o s a c h e n o n s o l o p e r l o r o è u n o b b l i g o s o c i a l e m o l t o v i n c o l a n t e , m a c h e è a n c h eu n a q u e s t i o n e d i o n o r e , p e r s o n a l e e f a m i l i a r e ;

o 
p o t r e b b e r o t e m e r e d i a p p a r i r e a r r e t r a t i e q u i n d i p o t r e b b e r o p r o v a r e u n s e n t i m e n t o d iv e r g o g n a c h e l i f a s e n t i r e a d i s a g i o n e i c o n f r o n t i d i u n o c c i d e n t a l e .Q u e s t i f a t t o r i p o r t a n o a d u n a c h i u s u r a n e i c o n f r o n t i d i c h i u n q u e v o g l i a a p r i r e u n ad i s c u s s i o n e i n p r o p o s i t o , f i n o a l l ’ a s s o l u t a n e g a z i o n e d e l f e n o m e n o .U n ’ u l t e r i o r e d i f f i c o l t à a t r o v a r e c a n a l i d i c o m u n i c a z i o n e a d e g u a t i d i p e n d e d a l l a c r e s c e n t ec o n s a p e v o l e z z a , a n c h e d a p a r t e d e l l e c o m u n i t à c h e l e p r a t i c a n o , d e l f a t t o c h e l e M G Fc o s t i t u i s c o n o u n a v i o l a z i o n e d e l l a l e g g e ( s i a i n I t a l i a c h e , s p e s s o , n e l p r o p r i o P a e s e d io r i g i n e ) : d a c i ò i l r i f i u t o d i o g n i f o r m a d i d i a l o g o , c h e a p p a r e q u a s i c o m e u n ’ a u t o - a c c u s ac o n p o s s i b i l i r i p e r c u s s i o n i s u l p i a n o l e g a l e .A s e c o n d a d e i c o n t e s t i i n c u i c i s i t r o v a a d i n t e r v e n i r e , a n c h e l a s c e l t a d e l m e d i a t o r ec u l t u r a l e d a c o i n v o l g e r e r i v e s t e u n ’ i m p o r t a n z a c r u c i a l e . N e l l o s p e c i f i c o :

o 
s e l a c o m u n i t à l o c a l e d i a p p a r t e n e n z a d e l l a f a m i g l i a è p i u t t o s t o r i s t r e t t a e u n i t a , v i p u òe s s e r e i l t i m o r e c h e i l m e d i a t o r e a p p a r t e n e n t e a l l a s t e s s a c o m u n i t à , i n d i p e n d e n t e m e n t ed a l l a s u a p r o f e s s i o n a l i t à , p o s s a e s s e r e p e r c e p i t o c o m e u n ’ i n t r u s i o n e , c o m e u n l e g a m ec o n l a c o m u n i t à d i o r i g i n e , u n e l e m e n t o p o t e n z i a l m e n t e c o n d i z i o n a n t e i l d i a l o g o c o n l ei s t i t u z i o n i ;

o 
q u a n d o i n v e c e l a c o m u n i t à è a m p i a e c o n u n a f o r t e a r t i c o l a z i o n e a l p r o p r i o i n t e r n o , i lm e d i a t o r e a p p a r t e n e n t e a l l a s t e s s a c o m u n i t à p u ò e s s e r e p i ù r a s s i c u r a n t e d e g l i a l t r i .L I N E A G U I D A 1 0N e l c a s o d i c o m u n i t à l o c a l i r i s t r e t t e , è o p p o r t u n o u t i l i z z a r e u n m e d i a t o r ea p p a r t e n e n t e a d a l t r e e t n i e c o m u n i t à l o c a l i ( d e l l a s t e s s a o d i a l t r e e t n i e ) , p e r n o nc o m p r o m e t t e r e i n p a r t e n z a l ’ a p e r t u r a d e l l a f a m i g l i a a l d i a l o g o .S e l a c o m u n i t à è a m p i a e a r t i c o l a t a , è p r e f e r i b i l e i m p i e g a r e u n m e d i a t o r ea p p a r t e n e n t e a l l a m e d e s i m a c o m u n i t à .I l d i a l o g o c o n g l i u o m i n i d e l l a f a m i g l i a p u ò e s s e r e a g e v o l a t o s e i l m e d i a t o r e è e s s o s t e s s ou n u o m o : m e t t e r e b b e , i n p r i m i s , l e b a s i p e r u n d i a l o g o t r a p a r i s u u n t e m a a f o r t e c o n n o t a z i o n em a s c h i l e , i n u n c o n t e s t o c u l t u r a l e i n c u i l a d o n n a è s o l i t a m e n t e i n p o s i z i o n e s u b a l t e r n a . I lf a t t o c h e s i a u n u o m o a p r o p o r r e u n d i v e r s o p u n t o d i v i s t a p u ò a g e v o l a r e l a m e s s a i nd i s c u s s i o n e d e l l a t r a d i z i o n e e s e m p l i f i c a r e l ’ a c c e t t a z i o n e d i u n c a m b i a m e n t o d ia t t e g g i a m e n t o n e i c o n f r o n t i d e l l a M G F .
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L I N E A G U I D A 1 1A l m e n o n e l l a p r i m a f a s e d i c o n t a t t o c o n g l i u o m i n i d e l l a f a m i g l i a , è p r e f e r i b i l eu t i l i z z a r e u n m e d i a t o r e u o m o : è p i ù f a c i l e c h e r i e s c a a d a p r i r e u n d i a l o g o c o n a l t r iu o m i n i , r i s p e t t o a d u n a m e d i a t r i c e .G l i u o m i n i ( m a r i t i e f r a t e l l i ) d e v o n o e s s e r e d e s t i n a t a r i d i s p e c i f i c h e a z i o n i d i a s s i s t e n z a ec o n s u l e n z a : e s s i g e n e r a l m e n t e s i d i m o s t r a n o c o l l a b o r a t i v i q u a n d o l a r e a l t à v i e n e l o r oc h i a r a m e n t e s p i e g a t a .L I N E A G U I D A 1 2S p i e g a r e a u o m i n i e a n z i a n i , m a a n c h e a g r u p p i d i d o n n e e d a n z i a n e , i n m o d oc h i a r o e p r e c i s o c h e :-
 

L e M G F s o n o u n a v i o l a z i o n e d e l l a l e g g e i t a l i a n a , c o s ì c o m e l a r e - i n f i b u l a z i o n e .L e c o n s e g u e n z e l e g a l i s o n o s e r i e , d a l c a r c e r e a l l a p e r d i t a d e l l a p a t r i a p o t e s t à .-
 

L e d o n n e c h e n o n h a n n o s u b i t o i n t e r v e n t i d i m u t i l a z i o n e / i n f i b u l a z i o n e s o n om e n o s o g g e t t e a r i s c h i i g i e n i c o - s a n i t a r i e a m a l a t t i e .-
 

N e l l e d o n n e c h e n o n h a n n o s u b i t o i n t e r v e n t i l a p r o b a b i l i t à d i c o n c e p i m e n t o èm a g g i o r e c h e n e l l e d o n n e “ c h i u s e ” ( i n f i b u l a t e ) .-
 

L e g r a v i d a n z e d e l l e d o n n e c h e n o n h a n n o s u b i t o i n t e r v e n t i s o n o m e n o r i s c h i o s ee p r o b l e m a t i c h e , s i a p e r i n a s c i t u r i c h e p e r l e p a r t o r i e n t i , c o n l a r i d u z i o n es e n s i b i l e d e l p e r i c o l o d i m o r t e p e r e n t r a m b i .3 . 2 .
 L ’ i n t e r v e n t o s u l l a c o m u n i t à l o c a l e d i i m m i g r a t iA v v i a r e u n d i a l o g o e u n o s c a m b i o a p e r t o d i o p i n i o n i s u l t e m a “ t a b ù ” d e l l e M G F è u np a s s a g g i o i m p o r t a n t e p e r a l l e g g e r i r e l a p r e s s i o n e s o c i a l e c h e l a c o m u n i t à p u ò e s e r c i t a r e ,p i ù o m e n o d i r e t t a m e n t e , s u g l i i n d i v i d u i e s u l l e f a m i g l i e , s u l p e r p e t r a r e d e l l a t r a d i z i o n eM G F .Q u a n d o s i p a r l a d i c o m u n i t à i m m i g r a t a , c i s i r i f e r i s c e s i a a l l a r e a l t à d e l l e a s s o c i a z i o n i e d ia l t r e f o r m e c o l l e t t i v e r i c o n o s c i u t e , s i a a c o n t e s t i d i v i t a s o c i a l e n o n f o r m a l i z z a t a m ac h i a r a m e n t e i n d i v i d u a b i l i .I n q u e s t ’ a m b i t o , i l m e d i a t o r e e s p e r t o d i M G F r i s u l t a u n a t t o r e - c h i a v e , i n q u a n t o p o r t a t o r ed e l l e n e c e s s a r i e c o n o s c e n z e a n t r o p o l o g i c h e , c u l t u r a l i e p e r s o n a l i p e r i n t e r a g i r e c o n l ac o m u n i t à d i r i f e r i m e n t o .
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L I N E A G U I D A 1 3P e r a v v i a r e u n i n t e r v e n t o c o n l a c o m u n i t à i m m i g r a t a , è o p p o r t u n o c h e i lm e d i a t o r e i n d i v i d u i i c a p i c a r i s m a t i c i d e l l a c o m u n i t à l o c a l e , c o m p r e s i i c a p ir e l i g i o s i , e i n i z i c o n l o r o i l l a v o r o d i s e n s i b i l i z z a z i o n e e i n f o r m a z i o n e .L a c o l l a b o r a z i o n e d i q u e s t i e s p o n e n t i s a r à i m p o r t a n t e p e r t r a s m e t t e r e c o n f o r z a im e s s a g g i d i a b b a n d o n o d e l l a t r a d i z i o n e M G F a g l i a l t r i i m m i g r a t i d e l l a c o m u n i t à .È p r o p r i o q u e l l o d e l l a c o m u n i t à e d e l l e a s s o c i a z i o n i l o c a l i d i i m m i g r a t i i l c o n t e s t o i n c u i i lm e d i a t o r e p u ò f a r s i d i r e t t o p r o m o t o r e d i i n i z i a t i v e d i i n f o r m a z i o n e e s e n s i b i l i z z a z i o n e ,c o i n v o l g e n d o a n c h e i r a p p r e s e n t a n t i d e i s e r v i z i a c c e s s i b i l i s u l t e r r i t o r i o .L I N E A G U I D A 1 4L e i n i z i a t i v e d i s e n s i b i l i z z a z i o n e e i n f o r m a z i o n e v e r s o l a c o m u n i t à l o c a l e d ii m m i g r a t i p r e v e d o n o i n c o n t r i p u b b l i c i p e r i l l u s t r a r e i d a n n i c o l l e g a t i a l l e M G F e l ec o n s e g u e n z e l e g a l i i n I t a l i a , s i a p e r c h i e f f e t t u a c h e p e r c h i c o n s e n t e t a l i p r a t i c h e .A s e c o n d a d e l l ’ e t n i a e d e l l a c o e s i o n e i n t e r n a t r a i m e m b r i d e l l e c o m u n i t à , i lm e d i a t o r e d e c i d e s e o r g a n i z z a r e p i ù i n c o n t r i c o n p o c h i p a r t e c i p a n t i , o p p u r ei n c o n t r i a p e r t i s e n z a l i m i t i d i p a r t e c i p a n t i .N e l l ’ a p p r o c c i o c o n l a c o m u n i t à d i i m m i g r a t i , i l m e d i a t o r e d e v e t e n e r p r e s e n t e c h ep a r l a r e i n p u b b l i c o d i M G F p u ò r i s u l t a r e v o l g a r e e o f f e n s i v o p e r l ’ i m m i g r a t o .I l m e d i a t o r e d e v e r i u s c i r e a c o n t e m p e r a r e l a n e c e s s i t à d i u n a l t o l i v e l l o d ia t t e n z i o n e r i s p e t t o a l l e M G F e u n a t t e g g i a m e n t o r e a l i s t i c o e i n f o r m a t o r i s p e t t o a l l ec o n s e g u e n z e , a l l e d i m e n s i o n i e a l l a d i f f u s i o n e d e l f e n o m e n o . L e e s a g e r a z i o n ip o s s o n o f a r p r e s u m e r e a l l ’ a s c o l t a t o r e l a v o l o n t à d i s t r u m e n t a l i z z a r e u n at r a d i z i o n e a d a n n o d e g l i i m m i g r a t i , r i s c h i a n d o d i a c c e n t u a r e u n a t t e g g i a m e n t o d is c e t t i c i s m o e c h i u s u r a .C o n s i d e r a t a l a m o b i l i t à d e g l i s t r a n i e r i ( m o l t i d i l o r o n o n r i m a n g o n o i n I t a l i a , m ap r o s e g u o n o i l l o r o p r o g e t t o m i g r a t o r i o v e r s o i l N o r d E u r o p a ) , è u t i l e i n f o r m a r e c h e l eM G F s o n o v i e t a t e e p u n i t e ( a n c h e c o n s a n z i o n i p e n a l i ) i n t u t t i g l i S t a t i e u r o p e i .
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A M E D I A Z I O N E C O N L E D O N N E C O N O A R I S C H I O4 . 1 .
 I p o s s i b i l i c o n t e s t i d e l l a m e d i a z i o n eL ’ e m e r s i o n e d i c a s i d i M G F s u d o n n e i m m i g r a t e n e l l ’ a m b i t o d e i s e r v i z i ( p u b b l i c i e p r i v a t i )d e l t e r r i t o r i o , p u ò a v v e n i r e i n d u e c i r c o s t a n z e :

o 
L a d o n n a s i r i v o l g e v o l o n t a r i a m e n t e a i s e r v i z i , i n q u a n t o i n t e n d e a f f r o n t a r e e r i s o l v e r ep r o b l e m i c o n n e s s i a d i n t e r v e n t i M G F s u b i t i i n p a s s a t o .

o 
L a d o n n a s i r i v o l g e a i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o p e r p r o b l e m a t i c h e e s t r a n e e a l l e M G F ( e s .v i s i t a g i n e c o l o g i c a , v i s i t a m e d i c a g e n e r i c a , r i c h i e s t a d i a s s i s t e n z a s o c i o - e c o n o m i c a ) , en e l l ’ a m b i t o d e l l ’ e r o g a z i o n e d e l l e p r e s t a z i o n i r i c h i e s t e e m e r g e l ’ e s i s t e n z a d i u ni n t e r v e n t o M G F .I l l a v o r o d i m e d i a z i o n e s a r à d i v e r s o a s e c o n d a d e l g r a d o d i c o n s a p e v o l e z z a d e l l a d o n n ai m m i g r a t a r i s p e t t o a l l e M G F e a l l a s u a v o l o n t à d i a c c e t t a r e u n i n t e r v e n t o d i a i u t o .L I N E A G U I D A 1 5I l M e d i a t o r e d e v e c o n o s c e r e b e n e l a t i p o l o g i a , l ’ o r g a n i z z a z i o n e e l e m o d a l i t à d ia c c e s s o e f u n z i o n a m e n t o d e i s e r v i z i p u b b l i c i e p r i v a t i d e l t e r r i t o r i o c h e p o s s o n os u p p o r t a r e l a d o n n a i m m i g r a t a i n c a s o d i M G F .L ’ i n t e r v e n t o d e l m e d i a t o r e p u ò a v v e n i r e i n d i v e r s e c i r c o s t a n z e :

o 
I l m e d i a t o r e è g i à i n c o n t a t t o c o n l a d o n n a ( p e r m o t i v i p r o f e s s i o n a l i , p e r s o n a l i , e t c . ) e l ai n d i r i z z a v e r s o i s e r v i z i l o c a l i i d o n e i a d a f f r o n t a r e l e s p e c i f i c h e p r o b l e m a t i c h e c o n n e s s ea l l e M G F .L I N E A G U I D A 1 6È o p p o r t u n o c h e i l m e d i a t o r e c h e i n v i a a i s e r v i z i c o n t i n u i a s e g u i r e i l p e r c o r s od e l l a d o n n a a n c h e u n a v o l t a i n d i v i d u a t i g l i i n t e r l o c u t o r i i s t i t u z i o n a l i c o m p e t e n t ic u i r i v o l g e r s i , i n q u a n t o i l r a p p o r t o d i f i d u c i a g i à i n s t a u r a t o è u n v a n t a g g i o p e rl ’ e f f i c a c i a d e g l i i n t e r v e n t i .N e l c a s o i l m e d i a t o r e n o n s i a s u f f i c i e n t e m e n t e p r e p a r a t o s u l t e m a d e l l e M G F ,d o v r e b b e c o i n v o l g e r e , i n v i a d i r e t t a o i n d i r e t t a , c o l l e g h i s p e c i a l i z z a t i e / o c o ne s p e r i e n z a i n m a t e r i a , r i v o l g e n d o s i a n c h e a l l e a s s o c i a z i o n i l o c a l i d i i m m i g r a t ia p p a r t e n e n t i a d e t n i e a t r a d i z i o n e M G F .

o 
È i l p e r s o n a l e d e i s e r v i z i a c u i l a d o n n a s i r i v o l g e c h e c o n t a t t a i l m e d i a t o r e ,r i c h i e d e n d o u n i n t e r v e n t o d i t i p o l i n g u i s t i c o e / o c u l t u r a l e . I n q u e s t o c a s o , g l i o p e r a t o r id e l s e r v i z i o p o s s o n o c h i e d e r e a l l a d o n n a s e p r e f e r i s c e a v e r e i l s u p p o r t o d i u n
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m e d i a t o r e d e l l a p r o p r i a e t n i a o d i u n m e d i a t o r e a p p a r t e n e n t e a d a l t r a c o m u n i t à , n e lc a s o i n c u i l a p r e s e n z a d i u n m e m b r o d e l l a p r o p r i a f o s s e m o t i v o d i d i s a g i o .L I N E A G U I D A 1 7I s e r v i z i s o c i a l i , s a n i t a r i e s o c i o - s a n i t a r i p e r g l i i m m i g r a t i d e l t e r r i t o r i o d o v r e b b e r oa v e r e a d i s p o s i z i o n e u n t e a m d i m e d i a t o r i c u l t u r a l i c o m p e t e n t i a d a f f r o n t a r e l ep r o b l e m a t i c h e c o n n e s s e a l l e M G F .T a l e d i s p o n i b i l i t à p u ò a t t u a r s i s i a i n s e r e n d o n e l l ’ o r g a n i c o d e i s e r v i z i u n o o p i ùm e d i a t o r i , s i a c o n m o d a l i t à a c h i a m a t a , i n c a s o d i n e c e s s i t à . P e r g a r a n t i r ec o n t i n u i t à a l l e a z i o n i , è a u s p i c a b i l e c h e g l i e n t i l o c a l i e l e A z i e n d e A S L a s s i c u r i n os p e c i f i c i s e r v i z i p e r m a n e n t i d i m e d i a z i o n e c u l t u r a l e .I l r i s c o n t r o d i i n t e r v e n t i M G F s u u n a d o n n a è u n a l l a r m e s u l l a p o s s i b i l i t à c h e a n c h e l ef i g l i e s i a n o s t a t e o v e n g a n o i n f u t u r o s o t t o p o s t e a M G F . E ’ c h i a r o c h e l o s f o r z o m a g g i o r e d ii n t e r v e n t o d a p a r t e d e g l i o p e r a t o r i e d e i m e d i a t o r i s i c o n c e n t r a l a d d o v e l a d o n n a n o na f f r o n t a d i r e t t a m e n t e l a p r o b l e m a t i c a M G F , m a q u e s t a e m e r g e i n m a n i e r a i n c i d e n t a l e .L I N E A G U I D A 1 8S e è l a d o n n a a r i v o l g e r s i a i s e r v i z i l o c a l i p e r a f f r o n t a r e i l p r o p r i o c a s o M G F ,q u e s t a c o n s a p e v o l e z z a c o s t i t u i s c e u n p o s i t i v o p u n t o d i p a r t e n z a p e r p r e v e n i r e c h en e l l a f a m i g l i a l e b a m b i n e s i a n o s o t t o p o s t e a q u e s t i i n t e r v e n t i . N e l c a s o i n c u i l ar i c h i e s t a d i a i u t o d e l l a d o n n a n o n a b b i a l ’ a p p o g g i o d e l l a f a m i g l i a , è n e c e s s a r i o c h ei l m e d i a t o r e , i n s i e m e a g l i o p e r a t o r i , a v v i i l a p r o c e d u r a d i i n t e r v e n t o c o n if a m i l i a r i , a l f i n e d i s e n s i b i l i z z a r l i a d a b b a n d o n a r e l a t r a d i z i o n e .S e i n v e c e l a M G F e m e r g e i n m a n i e r a o c c a s i o n a l e n e l l ’ e r o g a z i o n e d e l s e r v i z i o , eq u i n d i n o n v i è i n p a r t e n z a u n a t t e g g i a m e n t o d i a l l o n t a n a m e n t o d a l l a t r a d i z i o n e , èn e c e s s a r i o a t t i v a r e l a p r o c e d u r a d i i n t e r v e n t o p e r p r e v e n i r e l e M G F s u l l e b a m b i n ee p e r s e n s i b i l i z z a r e i l n u c l e o f a m i l i a r e s u l l e s u e c o n s e g u e n z e d a n n o s e e s u l l ep o s s i b i l i r i c a d u t e i n t e m a d i p o t e s t à d e i g e n i t o r i e d i i n t e r v e n t o d e l G i u d i c em i n o r i l e .Q u a n d o s i l a v o r a c o n d o n n e c h e h a n n o v i s s u t o u n ’ e s p e r i e n z a d i M G F , è i m p o r t a n t er i c o r d a r e c h e q u e s t a è s o l o u n e v e n t o d e l l a l o r o v i t a e c h e p u ò n o n a v e r e e f f e t t i n e l l a l o r oc o n d i z i o n e a t t u a l e . A l t r i p r o b l e m i p s i c o - s o c i a l i s o n o s p e s s o p r e v a l e n t i e p i ù u r g e n t i p e r l ed o n n e i m m i g r a t e , c o n n e s s i s o p r a t t u t t o a l l e e s p e r i e n z e d i m i g r a z i o n e e d i r e - i n s e r i m e n t o i nu n c o n t e s t o s o c i a l e d i v e r s o . Q u e s t e c o n d i z i o n i s o n o a n c o r p i ù a c u i t e s e l a d o n n a s i t r o v a i ns t a t o d i g r a v i d a n z a .
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P r i m a d e l l a m i g r a z i o n e , l e d o n n e p o s s o n o a v e r v i s s u t o i n c o n d i z i o n e d i p o v e r t à , e s s e r es t a t e s o t t o p o s t e a v i o l e n z e e a l t r e e s p e r i e n z e f o r t e m e n t e t r a u m a t i c h e ; p o s s o n o e s s e r e s t a t ei n p r i g i o n e e n e i c a m p i p r o f u g h i . D o p o l a m i g r a z i o n e , l e d o n n e d e v o n o a f f r o n t a r e m o l t ep e r d i t e : l a c o m u n i t à , l a t e r r a d i o r i g i n e , i l r u o l o e l o s t a t u s s o c i a l e , l a p r o f e s s i o n e , l ’ i d e n t i t àc u l t u r a l e , g l i a f f e t t i , e t c . L a d o n n a s p e s s o c o m b a t t e c o n i p r o b l e m i d e l l ’ i n s e r i m e n t o , c o m el e d i f f i c o l t à d i a d e g u a r s i a l l a n u o v a c u l t u r a , l e b a r r i e r e l i n g u i s t i c h e , d i s a g i o e c o n o m i c o ea b i t a t i v o , s e n t i m e n t i d i i s o l a m e n t o , m a r g i n a l i t à e r a z z i s m o . B i s o g n a t e n e r c o n t o a n c h e d e lf a t t o c h e l a s a l u t e d i m o l t i i m m i g r a t i p e g g i o r a d o p o i l l o r o a r r i v o n e l P a e s e d i a c c o g l i e n z a .L e d o n n e c i r c o n c i s e s o n o s p e s s o s o r p r e s e e q u a s i a n g o s c i a t e p e r l a g r a n d e a t t e n z i o n e p e rl a c o n d i z i o n e d e i l o r o g e n i t a l i , q u a n d o c o s ì p o c a a t t e n z i o n e è d a t a a l l e a l t r e e s p e r i e n z e c h eh a n n o c o s ì p r o f o n d a m e n t e i n c i s o s u l l a s a l u t e e i l b e n e s s e r e p r o p r i o e d e i f a m i l i a r i .C o m p r e n s i b i l m e n t e , p e r l a d o n n a t u t t i q u e s t i p r o b l e m i p o t r e b b e r o a v e r e p r i o r i t à r i s p e t t oa d u n ’ e s p e r i e n z a l o n t a n a v i s s u t a n e l l ’ i n f a n z i a , e m a g a r i c o n n e s s a a s e n t i m e n t i p o s i t i v i .L I N E A G U I D A 1 9N e l c o l l o q u i o , i l m e d i a t o r e d e v e l a s c i a r e s p a z i o a l l a d o n n a p e r p a r l a r ed e l l ’ e s p e r i e n z a m i g r a t o r i a , d e l l e s o f f e r e n z e , d e l l e p e r d i t e , d e i s e n t i m e n t i r i s p e t t oa l l a s u a v i t a e c o n d i z i o n e a t t u a l e .I l m e d i a t o r e d e v e p r o m u o v e r e u n a t t e g g i a m e n t o a n a l o g o t r a g l i o p e r a t o r i d e is e r v i z i c o n c u i c o l l a b o r a , f a c e n d o c o m p r e n d e r e c h e l ’ a p e r t u r a v e r s o l a d o n n a è l as t r a d a m i g l i o r e p e r a f f r o n t a r e i l t e m a d e l l e M G F , e n o n r a p p r e s e n t a u n a p e r d i t a d it e m p o .4 . 1 . 1 .
 

I s e r v i z i s a n i t a r i p u b b l i c i e p r i v a t iI l s i s t e m a s a n i t a r i o r e g i o n a l e o f f r e i s e g u e n t i s e r v i z i , s i a a l i v e l l o p u b b l i c o c h e p r i v a t o :
o 

P r o n t o s o c c o r s o , d o v e s i a c c e d e p e r p r o b l e m i s a n i t a r i u r g e n t i .
o 

A m b u l a t o r i d i 1 ° e 2 ° l i v e l l o e l a b o r a t o r i p e r g l i e s a m i d i a g n o s t i c i .
o 

D a y h o s p i t a l , p e r a c c e r t a m e n t i e p i c c o l i i n t e r v e n t i .
o 

I l r i c o v e r o .T u t t i g l i s t r a n i e r i n o n a p p a r t e n e n t i a l l ' U n i o n e E u r o p e a , p r e s e n t i i n I t a l i a c o n r e g o l a r ep e r m e s s o d i s o g g i o r n o p e r m o t i v i f a m i l i a r i , d i l a v o r o , a s i l o p o l i t i c o o u m a n i t a r i o , r i c h i e s t ad i a s i l o , a t t e s a a d o z i o n e , a f f i d a m e n t o e a c q u i s t o d e l l a c i t t a d i n a n z a ( o c o n p e r m e s s o d is o g g i o r n o U E p e r s o g g i o r n a n t i d i l u n g o p e r i o d o - e x c a r t a d i s o g g i o r n o ) d e v o n oo b b l i g a t o r i a m e n t e i s c r i v e r s i a l S e r v i z i o S a n i t a r i o N a z i o n a l e .S t e s s e r e g o l e s i a p p l i c a n o a g l i s t r a n i e r i c o m u n i t a r i ( d o p o a v e r e f f e t t u a t o i s c r i z i o n ea n a g r a f i c a ) e p e r i l o r o f a m i l i a r i .C o n l ' i s c r i z i o n e s i a c q u i s i s c o n o g l i s t e s s i d i r i t t i e d o v e r i d i a s s i s t e n z a r i c o n o s c i u t i a ic i t t a d i n i i t a l i a n i . L ' a s s i s t e n z a è g a r a n t i t a a n c h e a i f a m i l i a r i a c a r i c o r e g o l a r m e n t es o g g i o r n a n t i .
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A n c h e a g l i s t r a n i e r i i r r e g o l a r i ( c i o è p r i v i d i p e r m e s s o d i s o g g i o r n o ) , a t t r a v e r s o l at e s s e r a / c o d i c e " S T P " ( s t r a n i e r o t e m p o r a n e a m e n t e p r e s e n t e ) , r i l a s c i a b i l e d a l l e A z i e n d eS a n i t a r i e , s o n o a s s i c u r a t e , n e i p r e s i d i p u b b l i c i e p r i v a t i a c c r e d i t a t i , l e c u r e a m b u l a t o r i a l i e do s p e d a l i e r e e s s e n z i a l i ( c i o è p r e s t a z i o n i s a n i t a r i e , d i a g n o s t i c h e e t e r a p e u t i c h e , r e l a t i v e ap a t o l o g i e n o n p e r i c o l o s e n e l l ' i m m e d i a t o m a c h e p o t r e b b e r o d e t e r m i n a r e m a g g i o r e d a n n oa l l a s a l u t e e r i s c h i p e r l a v i t a ) , q u e l l e u r g e n t i p e r m a l a t t i a e i n f o r t u n i o , e q u e l l e d i m e d i c i n ap r e v e n t i v a . S o n o g a r a n t i t i i n p a r t i c o l a r e : l a t u t e l a d e l l a g r a v i d a n z a e d e l l a m a t e r n i t à ,n o n c h é l a s a l u t e d e l m i n o r e ; l e v a c c i n a z i o n i e g l i i n t e r v e n t i d i p r o f i l a s s i i n t e r n a z i o n a l e ; l ap r o f i l a s s i , l a d i a g n o s i e l a c u r a d e l l e m a l a t t i e i n f e t t i v e .A p a r t e l ’ o b b l i g o d i r e f e r t o i n c a p o a l m e d i c o , l o s t r a n i e r o i r r e g o l a r e c h e a c c e d e a l l es t r u t t u r e s a n i t a r i e n o n p u ò e s s e r e s e g n a l a t o a l l ’ A u t o r i t à d i P . S . Q u i n d i l o s t r a n i e r oi r r e g o l a r e p u ò t r a n q u i l l a m e n t e r e c a r s i p r e s s o l a s t r u t t u r a s a n i t a r i a s e n z a r i s c h i o d i e s s e r es e g n a l a t o a i f i n i d e l l ’ e s p u l s i o n e .È p r o p r i o n e l c o n t e s t o s a n i t a r i o c h e l a f e n o m e n o l o g i a d e l l e M G F p u ò m a n i f e s t a r s i p i ù d if r e q u e n t e , s i a n e l c a s o d i r i c h i e s t a v o l o n t a r i a d i i n t e r v e n t o d e l l a d o n n a i m m i g r a t a c h e n e lr i s c o n t r o i n c i d e n t a l e d e l l ’ e s i s t e n z a d i t a l i p r a t i c h e s u d o n n e c h e s i r i v o l g o n o a l s e r v i z i os a n i t a r i o p e r a l t r i p r o b l e m i . Q u e s t a c o n s i d e r a z i o n e è v a l i d a i n p a r t i c o l a r m o d o p e r i s e r v i z is a n i t a r i c o n n e s s i a l l a s f e r a m a t e r n o - i n f a n t i l e , s e s s u a l e e r i p r o d u t t i v a d e l l a d o n n a , c h es o n o g l i a s p e t t i f i s i o l o g i c i r i s p e t t o a c u i l e M G F p r o d u c o n o g l i e f f e t t i p i ù d i r e t t i e n o c i v i .R i g u a r d o a l l e M G F , l a d i s t i n z i o n e t r a s e r v i z i s a n i t a r i p u b b l i c i e s e r v i z i s a n i t a r i p r i v a t i è d in o t e v o l e i m p o r t a n z a : s i r e g i s t r a , i n f a t t i , l a t e n d e n z a d e l l e d o n n e a r i c h i e d e r e i n t e r v e n t ic o n n e s s i a l l e M G F , o a m a n i f e s t a r e l ’ e s i s t e n z a d e l l e p r o b l e m a t i c h e a d e s s e i n e r e n t i , p r e s s op r o f e s s i o n i s t i e s t r u t t u r e p r i v a t e , i n q u a n t o r i t e n u t i p i ù g a r a n t i d e l l a s e g r e t e z z a d e l l ep r e s t a z i o n i r i c h i e s t e .L I N E A G U I D A 2 0I l m e d i a t o r e p r o m u o v e i s e r v i z i s a n i t a r i p u b b l i c i ( d a l l ’ a s s i s t e n z a d e l m e d i c o d if a m i g l i a a l l ’ o s p e d a l e ) c o m e i m p o r t a n t e r i s o r s a c u i g l i i m m i g r a t i p o s s o n o r i c o r r e r ef a c i l m e n t e e c o n p i e n a f i d u c i a , p e r l ’ e c o n o m i c i t à d e l l e p r e s t a z i o n i , l a c o m p e t e n z ad e l p e r s o n a l e , l a g a r a n z i a d e l l a r i s e r v a t e z z a a l p a r i d i q u a n t o a v v i e n e n e l l ec l i n i c h e e n e i l a b o r a t o r i p r i v a t i .M e r i t a n o u n ’ a t t e n z i o n e p a r t i c o l a r e i c o n s u l t o r i f a m i l i a r i , c h e o f f r o n o u n ’ a s s i s t e n z a s o c i o -s a n i t a r i a i n t e g r a t a , a t t r a v e r s o u n ’ e q u i p e m u l t i d i s c i p l i n a r e i n g r a d o d i a s s i c u r a r e l a p r e s ai n c a r i c o g l o b a l e d e l l ’ u t e n t e , c o n c o m p e t e n z e i n c a m p o s a n i t a r i o , s o c i a l e e p s i c o l o g i c o , i nu n ’ o t t i c a d i p r e v e n z i o n e , i n d i v i d u a z i o n e e d e l i m i n a z i o n e d e l l e c a u s e d i d i s a g i o em a l e s s e r e .T u t t e l e c o n s u l e n z e s o n o g r a t u i t e , n o n n e c e s s i t a n o d i p r e n o t a z i o n e n é d i p r e s c r i z i o n em e d i c a ; s o n o r i v o l t e a t u t t i i c i t t a d i n i i t a l i a n i e s t r a n i e r i r e s i d e n t i i n I t a l i a o c h es o g g i o r n a n o a n c h e t e m p o r a n e a m e n t e n e l t e r r i t o r i o ( a n c h e s e i r r e g o l a r i ) .



L i n e e G u i d a p e r M e d i a t o r i C u l t u r a l i p e r l a P r e v e n z i o n e e d i l C o n t r a s t o d e l l e M u t i l a z i o n i G e n i t a l i F e m m i n i l i

P r o g e t t o D A D A - F O R M - D i r i t t i e A u t o n o m i a p e r l e D o n n e A f r i c a n e 3 8

L e p r i n c i p a l i p r e s t a z i o n i o f f e r t e a l l e d o n n e n e i c o n s u l t o r i f a m i l i a r i s o n o : A ) P r e v e n z i o n ed e i t u m o r i d e l c o l l o d e l l ' u t e r o e d e l l a m a m m e l l a ; B ) M e n o p a u s a ; C ) E s a m i p r e -c o n c e z i o n a l i e i n t e r r u z i o n e v o l o n t a r i a d e l l a g r a v i d a n z a ; D ) C o n s u l e n z a g e n e t i c a p e r l at r a s m i s s i o n e d i m a l a t t i e e r e d i t a r i e ; E ) A s s i s t e n z a s o c i o - s a n i t a r i a d u r a n t e l a g r a v i d a n z a ; F )C o n t r o l l i i n g r a v i d a n z a e c o r s i d i p r e p a r a z i o n e a l p a r t o ; G ) A s s i s t e n z a o s t e t r i c a p o s tp a r t u m a n c h e d o m i c i l i a r e ; H ) C o n s u l t o r i o g i o v a n i ; I ) C o n s u l e n z a c o n t r a c c e t t i v a ei n f o r m a z i o n e s a n i t a r i a s u m a l a t t i e s e s s u a l m e n t e t r a s m i s s i b i l i ; L ) C o n s u l e n z a p s i c o l o g i c a es o c i a l e ; M ) C o n s u l e n z a l e g a l e s t r a g i u d i z i a l e s u l d i r i t t o d i f a m i g l i a .I l c o n t e s t o s a n i t a r i o , e i n p a r t i c o l a r e i s e t t o r i c o n n e s s i a l l a g r a v i d a n z a , a l p a r t o e a l l a c u r ad e i p i c c o l i , c o s t i t u i s c o n o s e n z a d u b b i o u n u t i l e c a n a l e d i i n t e r v e n t o a n c h e p e r l as e n s i b i l i z z a z i o n e d e i f u t u r i g e n i t o r i ( d o n n e e u o m i n i ) r i s p e t t o a l l a s c e l t a d i p r a t i c a r e M G Fs u l l e f i g l i e n a s c i t u r e .N e i c a s i i n c u i d o n n e i n c i n t e c h e a p p a r t e n g o n o a d e t n i e a t r a d i z i o n e M G F f a c c i a n o r i c o r s oa i s e r v i z i s a n i t a r i ( p u b b l i c i e p r i v a t i ) , g l i o p e r a t o r i ( m e d i c i , o s t e t r i c h e , i n f e r m i e r i )c o i n v o l g o n o u n m e d i a t o r e n e l l a l o r o a t t i v i t à d i a s s i s t e n z a m e d i c a .L I N E A G U I D A 2 1I l m e d i a t o r e s p i e g a a l l a c o p p i a i m m i g r a t a i n a t t e s a ( o a l l a d o n n a i n c i n t a , s e èq u e s t a s o l a a r e c a r s i p r e s s o i l s e r v i z i o s a n i t a r i o ) c h e l a p r e s e n z a d i M G F s u l l am a d r e a u m e n t a l a p r o b a b i l i t à d i a v e r e p r o b l e m i d u r a n t e i l p a r t o , s i a p e r l e i c h ep e r i l f e t o . I n f o r m a l a c o p p i a o l a d o n n a i n f i b u l a t a d e l l a p o s s i b i l i t à d id e i n f i b u l a z i o n e . P r o v v e d e a s e g n a l a r e l a p r e s e n z a d i M G F a l p e r s o n a l e s a n i t a r i o ,s e l o r i t i e n e o p p o r t u n o .I l m e d i a t o r e i n f o r m a l a c o p p i a s u l l e c o n s e g u e n z e p e n a l i p r e v i s t e d a l l a L e g g ei t a l i a n a p e r l a p r a t i c a d i M G F .N e l c a s o l a c o p p i a ( o l a d o n n a ) l o r i c h i e d a , i l m e d i a t o r e p u ò a t t i v a r s i p e ro r g a n i z z a r e i n c o n t r i s p e c i f i c i c o n i m e m b r i d e l l a l o r o f a m i g l i a , p e r s e n s i b i l i z z a r l ii n m e r i t o a l l a d a n n o s i t à d e l l e M G F e a l l e p r e s c r i z i o n i r e l i g i o s e e l e g a l i , e s p i n g e r l ia d a b b a n d o n a r e q u e s t a t r a d i z i o n e .A d o g n i m o d o , i l m e d i a t o r e d e v e e v i t a r e d i t e r r o r i z z a r e l a d o n n a e / o l a c o p p i a .L ’ i n t e r v e n t o d e l m e d i a t o r e n o n s i l i m i t a a l l ’ a s s i s t e n z a a m e d i c i e p e r s o n a l e s a n i t a r i on e l l ’ i n t e r a z i o n e d i r e t t a c o n l a d o n n a o l a c o p p i a i m m i g r a t a . I l l a v o r o d e l m e d i a t o r ec o m i n c i a p r i m a , e d i n i z i a p r o p r i o c o n l a p r e l i m i n a r e p r e p a r a z i o n e d e g l i o p e r a t o r i s a n i t a r ia d a f f r o n t a r e u n c o l l o q u i o s u u n t e m a c o s ì d e l i c a t o .
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L I N E A G U I D A 2 2I l m e d i a t o r e , p r i m a d e l l ’ a p p u n t a m e n t o c o n u n a d o n n a / c o p p i a i m m i g r a t aa p p a r t e n e n t e a d e t n i a a t r a d i z i o n e M G F , i l l u s t r a a l l ’ o p e r a t o r e s a n i t a r i o c h e n o n n es i a a c o n o s c e n z a l e c a r a t t e r i s t i c h e c u l t u r a l i , t r a d i z i o n a l i e f i s i o l o g i c h e d e l l e M G F .I l m e d i a t o r e f o r n i s c e a g l i o p e r a t o r i c o n s i g l i e s t r u m e n t i u t i l i p e r g e s t i r e i l d i a l o g oc o n l a d o n n a , a n c h e p e r f a r e e m e r g e r e e v e n t u a l i c a s i d i M G F .L e p r o f e s s i o n a l i t à c o n c u i i n t e r a g i s c e i l m e d i a t o r e n e l l ’ a m b i t o d e i s e r v i z i s a n i t a r i e s o c i o -s a n i t a r i r e g i o n a l i s o n o :
o 

P e r i r u o l i s a n i t a r i : g i n e c o l o g o , p e d i a t r a , m e d i c o d i b a s e , a s s i s t e n t e s a n i t a r i o , o s t e t r i c a ,i n f e r m i e r i .
o 

P e r i r u o l i p s i c o s o c i a l i : a s s i s t e n t e s o c i a l e , p s i c o l o g o , s o c i o l o g o , a v v o c a t o .4 . 1 . 2 .
 

S e r v i z i s o c i a l i c o m u n a l iI l S e r v i z i o s o c i a l e p r o f e s s i o n a l e è d i c o m p e t e n z a d e l C o m u n e : h a c o m e o p e r a t o r i g l ia s s i s t e n t i s o c i a l i e , i n a l c u n i c a s i , s i a v v a l e d i p s i c o l o g i c o n s u l e n t i .I l S e r v i z i o s o c i a l e è o r g a n i z z a t o s u b a s e t e r r i t o r i a l e , c o m u n a l e o i n t e r c o m u n a l e . S p e s s o , p e rl e p e r s o n e s t r a n i e r e , c o s t i t u i s c e u n “ p a s s a g g i o o b b l i g a t o ” , i n q u a n t o , n o n t r o v a n d o a l t r ic a n a l i s p e c i f i c i d i i n t e r v e n t o , t e n d o n o a p o r t a r v i i b i s o g n i r e l a t i v i a l l ’ a c c o g l i e n z a ea l l ’ o r i e n t a m e n t o , e s p l i c i t a n d o d i s o r i e n t a m e n t o , d i s i n f o r m a z i o n e , s o l i t u d i n e .P e r q u a n t o r i g u a r d a l e p o s s i b i l i p r o b l e m a t i c h e c o n n e s s e a l l a d o n n a e a l l a f a m i g l i a i n t e m ad i M G F , i l S e r v i z i o s o c i a l e o f f r e l e s e g u e n t i p r e s t a z i o n i :
o 

S u p p o r t o a l l a d o n n a i n g r a v i d a n z a i n s i t u a z i o n e d i d i s a g i o s o c i a l e , e c o n o m i c o oa b i t a t i v o ( e s . a s s e g n a z i o n e d i u n c o n t r i b u t o e c o n o m i c o , c o l l o c a z i o n e d e l l a m a d r e i nd i f f i c o l t à i n c o m u n i t à , a i u t o n e l l a r i c e r c a d i u n a l l o g g i o d i e d i l i z i a p o p o l a r e ) .
o 

L a t u t e l a d e l m i n o r e , o v e e s i s t a n o s i t u a z i o n i d i p r e g i u d i z i o s o c i a l e o e d u c a t i v o , c o ne v e n t u a l e s e g n a l a z i o n e a l T r i b u n a l e d e i m i n o r i q u a l o r a s e n e r a v v i s i l a n e c e s s i t à .
o 

A l t r i i n t e r v e n t i a t u t e l a d e i m i n o r i , a n c h e i n c o l l a b o r a z i o n e c o n i l T r i b u n a l e d e i m i n o r i( e s . i n d a g i n i s o c i a l i n e l c a s o d i m i n o r i a r i s c h i o ; i n t e r v e n t i d i u r g e n z a s u m i n o r i i n s t a t od i a b b a n d o n o o a r i s c h i o d i v i o l e n z a ) .
o 

C o l l o q u i i n f o r m a t i v i d i s o s t e g n o a g e n i t o r i i n d i f f i c o l t à n e l l a g e s t i o n e d e i f i g l i c o n l af i n a l i t à d i a t t i v a r e a n c h e l e r i s o r s e i s t i t u z i o n a l i e d e l p r i v a t o s o c i a l e u t i l i a l l ar i s o l u z i o n e d e l c a s o .L ’ a c c e r t a m e n t o o i l s o s p e t t o d i i n t e r v e n t i M G F , f u o r i d e l c o n t e s t o s a n i t a r i o , a v v i e n es o p r a t t u t t o i n o c c a s i o n e d e i c o l l o q u i t r a d o n n a e o p e r a t o r e , i n q u a n t o l a p r o b l e m a t i c a p u òe m e r g e r e , p i ù e m e n o c o n s a p e v o l m e n t e , n e l l ’ a m b i t o d e l l a r i c h i e s t a d i s e r v i z i .
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L I N E A G U I D A 2 3È i m p o r t a n t e c h e l ’ o p e r a t o r e s o c i a l e c h e s i t r o v i i n p r e s e n z a d i d o n n e a p p a r t e n e n t ia d e t n i a a t r a d i z i o n e M G F s i a a s s i s t i t o d a u n m e d i a t o r e e s p e r t o i n t a l i t e m a t i c h e , a lf i n e d i r i u s c i r e a f a r e m e r g e r e l ’ e s i s t e n z a d i p r a t i c h e e f f e t t i v e s u l l a d o n n a s t e s s ao v v e r o i l r i s c h i o p e r l e s u e f i g l i e d i e s s e r e s o t t o p o s t e a q u e s t i i n t e r v e n t i .E ’ o p p o r t u n o c h e i s e r v i z i s o c i a l i c o m u n a l i s i d o t i n o , t r a m i t e a n c h e p r o t o c o l l i ec o n v e n z i o n i , d e l l a c o n s u l e n z a d i m e d i a t o r i c u l t u r a l i s p e c i a l i z z a t i i n M G F .4 . 1 . 3 .
 

S p o r t e l l i p e r i m m i g r a t iG l i S p o r t e l l i p e r g l i i m m i g r a t i s o n o s e r v i z i a t t i v a t i d a i C o m u n i e d a a l t r i e n t i p u b b l i c i ep r i v a t i , a l f i n e d i f a v o r i r e l ' i n t e g r a z i o n e d e l l e p e r s o n e i m m i g r a t e n e l l a s o c i e t à i t a l i a n a .I l s e r v i z i o s v o l g e f u n z i o n e d i i n f o r m a z i o n e e c o n s u l e n z a s u i t e m i p r i n c i p a l id e l l ’ i m m i g r a z i o n e : p e r m e s s o / c a r t a d i s o g g i o r n o , v i s t i d ’ i n g r e s s o ; r i c o n g i u n g i m e n t of a m i l i a r e ; a s i l o p o l i t i c o ; a s s i s t e n z a s a n i t a r i a ; a s s u n z i o n e e l a v o r o ; c o r s i d i f o r m a z i o n ep r o f e s s i o n a l e ; a s s i s t e n z a l e g a l e ; r i c o n o s c i m e n t o d e l t i t o l o d i s t u d i o .L I N E A G U I D A 2 4I l m e d i a t o r e f o r n i s c e s u p p o r t o a g l i s p o r t e l l i e g l i a l t r i c e n t r i d i a s s i s t e n z a p e r g l ii m m i g r a t i n e l c a s o d i r i s c o n t r o d i c a s i o d i r i s c h i o d i M G F , a d a n n o d i d o n n e eb a m b i n e . I n p a r t i c o l a r e , i l m e d i a t o r e a t t i v a l a r e t e l o c a l e d e i s e r v i z i c o m p e t e n t i a di n t e r v e n i r e n e i c a s i s p e c i f i c i : s e r v i z i o s o c i a l e , s e r v i z i o s a n i t a r i o , s e r v i z i o s o c i o -s a n i t a r i o .S e n e r i c o r r o n o i p r e s u p p o s t i , s e g n a l a i l c a s o a l l ’ A u t o r i t à g i u d i z i a r i a , a t t r a v e r s o l aQ u e s t u r a o i c o m a n d i l o c a l i d e i C a r a b i n i e r i o d i r e t t a m e n t e a l l a P r o c u r a d e l l aR e p u b b l i c a . I n q u e s t e c i r c o s t a n z e , t u t t a v i a , è o p p o r t u n o a t t i v a r ec o n t e m p o r a n e a m e n t e l a r e t e d e i s e r v i z i l o c a l i , a l f i n e d i a f f i a n c a r e a l l ’ e v e n t u a l ea z i o n e g i u d i z i a r i a a n c h e u n i n t e r v e n t o p s i c o - s o c i a l e s u l l a f a m i g l i a . Èf o n d a m e n t a l e , i n f a t t i , e v i t a r e a z i o n i s t i g m a t i z z a n t i s i a v e r s o l a f a m i g l i a c h e v e r s ol a b a m b i n a / r a g a z z a c h e p u ò n o n p e r c e p i r s i c o m e m u t i l a t a o v i t t i m a , f a c e n d o l a ,i n v e c e , s e n t i r e t a l e .4 . 1 . 4 .
 

C e n t r i T e r r i t o r i a l i P e r m a n e n t i p e r l ’ i s t r u z i o n e i n e t à a d u l t aI C e n t r i T e r r i t o r i a l i P e r m a n e n t i p e r l ’ i s t r u z i o n e e l a f o r m a z i o n e i n e t à a d u l t a ( C T P ) s o n os t a t i i s t i t u t i c o n O . M . 4 5 5 d e l 1 9 9 7 , c o n l a f u n z i o n e d i c o o r d i n a r e l e o f f e r t e d i i s t r u z i o n e ef o r m a z i o n e p r o g r a m m a t e s u l t e r r i t o r i o e d e s t i n a t e a l l a p o p o l a z i o n e a d u l t a , i t a l i a n a es t r a n i e r a .R i s p e t t o a l c o n t e s t o m i g r a t o r i o , i C T P r i s p o n d o n o a l l e e s i g e n z e f o r m a t i v e d i :
o 

A d u l t i i m m i g r a t i , u o m i n i e d o n n e , o c c u p a t i e d i s o c c u p a t i , c o n e s i g e n z a d i i n s e r i m e n t oe i n t e g r a z i o n e a t t r a v e r s o l ’ a p p r e n d i m e n t o d e l l a l i n g u a i t a l i a n a .
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o 
G i o v a n i s t r a n i e r i , a n c h e i s c r i t t i p r e s s o i s t i t u t i m e d i s u p e r i o r i , c h e s i r i v o l g o n o a l C T Pp e r t r o v a r e s o s t e g n o n e l l o s t u d i o d e l l a l i n g u a , p e r l ’ a c q u i s i z i o n e d i u n t i t o l o d i s t u d i od i l i c e n z a m e d i a o p e r i l c o n s e g u i m e n t o d i q u a l i f i c h e .

o 
A d u l t i , i t a l i a n i e n o n , c h e i n t e n d o n o d i m i g l i o r a r e l a p r o p r i a c o m p e t e n z a i ni n f o r m a t i c a , n e l l e l i n g u e s t r a n i e r e , e t c .L a p r e s e n z a d i u n a n u m e r o s a c o m p o n e n t e i m m i g r a t a , a p p a r t e n e n t e a n c h e a c o m u n i t à at r a d i z i o n e M G F , r e n d e l e c l a s s i d e i C e n t r i d i i s t r u z i o n e p e r a d u l t i u n c a n a l e i m p o r t a n t ep e r p r o p o r r e i n t e r v e n t i d i p r e v e n z i o n e e c o n t r a s t o d e l l e M G F , i n d i r i z z a t i s u d u e d i r e t t r i c i :-

 
I n f o r m a z i o n e a d o n n e e u o m i n i i m m i g r a t i s u i p o s s i b i l i d a n n i a l l a s a l u t e f i s i c a ep s i c o l o g i c a d e l l e M G F , d e l l ’ e s i s t e n z a d i i n t e r v e n t i r i p a r a t o r i ( e s . d e i n f i b u l a z i o n e ) p e r l ed o n n e s o t t o p o s t e a M G F d i t i p o I I I , e s u l l e c o n s e g u e n z e l e g a l i ( a n c h e p e n a l i ) c o n n e s s e at a l i p r a t i c h e .-
 

S e n s i b i l i z z a z i o n e d i d o n n e e u o m i n i i m m i g r a t i p e r p r e v e n i r e c h e i n t e r v e n t i M G F s i ap r a t i c a t i s u l l e l o r o f i g l i e o a l t r e p i c c o l e p a r e n t i .L I N E A G U I D A 2 5N e l l ’ a m b i t o d e i C e n t r i T e r r i t o r i a l i P e r m a n e n t i p e r l a f o r m a z i o n e i n e t à a d u l t a en e g l i a l t r i c e n t r i f o r m a t i v i f r e q u e n t a t i d a i m m i g r a t i d i e t n i a a t r a d i z i o n e M G F , i lm e d i a t o r e p u ò s v o l g e r e u n ’ i m p o r t a n t e f u n z i o n e d i p r e p a r a z i o n e d e l p e r s o n a l ed o c e n t e , c h e p o t r à i n s e r i r e s p e c i f i c i m o d u l i M G F n e i p r o g r a m m i f o r m a t i v i d e ic o r s i f r e q u e n t a t i d a p e r s o n e d i e t n i a a r i s c h i o .I l m e d i a t o r e p u ò a n c h e a f f i a n c a r e l ’ i n s e g n a n t e n e l c o r s o d e l l o s v o l g i m e n t o d e lm o d u l o s p e c i f i c o i n c u i a f f r o n t a r e i l t e m a d e l l e M G F . L ’ o p p o r t u n i t à d e l l a s u ap r e s e n z a v a , c o m u n q u e , a t t e n t a m e n t e v a l u t a t a d a l l ’ i n s e g n a n t e , d i c o n c e r t o c o n l aD i r e z i o n e s c o l a s t i c a : l ’ i n t r o d u z i o n e d i u n e l e m e n t o e s t e r n o a l l a c l a s s e p o t r e b b e ,i n f a t t i , i n i b i r e l ’ a p e r t u r a a l l a d i s c u s s i o n e .4 . 2 .
 I l d i a l o g o c o n l a d o n n aL e d o n n e i m m i g r a t e , s p e s s o , v i v o n o u n s e n t i m e n t o d i g r a n d e a n g o s c i a e u m i l i a z i o n e p e rl e r e a z i o n i d e l l e p e r s o n e ( a n c h e p r o f e s s i o n a l m e n t e p r e p a r a t e ) a l l a r i v e l a z i o n e d i a v e rs u b i t o M G F ( e s p r e s s i o n i d i o r r o r e , d o m a n d e i n a p p r o p r i a t e e o f f e n s i v e , e t c . ) , c h e l e p o r t a as v i l u p p a r e u n s e n s o d i a n o r m a l i t à r i s p e t t o a l c o n t e s t o s o c i a l e d i a c c o g l i e n z a .Q u e s t e r e a z i o n i , p e r l o p i ù c o n n e s s e a l l a s c a r s a c o n o s c e n z a d e l f e n o m e n o , p o s s o n o s e n z ad u b b i o e s s e r e u n g r a v e o s t a c o l o p e r u n a d o n n a i m m i g r a t a c h e c e r c a a i u t o f u o r i d e l l ap r o p r i a c o m u n i t à . C o m p i t o d e l m e d i a t o r e è c o n t r i b u i r e a r i m u o v e r e q u e s t i a t t e g g i a m e n t in e g l i o p e r a t o r i , c o n s i g l i a n d o s u l m o d o m i g l i o r e d i r i v o l g e r s i a l l a d o n n a q u a n d o s i p a r l a d iM G F , i n p a r t i c o l a r e n e l c o r s o d e l p r i m o i n c o n t r o , q u a n d o è s o p r a t t u t t o n e c e s s a r i o c r e a r eu n c l i m a d i f i d u c i a e r i s p e t t o , s i a n e i c o n f r o n t i d e l p e r s o n a l e c h e d e l m e d i a t o r e s t e s s o .
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L I N E A G U I D A 2 6N e l l a g e s t i o n e d e l c o l l o q u i o c o n l a d o n n a , i l m e d i a t o r e e g l i o p e r a t o r i s e g u o n o l es e g u e n t i n o r m e d i c o m p o r t a m e n t o :-
 

I n i z i a r e l ’ i n c o n t r o d i s c u t e n d o a l t r e p r o b l e m a t i c h e ( e s . i l m o t i v od e l l ’ a p p u n t a m e n t o , i b i s o g n i d i v i t a d e l l a d o n n a , e t c . ) e n o n a f f r o n t a r e i nm a n i e r a d i r e t t a i l t e m a d e l l e M G F , s p e c i e n e l c a s o l a d o n n a s i s i a r i v o l t a a ls e r v i z i o p e r m o t i v i n o n c o n n e s s i c o n t a l e f e n o m e n o .-
 

F a r e s p e s s o r i f e r i m e n t o a l l a n a t u r a c o n f i d e n z i a l e d e l l ’ a s s i s t e n z a o f f e r t a .-
 

R i v e l a r e l a c o n o s c e n z a d e l l a t r a d i z i o n e d i M G F n e l P a e s e d i o r i g i n e d e l l a d o n n a ,p o s s i b i l m e n t e u s a n d o l a t e r m i n o l o g i a l o c a l e p e r i n d i c a r e l e M G F .-
 

S p i e g a r e c h e l e M G F p o s s o n o c a u s a r e c o m p l i c a z i o n i n e l l a g r a v i d a n z a e n e lp a r t o , e c o m e s i a , q u i n d i , d i g r a n d e i m p o r t a n z a s a p e r e s e l a d o n n a è s t a t ac i r c o n c i s a , p e r a s s i c u r a r e g l i i n t e r v e n t i o p p o r t u n i .-
 

E v i t a r e d i a v e r e r e a z i o n i e m o t i v e e c c e s s i v e d a v a n t i a l l a d o n n a .-
 

R i v o l g e r e d o m a n d e c o n t e r m i n i d i v a l o r e n e u t r a l e f a c i l m e n t e c o m p r e n s i b i l id a l l a d o n n a , c o m e “ s e i s t a t a c h i u s a ? ” , “ s e i s t a t a c i r c o n c i s a q u a n d o e r i b a m b i n a ? ” .-
 

N o n u s a r e t e r m i n i c o m e m u t i l a z i o n e , o f f e n s i v o e a l i e n a n t e p e r l a d o n n a . C e r c a r ed i c a p i r e c o m e l a d o n n a s i r i f e r i s c a a l l e M G F e a d o t t a r e l a s u a t e r m i n o l o g i a .-
 

E s s e r e d i r e t t i , i n q u a n t o l e d o m a n d e i n d i r e t t e p o s s o n o c r e a r e c o n f u s i o n e es e r v o n o s o l o a r i v e l a r e u n m a l c e l a t o i m b a r a z z o o d i s a g i o d e l l ’ o p e r a t o r e .-
 

S e r i m a n e q u a l c h e d u b b i o , f o r m u l a r e d o m a n d e - c h i a v e , c o m e “ H a i p r o b l e m i a du r i n a r e ? , Q u a n t o t e m p o i m p i e g h i ? , H a i d o l o r i p e l v i c i e d i f f i c o l t à m e s t r u a l i ? ” .-
 

N o n l a s c i a r e e m e r g e r e s e n t i m e n t i d i d i s g u s t o , s h o c k , r a b b i a e p i e t à . Q u e s t er e a z i o n i r i f l e t t o n o i g i u d i z i o c c i d e n t a l i d i v a l o r e e p o s s o n o c a u s a r e i m b a r a z z o .A l l e d o n n e d e v e e s s e r e f o r n i t a u n ’ a s s i s t e n z a c u l t u r a l m e n t e s e n s i b i l e e n o nm o r a l i s t i c a , e d e v o n o e s s e r e t r a t t a t e c o n r i s p e t t o .-
 

M o s t r a r e s p o n t a n e o i n t e r e s s e p e r i v a l o r i , l e c r e d e n z e e l e e s p e r i e n z e d i v i t ad e l l a d o n n a . A s c o l t a r e , l a s c i a r s i i l t e m p o p e r v a l u t a r e c o m e l a d o n n a s i s e n t ar i s p e t t o a l l e M G F , e c o m p o r t a r s i d i c o n s e g u e n z a . A l c u n e d o n n e s o n o m o l t oo r g o g l i o s e d e l l a l o r o c i r c o n c i s i o n e , c h e d a n n o u n s e n s o d i v i r t ù , b e l l e z z a ,i d e n t i t à ; a l t r e c o n s i d e r a n o l e M G F u n ’ e s p e r i e n z a e s t r e m a m e n t e n e g a t i v a e u nt r a u m a t i c o a t t a c c o a l p r o p r i o c o r p o e s e n e v e r g o g n a n o .-
 

E s s e r e c o n s a p e v o l i d e l l a c o n d i z i o n e s o c i a l e d e l l a d o n n a e d e l l e s u ep r e o c c u p a z i o n i a t t u a l i . P o t r e b b e r o e s s e r c i b i s o g n i p i ù u r g e n t i d a s o d d i s f a r e ,c o m e a d e s e m p i o d i f f i c o l t à e c o n o m i c h e e d i i n s e r i m e n t o s o c i a l e , s e p a r a z i o n if a m i l i a r i , e t c . M o s t r a r e a t t e n z i o n e e i n t e r e s s e p e r l a c o n d i z i o n e g e n e r a l e d e l l ad o n n a , e n o n s o l o p e r l e M G F .-
 

S p i e g a r e c h i a r a m e n t e c h e l e M G F s o n o i l l e g a l i e c h e l a l e g g e p u ò e s s e r e u s a t ap e r a i u t a r e l a f a m i g l i a a d e v i t a r e c h e l e f i g l i e s u b i s c a n o q u e s t i i n t e r v e n t i .
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-
 

N e l c a s o d i i n t e r v e n t o m e d i c o , n o n e s a m i n a r e l e M G F , s e n o n c ’ è u n b u o nm o t i v o p e r f a r l o : l ’ e s a m e d o v r e b b e e s s e r e t e n u t o c o m e u l t i m a e v e n i e n z a es e m p r e c o n i l c o n s e n s o d e l l a d o n n a .
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L a S c u o l aB a m b i n e e r a g a z z e s t r a n i e r e t r a i 2 e i 1 8 a n n i , i m m i g r a t e r e g o l a r m e n t e o i r r e g o l a r m e n t e( c d . c l a n d e s t i n e ) d a P a e s i c o n t r a d i z i o n e M G F , d i p r i m a o s e c o n d a g e n e r a z i o n e ,t r a s c o r r o n o n e l l e a u l e s c o l a s t i c h e m o l t e o r e d e l l a p r o p r i a g i o r n a t a : q u e s t i l u o g h i d i v e n t a n ou n c a n a l e i m p o r t a n t e p e r i n t e r c e t t a r e i p o t e n z i a l i r i s c h i d i M G F o p p u r e p e r i n t e r v e n i r e n e ic a s i i n c u i t a l i p r a t i c h e s i a n o g i à s t a t e a t t u a t e .L I N E A G U I D A 2 7C o n o s c e r e l ’ o r g a n i z z a z i o n e d e l l a S c u o l a i t a l i a n a è i m p o r t a n t e p e r i l m e d i a t o r e , c h ed e v e e s s e r e i n g r a d o d i o r g a n i z z a r e e a t t u a r e i l p r o p r i o i n t e r v e n t o a s e c o n d a d e id i v e r s i c o n t e s t i i s t i t u z i o n a l i , c a r a t t e r i z z a t i d a a l u n n e d i e t à d i v e r s e e d a i n s e g n a n t ie r e f e r e n t i a m m i n i s t r a t i v i d i f f e r e n t i .N e l c o n t e s t o s c o l a s t i c o , g l i i n t e r l o c u t o r i i s t i t u z i o n a l i c o n c u i i l m e d i a t o r e i n t e r a g i s c e s o n o :

o 
D i r i g e n t e S c o l a s t i c o : h a l a f u n z i o n e d i d i r e z i o n e e c o o r d i n a m e n t o d e l l ’ I s t i t u t o .

o 
I n s e g n a n t i : s o n o i r e s p o n s a b i l i d e i p r o c e s s i d i a p p r e n d i m e n t o d e g l i a l u n n i , m a s o n oa n c h e l e p e r s o n e c h e , n e l l a s c u o l a , s o n o a p i ù s t r e t t o c o n t a t t o c o n g l i a l l i e v i e m e g l i o d it u t t i s o n o i n g r a d o d i m e t t e r e a f u o c o c o m p o r t a m e n t i e p r o b l e m a t i c h e d i c i a s c u n o .

o 
A l t r o p e r s o n a l e s c o l a s t i c o ( p e r s o n a l e a m m i n i s t r a t i v o , b i d e l l i , e t c . ) : d i v e r s e f i g u r es v o l g o n o f u n z i o n i d i a s s i s t e n z a p e r i l f u n z i o n a m e n t o d e l l ’ I s t i t u t o , d a l l a s e g r e t e r i a a l l ap u l i z i a a l l a v i g i l a n z a s u g l i s t u d e n t i . L a s c u o l a s i a v v a l e a n c h e d e l p e r s o n a l e e d e is e r v i z i d e l l e A S L p e r g a r a n t i r e l ’ a s s i s t e n z a s a n i t a r i a a g l i a l u n n i .N e l l a S c u o l a i l m e d i a t o r e e n t r a i n g i o c o s u c h i a m a t a d e l l a D i r i g e n z a s c o l a s t i c a , q u a l o r a u ni n s e g n a n t e v e n g a a c o n o s c e n z a , o p p u r e s e m p l i c e m e n t e m a t u r i i l s o s p e t t o , c h e u n ’ a l u n n as i a a r i s c h i o o s i a s t a t a s o t t o p o s t a a M G F .L I N E A G U I D A 2 8N e l c o n t e s t o s c o l a s t i c o , l ’ i n t e r v e n t o d e l m e d i a t o r e r i s u l t a i m p o r t a n t e s i a n e l l ap r e p a r a z i o n e d e i D i r i g e n t i s c o l a s t i c i e d e g l i i n s e g n a n t i a t r a t t a r e i l c a s o d i M G F( a n c h e i n v i s t a d i u n e v e n t u a l e c o l l o q u i o c o n l a f a m i g l i a ) , s i a n e l l ’ o r g a n i z z a z i o n e en e l l a g e s t i o n e d e l r a p p o r t o t r a S c u o l a e f a m i g l i a i m m i g r a t a .È c o m p i t o d e l m e d i a t o r e p r o m u o v e r e i l c o i n v o l g i m e n t o , n e l p r o c e s s o d i c o n t a t t ot r a l a S c u o l a e l a f a m i g l i a , a n c h e d e l l e a l t r e i s t i t u z i o n i p u b b l i c h e c o m p e t e n t i a d
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i n t e r v e n i r e n e i c a s i s p e c i f i c i ( c o n s u l t o r i , s e r v i z i s o c i a l i , p e d i a t r a , g i n e c o l o g o , e t c . ) .I l m e d i a t o r e d e v e f a r s ì c h e l ’ i n t e r v e n t o d e l l a S c u o l a s i a p e r c e p i t o c o m e u n a f o n t ed i a i u t o p e r l a f a m i g l i a i m m i g r a t a , i n g r a d o d i c r e a r e m i g l i o r i c o n d i z i o n i p e rl ’ i n s e r i m e n t o n e l l a s o c i e t à o s p i t a n t e .I l m e d i a t o r e ( e c o n e s s o , t u t t e l e p e r s o n e p a r t e c i p a n t i a l l ’ i n c o n t r o c o n l a f a m i g l i a )n o n d e v e f a r p e r c e p i r e u n p r o p r i o g i u d i z i o d i c o n d a n n a d e l l e M G F , e v i t a n d o d iu t i l i z z a r e p a r o l e c o m e v i t t i m a , m u t i l a z i o n e , c r u d e l t à , v i o l e n z a : q u e s t i c o n c e t t i d e v o n oe s s e r e t r a s m e s s i i n d i r e t t a m e n t e , a t t r a v e r s o l a s p i e g a z i o n e d e i d a n n i p s i c o - f i s i c i c h el e b a m b i n e p o r t a n o p e r t u t t o i l c o r s o d e l l a v i t a .I l m e d i a t o r e d e v e e s s e r e i n g r a d o d i d a r e i n f o r m a z i o n i s u l l a p o s s i b i l i t à d i c u r e et r a t t a m e n t o d e l l e e v e n t u a l i c o m p l i c a n z e .L ‘ i n t e r v e n t o d i m e d i a z i o n e è d i v e r s o a s e c o n d a c h e l a b a m b i n a / r a g a z z a s i a g i à s t a t as o t t o p o s t a a M G F o p p u r e c i s i a i l s o s p e t t o d i u n f u t u r o i n t e r v e n t o . I l l a v o r o d e l m e d i a t o r e( e d e l p e r s o n a l e c o m p e t e n t e ) d e v e , i n o l t r e , t e n e r c o n t o a n c h e d e l l ’ e t à d e l l ab a m b i n a / r a g a z z a , c h e p u ò v a r i a r e d a i 2 a i 1 8 a n n i , e d e v e t e n e r e i l m a s s i m o r i s e r b o p e rp r o t e g g e r l a d a l l a c u r i o s i t à m o r b o s a d e i c o m p a g n i e d e i l o r o g e n i t o r i .I l p r i m o c a m p a n e l l o d i a l l a r m e è c e r t a m e n t e l ’ e t n i a d i o r i g i n e d e l l a b a m b i n a / r a g a z z as t r a n i e r a : l ’ a p p a r t e n e n z a a d u n a c o m u n i t à i n c u i t r a d i z i o n a l m e n t e s o n o p r a t i c a t e l e M G Fd e v e e s s e r e u n s e g n a l e d i a l l e r t a , p e r o s s e r v a r e p a r t i c o l a r i c o m p o r t a m e n t i e s i t u a z i o n i c h ep o s s a n o r i v e l a r e l a p r e s e n z a o i l r i s c h i o d i M G F . Q u e s t o s o l o f a t t o r e n o n p u ò c o s t i t u i r eu n ’ e v i d e n z a a s s o l u t a d e l p e r i c o l o d i M G F ; e s s o v a c o m b i n a t o c o n a l t r i p o s s i b i l i i n d i c a t o r id i c o m p o r t a m e n t o , c h e c o n s e n t o n o a l m e d i a t o r e e a l p e r s o n a l e d i v a l u t a r e l a s u s s i s t e n z ad i M G F o i l r i s c h i o d i u n i n t e r v e n t o s u l l a b a m b i n a :
o 

i g e n i t o r i r i f e r i s c o n o c h e e s s i o a l t r i p a r e n t i p o r t e r a n n o l a b a m b i n a / r a g a z z a f u o r id a l l ’ I t a l i a p e r u n l u n g o p e r i o d o ;
o 

l a b a m b i n a / r a g a z z a p u ò p a r l a r e d i u n a l u n g a v a c a n z a n e l P a e s e d i o r i g i n e o i n u n a l t r oP a e s e d o v e s i p r a t i c a n o M G F ;
o 

l a b a m b i n a / r a g a z z a p u ò c o n f i d a r e a l l ’ i n s e g n a n t e ( o a d a l t r o p e r s o n a l e d e l l a s c u o l a ) c h ed e v e e s s e r e s o t t o p o s t a a d u n a “ p r a t i c a s p e c i a l e ” o c h e a t t e n d e u n ’ o c c a s i o n e s p e c i a l e ;
o 

l ’ i n s e g n a n t e s e n t e r i f e r i m e n t i a l l e M G F i n o c c a s i o n e d i c o n v e r s a z i o n i t r a l e a l l i e v e ,d u r a n t e r a c c o n t i s u c u g i n e , s o r e l l i n e s o t t o p o s t e a M G F ;
o 

l a b a m b i n a / r a g a z z a p u ò c h i e d e r e a i u t o a l l ’ i n s e g n a n t e o a d u n a l t r o a d u l t o .O g n i b a m b i n a / r a g a z z a c o n m a d r e , s o r e l l e o p a r e n t i s o t t o p o s t e a M G F , d e v e e s s e r ec o n s i d e r a t a a r i s c h i o , c o m e p u r e a n c h e t u t t e l e b a m b i n e a p p a r t e n e n t i a l l a f a m i g l i aa l l a r g a t a .
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L I N E A G U I D A 2 9I n c a s o d i p r e s e n z a n e l l a s c u o l a d i b a m b i n e / r a g a z z e i m m i g r a t e a p p a r t e n e n t i a de t n i e a t r a d i z i o n e M G F , è o p p o r t u n o c h e i l D i r i g e n t e s c o l a s t i c o c o n t a t t i u nm e d i a t o r e e s p e r t o M G F .I l m e d i a t o r e p u ò f o r n i r e a g l i i n s e g n a n t i ( i n u n o o p i ù i n c o n t r i f o r m a t i v i ) l en e c e s s a r i e c o n o s c e n z e e c o m p e t e n z e p e r o s s e r v a r e i l c o m p o r t a m e n t o d e l l ’ a l l i e v a ,i n r e l a z i o n e a l p e r i c o l o d i M G F , e d e v e n t u a l m e n t e g e s t i r e u n c o l l o q u i o c o n u n ab a m b i n a / r a g a z z a i m m i g r a t a s u q u e s t o t e m a . A q u e s t i i n c o n t r i d i p r e p a r a z i o n ep o t r e b b e e s s e r e u t i l e a n c h e l a p a r t e c i p a z i o n e d i u n o p s i c o l o g o d e l l ’ i n f a n z i a ed e l l ’ a d o l e s c e n z a , d a c o n t a t t a r e a n c h e t r a m i t e i l c o n s u l t o r i o f a m i l i a r e l o c a l e .I l m e d i a t o r e , i n c o l l a b o r a z i o n e c o n l a S c u o l a , p u ò o r g a n i z z a r e i n c o n t r i i n f o r m a t i v ic o n l a f a m i g l i a d e l l a b a m b i n a , a n c h e p e r v a l u t a r e l ’ e f f e t t i v o r i s c h i o d i M G F .A l f i n e d i r e p e r i r e i l m e d i a t o r e s p e c i f i c o , i l r e s p o n s a b i l e s c o l a s t i c o p u ò r i v o l g e r s i a is e r v i z i l o c a l i p e r l ’ i m m i g r a z i o n e e / o r i c h i e d e r e a g l i e n t i c o m p e t e n t i ( C o m u n i ,P r o v i n c e ) e l e n c h i e r e g i s t r i d i m e d i a t o r i e s p e r t i d i M G F a s e g u i t o d i s p e c i f i c aa t t i v i t à f o r m a t i v a .I n c a s o c i s i a i l s o s p e t t o c h e p o s s a n o e s s e r e e f f e t t u a t i i n t e r v e n t i M G F , l ’ a z i o n e d e v ee s s e r e d i r e t t a a d a r e i m m e d i a t a p r o t e z i o n e e s u p p o r t o a l l a b a m b i n a / r a g a z z a , e a d e v i t a r ec h e l a M G F s i a r e a l i z z a t a .L I N E A G U I D A 3 0N e l c a s o d i s o s p e t t o d i u n p o s s i b i l e r i s c h i o d i i n t e r v e n t o M G F s u u n ab a m b i n a / r a g a z z a d e l l a s c u o l a ( e s . s u s e g n a l a z i o n e d i u n o o p i ù i n s e g n a n t i ) , l aD i r i g e n z a s c o l a s t i c a c o n v o c a s e n z a i n d u g i o u n C o n s i g l i o d i c l a s s e r i s t r e t t o ( a c u in o n p a r t e c i p a n o g e n i t o r i e s t u d e n t i ) e s i a t t i v a p e r c o i n v o l g e r e c o n u r g e n z a u nm e d i a t o r e c u l t u r a l e ( e d e v e n t u a l m e n t e i c o m p e t e n t i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o ) , p e ra v v i a r e u n p r o g r a m m a d i a z i o n e d i r e t t o c o n l a f a m i g l i a . N e l c a s o d i s c u o l ap r i m a r i a , i l D i r i g e n t e s c o l a s t i c o c o n v o c a e i n f o r m a i l d o c e n t e u n i c o d e l l a c l a s s ef r e q u e n t a t a d a l l ’ a l l i e v a d i e t n i a a t r a d i z i o n e M G F .I l C o n s i g l i o d i c l a s s e p u ò i n d i v i d u a r e t r a i s u o i m e m b r i u n r e f e r e n t e M G F ( c h e p u òa n c h e c o i n c i d e r e c o n i l C o o r d i n a t o r e d e l l a c l a s s e ) c h e s v o l g e l a f u n z i o n e d i p u n t od i c o o r d i n a m e n t o c o n i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o e i l m e d i a t o r e , p e r t u t t i g l i i n t e r v e n t ic h e r i g u a r d a n o l a s c u o l a . N e l l a s c u o l a p r i m a r i a , l a f u n z i o n e d i r e f e r e n t e M G F p u òe s s e r e s v o l t a d a l d o c e n t e u n i c o d e l l a c l a s s e d e l l a b a m b i n a .
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I n p a r t i c o l a r e , l a S c u o l a p o t r à c o n v o c a r e i g e n i t o r i e , c o n l ’ a i u t o d e l m e d i a t o r e , i l l u s t r a r e ip r o b l e m i f i s i c i e p s i c h i c i c h e l e M G F p o s s o n o c o m p o r t a r e a l l a f i g l i a e l e c o n s e g u e n z e l e g a l ip e r i f a m i l i a r i c h e r i c h i e d o n o l ’ i n t e r v e n t o .L I N E A G U I D A 3 1I l m e d i a t o r e d e v e f a r s ì c h e i l c o l l o q u i o n o n s i a v i s s u t o d a i g e n i t o r i c o m e u n a t t o d ia c c u s a , c h e p o t r e b b e g e n e r a r e u n a c h i u s u r a a l d i a l o g o e p r e g i u d i c a r e l ’ e f f i c a c i ad e l l ’ i n t e r v e n t o .I l c o l l o q u i o v a i m p o s t a t o c o m e u n ’ i n f o r m a t i v a a l l a f a m i g l i a s u l l e p o s s i b i l ic o n s e g u e n z e d e l l e M G F , r e n d e n d o a n c h e n o t o , s e r i t e n u t o o p p o r t u n o n e l l as p e c i f i c a s i t u a z i o n e , c h e l a S c u o l a ( e i n p a r t i c o l a r e i l D i r i g e n t e s c o l a s t i c o e g l ii n s e g n a n t i ) è c o m u n q u e t e n u t a a l l a s e g n a l a z i o n e a l l ’ A u t o r i t à g i u d i z i a r i a , n e l c a s od i r i s c o n t r o s u l l a b a m b i n a d i p r o b l e m a t i c h e l e g a t e a s o s p e t t i i n t e r v e n t i M G Fe f f e t t u a t i i n I t a l i a .I n u n ’ o t t i c a d i i n t e r v e n t o e x p o s t , a l t r i s e g n a l i , c o n n e s s i a l c o m p o r t a m e n t o d e l l ab a m b i n a / r a g a z z a , p o s s o n o c o s t i t u i r e u n ’ u t i l e i n d i c e d i e v i d e n z a p e r r i v e l a r e c h e l ’ a l l i e v as i a p o r t a t r i c e d i M G F :
o 

l a b i m b a / r a g a z z a p u ò p a s s a r e l u n g o t e m p o f u o r i d a l l a c l a s s e p e r p r o b l e m i d u r a n t e l am i n z i o n e o p e r p r o b l e m i l e g a t i a l l e m e s t r u a z i o n i , s e è s t a t a s o t t o p o s t a a M G F d i t i p oI I I ;
o 

s i v e r i f i c a n o p r o l u n g a t e a s s e n z a d a l l a s c u o l a o d a i c e n t r i a b i t u a l m e n t e f r e q u e n t a t i i nc a s o d i M G F d i t i p o I I I ;
o 

u n ’ a s s e n z a p r o l u n g a t a d a l l a s c u o l a c o n e v i d e n t i c a m b i a m e n t i d i c o m p o r t a m e n t or i s c o n t r a t i d o p o i l r i e n t r o ;
o 

u n a b a m b i n a / r a g a z z a p u ò c h i e d e r e d i e s s e r e e s o n e r a t a d a l l e l e z i o n i d i e d u c a z i o n ef i s i c a s e n z a c e r t i f i c a z i o n e d e l p r o p r i o m e d i c o g e n e r i c o . I n q u e s t o c a s o è b e n ea p p r o f o n d i r e l e r e a l i r a g i o n i d e l l a r i c h i e s t a d i e s o n e r o c h e p o t r e b b e r o e s s e r e n o n l e g a t ea l l a M G F .I n c a s o d i s o s p e t t a M G F , l a S c u o l a c o i n v o l g e a l p i ù p r e s t o l a r e t e d e i s e r v i z i l o c a l i e u nm e d i a t o r e c u l t u r a l e , p e r a t t i v a r e u n i n t e r v e n t o d i r e t t o a d a r e i m m e d i a t a p r o t e z i o n e es u p p o r t o a l l a b a m b i n a / r a g a z z a , t e n e n d o c o n t o d e l f a t t o c h e l a p i c c o l a p o t r e b b e n o nm a n i f e s t a r e , a l m o m e n t o , i s e g n i e l e c o n s e g u e n z e d a n n o s e d e l l ’ i n t e r v e n t o ( c h e , t r a l ’ a l t r o ,p o t r e b b e a n c h e n o n m a n i f e s t a r s i m a i , n e l c a s o d e l l e m u t i l a z i o n i m e n o i n v a s i v e ) .L I N E A G U I D A 3 2I n c a s o c i s i a i l s o s p e t t o c h e u n ’ a l l i e v a s i a s t a t a s o t t o p o s t a a M G F , l ’ i n s e g n a n t e s ir i v o l g e s e n z a i n d u g i o a l l a D i r e z i o n e s c o l a s t i c a , c h e c o n v o c a s u b i t o i l C o n s i g l i o d i
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c l a s s e ( a c u i n o n p a r t e c i p a n o g e n i t o r i e s t u d e n t i ) e v e r i f i c a s e a n a l o g h i s e g n a l ii n d i c a t o r i d i i n t e r v e n t i M G F s i a n o s t a t i r i l e v a t i a n c h e d a a l t r i i n s e g n a n t i . Èo p p o r t u n o c h e i l C o n s i g l i o d i c l a s s e r i c h i e d a l ’ i n t e r v e n t o d i u n m e d i a t o r e c u l t u r a l ee s p e r t o d i M G F e p r o m u o v a l ’ a t t i v a z i o n e d e i s e r v i z i s o c i o - s a n i t a r i d e l t e r r i t o r i o .N e l c a s o d i s c u o l a p r i m a r i a , i l D i r i g e n t e s c o l a s t i c o c o n v o c a e i n f o r m a i l d o c e n t eu n i c o d e l l a c l a s s e f r e q u e n t a t a d a l l ’ a l l i e v a d i e t n i a a t r a d i z i o n e M G F .I l C o n s i g l i o d i c l a s s e p u ò i n d i v i d u a r e t r a i s u o i m e m b r i u n r e f e r e n t e M G F ( c h e p u òa n c h e c o i n c i d e r e c o n i l C o o r d i n a t o r e d e l l a c l a s s e ) , c h e s v o l g e l a f u n z i o n e d i p u n t od i c o o r d i n a m e n t o c o n i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o e i l m e d i a t o r e , p e r t u t t i g l i i n t e r v e n t ic h e r i g u a r d a n o l a s c u o l a . N e l l a s c u o l a p r i m a r i a , l a f u n z i o n e d i r e f e r e n t e M G F p u òe s s e r e s v o l t a d a l d o c e n t e u n i c o d e l l a c l a s s e d e l l a b a m b i n a .C o m p i t o d e l m e d i a t o r e è f a r e i n m o d o c h e g l i i n s e g n a n t i s i a n o a t t e n t i a l l en e c e s s i t à e m o t i v e e p s i c o l o g i c h e d e l l a b a m b i n a / r a g a z z a , c h e p u ò o p o t r e b b e i nf u t u r o r i s e n t i r e d e l l e c o n s e g u e n z e n e g a t i v e d e l l a p r a t i c a M G F , c o m ee s t r a n i a m e n t o , d e p r e s s i o n e , e t c . Q u e s t a s i n t o m a t o l o g i a p o t r e b b e e s s e r e a g g r a v a t ad a l l a s t i g m a t i z z a z i o n e c h e p u ò a v v e r t i r e i n t o r n o a s e s t e s s a . S i r a c c o m a n d a q u i n d ia c c u r a t a a t t e n z i o n e a i s u o i s e n t i m e n t i p e r n o n u n i r e d a n n o a l d a n n o .I l m e d i a t o r e e s p e r t o d i M G F p u ò c o l l a b o r a r e c o n l a S c u o l a n e l l ’ o r g a n i z z a z i o n e d iu n o o p i ù i n c o n t r i c o n g l i i n s e g n a n t i e i l p e r s o n a l e s c o l a s t i c o ( o p t a n d o , a n c h e as e c o n d a d e l l e d i m e n s i o n i d e l l a S c u o l a , t r a i l c o i n v o l g i m e n t o d i t u t t o l ’ o r g a n i c oo v v e r o s o l o d e g l i o p e r a t o r i d i r e t t a m e n t e i n t e r e s s a t i ) , p e r f o r n i r e m a g g i o r ii n f o r m a z i o n i s u l f e n o m e n o M G F e s u l l e p r i n c i p a l i m o d a l i t à d i g e s t i o n e d e lc o l l o q u i o c o n u n a b a m b i n a / r a g a z z a i m m i g r a t a s u q u e s t o t e m a . A q u e s t i i n c o n t r id i p r e p a r a z i o n e p o t r e b b e e s s e r e u t i l e a n c h e l a p a r t e c i p a z i o n e d i u n o p s i c o l o g od e l l ’ i n f a n z i a e d e l l ’ a d o l e s c e n z a , d a c o n t a t t a r e a n c h e t r a m i t e i l c o n s u l t o r i of a m i l i a r e l o c a l e .M a l a p r a t i c a d i M G F è a n c h e u n r e a t o , p u n i t o d a l l ’ a r t i c o l o 5 8 3 - b i s d e l c o d i c e p e n a l e , ec o m e t a l e i l p e r s o n a l e s c o l a s t i c o c o m p e t e n t e è t e n u t o a l l a s e g n a l a z i o n e d e i p o s s i b i l i c a s i d iM G F s u l l e p r o p r i e s t u d e n t e s s e . L ’ i n t e r v e n t o d e l l a M a g i s t r a t u r a e d e l l e F o r z e d e l l ’ O r d i n ed e v e , t u t t a v i a , e s s e r e i n t e g r a t o c o n l ’ a t t i v a z i o n e d e l l a r e t e d e i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o , e i np a r t i c o l a r e d e i s e r v i z i s o c i o - s a n i t a r i e d i m e d i a z i o n e c u l t u r a l e , a l f i n e d i a f f i a n c a r ea l l ’ e v e n t u a l e a z i o n e g i u d i z i a r i a a n c h e u n i n t e r v e n t o p s i c o - s o c i a l e e d i m e d i a z i o n e s u l l af a m i g l i a . È f o n d a m e n t a l e , i n f a t t i , e v i t a r e a z i o n i s t i g m a t i z z a n t i s i a v e r s o l a f a m i g l i a c h ev e r s o l a b a m b i n a / r a g a z z a c h e p u ò n o n p e r c e p i r s i c o m e m u t i l a t a o v i t t i m a , f a c e n d o l a ,i n v e c e , s e n t i r e t a l e . U n i n t e r v e n t o e s c l u s i v a m e n t e r e p r e s s i v o p u ò , i n o l t r e , i n d u r r e i l n u c l e of a m i l i a r e a l r i t i r o d a l l a s c u o l a d e l l ’ a l u n n a , c o n u l t e r i o r i d a n n i p e r l a s u a c r e s c i t a p e r s o n a l ee i n t e g r a z i o n e s o c i a l e .5 . 1 . 2 .
 

I s e r v i z i s o c i o - s a n i t a r iR i s p e t t o a l l e M G F , l ’ e t à d e l l e b a m b i n e e d e l l e r a g a z z e è u n f a t t o r e f o n d a m e n t a l e p e ri n d i v i d u a r e l e m o d a l i t à d i i n t e r v e n t o p i ù o p p o r t u n e , s i a i n c h i a v e d i p r e v e n z i o n e c h e d i
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c u r a . N e l l a m a g g i o r p a r t e d e i c a s i , i n f a t t i , i l c o n t a t t o c o n i s e r v i z i s a n i t a r i e s o c i a l i a v v i e n es u i n i z i a t i v a e c o n l a p a r t e c i p a z i o n e d i u n o o e n t r a m b i i g e n i t o r i ( o d i a l t r o m e m b r o d e l l af a m i g l i a ) .L ’ a c c e r t a m e n t o o i l s o s p e t t o d i c a s i d i M G F p u ò c o n s e g u i r e s i a d a u n a r i c h i e s t a d i r e t t a d ii n t e r v e n t o d a p a r t e d e l l a m a d r e e / o d e l l a f a m i g l i a p e r r i s o l v e r e p r o b l e m i e c o m p l i c a n z ed e r i v a n t i d a M G F g i à s u b i t e d a l l a b i m b a / r a g a z z a , s i a d a l l a “ s c o p e r t a ” d a p a r t e d e g l io p e r a t o r i i n o c c a s i o n e d i a l t r e p r e s t a z i o n i ( v i s i t a p e d i a t r i c a , v i s i t a g e n e r i c a , c o l l o q u i o c o n i lp e r s o n a l e d e l c o n s u l t o r i o e c o n i s e r v i z i s o c i a l i p r o f e s s i o n a l i , e t c . ) .L I N E A G U I D A 3 3N e l c a s o d i r i s c o n t r o o r i s c h i o d i u n a M G F s u u n a b a m b i n a / r a g a z z a n e l l ’ a m b i t od e l l ’ e r o g a z i o n e d i s e r v i z i s a n i t a r i e / o s o c i a l i , g l i o p e r a t o r i r e s p o n s a b i l i d e v o n o a lp i ù p r e s t o c o i n v o l g e r e u n m e d i a t o r e e s p e r t o i n m a t e r i a .I l m e d i a t o r e a t t i v a l a r e t e d e i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o , p e r c o n t r a s t a r e t u t t e l e p o s s i b i l ic o n s e g u e n z e ( s a n i t a r i e , p s i c o l o g i c h e , e t c . ) s u l l a b a m b i n a / r a g a z z a , n e l c a s o d ii n t e r v e n t o M G F g i à e f f e t t u a t o . I l p e r s o n a l e r e s p o n s a b i l e è t e n u t o p e r l e g g e as e g n a l a r e i l c a s o a l l ’ A u t o r i t à g i u d i z i a r i a , u t i l i z z a n d o t u t t a v i a l a m a s s i m aa t t e n z i o n e p e r n o n i n f i c i a r e l ’ i n t e r v e n t o p s i c o - s o c i a l e e d i m e d i a z i o n e .I l m e d i a t o r e s i f a c a r i c o a n c h e d i s u p p o r t a r e l a d o n n a o l a c o p p i a c h e s i r i v o l g e a is e r v i z i p e r i m p e d i r e c h e a l t r i m e m b r i d e l l a f a m i g l i a o d e l l a c o m u n i t à e f f e t t u i n oi n t e r v e n t i M G F s u l l a l o r o b a m b i n a . I n q u e s t o c a s o , i l m e d i a t o r e p o t r e b b er i v o l g e r s i a l l e c o m p e t e n t i A u t o r i t à G i u d i z i a r i e , a n c h e p e r f i n a l i t à d i s s u a s i v e , p e ri m p e d i r e c h e l ’ i n t e r v e n t o s i a a t t u a t o .I n t u t t i i c a s i , i l m e d i a t o r e a t t i v a a n c h e l a p r o c e d u r a p e r l a s e n s i b i l i z z a z i o n e el ’ i n f o r m a z i o n e d e l l a f a m i g l i a , p e r p r e v e n i r e l ’ i n t e r v e n t o M G F i n c a s o d i r i s c h i o , op e r i m p e d i r e c h e l a s t e s s a p r a t i c a s i a e f f e t t u a t a i n d a n n o d i a l t r e f i g l i e e p a r e n t i .5 . 1 . 3 .
 

A l t r i c o n t e s t iA l t r i c o n t e s t i i n c u i p u ò e m e r g e r e u n a c a s i s t i c a d i M G F o i l r i s c h i o d i c a s i d i M G Fa f f e r i s c o n o a t u t t e l e s i t u a z i o n i d i v i t a q u o t i d i a n a d e l l a b a m b i n a / r a g a z z a i m m i g r a t a , d a l l ea t t i v i t à s p o r t i v e ( p i s c i n a , p a l e s t r a , e t c . ) a q u e l l e r i c r e a t i v e ( c e n t r i l u d i c i , c e n t r i d ia g g r e g a z i o n e g i o v a n i l e , e t c . ) a q u e l l e r e l i g i o s e .P u r e s s e n d o s e t t o r i n o n “ i s t i t u z i o n a l i ” d i i n t e r v e n t o , è o p p o r t u n o c h e i l m e d i a t o r e s i a i ng r a d o d i i n t e r v e n i r e a n c h e i n q u e s t i c o n t e s t i , l a d d o v e s i r i s c o n t r i n o s i t u a z i o n i c o n n e s s ea l l e M G F . L ’ i n t e r c e t t a m e n t o d i q u e s t i c a s i e i l c o i n v o l g i m e n t o d e l m e d i a t o r e r i c h i e d e , i nq u e s t i s e t t o r i , u n l a v o r o p r e l i m i n a r e d e l m e d i a t o r e d i s e n s i b i l i z z a z i o n e e i n f o r m a z i o n ev e r s o l e s t r u t t u r e f r e q u e n t a t e d a b a m b i n e e r a g a z z e p o t e n z i a l m e n t e a r i s c h i o .
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L I N E A G U I D A 3 4N e i c o n t e s t i n o n “ i s t i t u z i o n a l i ” d i i n t e r v e n t o ( e s . p i s c i n e , p a l e s t r e , c e n t r i d ia g g r e g a z i o n e g i o v a n i l e , c e n t r i l u d i c i , e t c . ) , i l m e d i a t o r e p u ò i n t r a p r e n d e r ei n i z i a t i v e d i r e t t e a d i n f o r m a r e i l p e r s o n a l e d e l l e s t r u t t u r e f r e q u e n t a t e d ab a m b i n e / r a g a z z e p o t e n z i a l m e n t e a r i s c h i o , l a d d o v e c o n o s c i u t i o i n d i v i d u a b i l i .I l m e d i a t o r e d i v e n t a i l p u n t o d i r i f e r i m e n t o d e l c e n t r o , i n g r a d o d i c o i n v o l g e r e , i nc a s o d i s o s p e t t o d i M G F o d i u n p o s s i b i l e r i s c h i o , i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o c o m p e t e n t ia d i n t e r v e n i r e ( s e r v i z i s o c i a l i , s a n i t a r i e s c o l a s t i c i , F o r z e d e l l ’ o r d i n e , e t c . ) .5 . 2 .
 I l d i a l o g o c o n l a b a m b i n a / r a g a z z aI l c o l l o q u i o c o n l a b a m b i n a / r a g a z z a è u n a s p e t t o a s s a i d e l i c a t o d e l l ’ i n t e r v e n t o d e lm e d i a t o r e , s i a i n c h i a v e d i p r e v e n z i o n e d i u n a M G F c h e d i c u r a d e l l e c o n s e g u e n z e p e r u ni n t e r v e n t o e f f e t t i v a m e n t e a v v e n u t o .L ’ e t à d e l l a b a m b i n a / r a g a z z a , l a s u a s e n s i b i l i t à , i l b a s s o l i v e l l o d i c o n s a p e v o l e z z a r i s p e t t oa l l a d a n n o s i t à d i M G F ( s p e s s o p r e s e n t a t a d a l l a f a m i g l i a c o m a u n ’ o c c a s i o n e d i f e s t a ) , i ll e g a m e c o n i g e n i t o r i e l a f a m i g l i a , l a f o r t e p r e s s i o n e s o c i a l e d a p a r t e d e l l e c o e t a n e e d e l l as t e s s a c o m u n i t à , s o n o t u t t i f a t t o r i c h e d e v o n o i n d i r i z z a r e i l d i a l o g o s u b i n a r i d i g r a n d ea t t e n z i o n e . L a b a m b i n a d e v e p o t e r c o m p l e t a r e u n s a n o s v i l u p p o p s i c o l o g i c o , n o n d e v ee s s e r e p r i v a t a d e l l a s u a i d e n t i t à e d e l l a s u a f i d u c i a d i b a s e , t r a t t a n d o l a d a “ p o v e r a v i t t i m a ”s e n z a s p e r a n z a .U n e l e m e n t o f o n d a m e n t a l e d i c u i t e n e r c o n t o n e l c o l l o q u i o c o n l e b a m b i n e / r a g a z z ei m m i g r a t e è c h e è a s s o l u t a m e n t e n e c e s s a r i o e v i t a r e r e a z i o n i a n o r m a l i q u a n d o s i p a r l a d iM G F ( e s p r e s s i o n i d i o r r o r e , d o m a n d e i n a p p r o p r i a t e e o f f e n s i v e , e t c . ) , i n q u a n t op o t r e b b e r o p o r t a r e l a p i c c o l a i n t e r l o c u t r i c e a s v i l u p p a r e u n s e n s o d i a n o r m a l i t à r i s p e t t o a lc o n t e s t o s o c i a l e d i a c c o g l i e n z a .Q u e s t e r e a z i o n i , p e r l o p i ù c o n n e s s e a l l a s c a r s a c o n o s c e n z a d e l f e n o m e n o , p o s s o n o e s s e r ed i g r a v e d a n n o p s i c o l o g i c o e r a p p r e s e n t a r e u n a p e r i c o l o s a b a r r i e r a a l d i a l o g o t r a o p e r a t o r ie b a m b i n a / r a g a z z a . È c o m p i t o d e l m e d i a t o r e c u l t u r a l e c o n t r i b u i r e a r i m u o v e r e q u e s t ia t t e g g i a m e n t i , c o n s i g l i a n d o s u l m o d o m i g l i o r e d i e s p r i m e r s i q u a n d o s i p a r l a d i M G F , i np a r t i c o l a r e n e l c o r s o d e l p r i m o i n c o n t r o , q u a n d o è s o p r a t t u t t o n e c e s s a r i o c r e a r e u n c l i m ad i f i d u c i a e r i s p e t t o .L I N E A G U I D A 3 5N e l l a g e s t i o n e d e l c o l l o q u i o c o n l a b a m b i n a / r a g a z z a , i l m e d i a t o r e e g l i o p e r a t o r i s ia d o p e r a n o p e r :-
 

C r e a r e o p p o r t u n i t à p e r l ’ a p e r t u r a a l d i a l o g o d e l l a b a m b i n a / r a g a z z a .-
 

U t i l i z z a r e u n l i n g u a g g i o s e m p l i c e e f a r e d o m a n d e d i r e t t e , c o n t e r m i n i d i v a l o r en e u t r a l e f a c i l m e n t e c o m p r e n s i b i l i .
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-
 

U t i l i z z a r e u n a t e r m i n o l o g i a c h e l e b a m b i n e / r a g a z z e p o s s o n o c o m p r e n d e r e .-
 

E v i t a r e d i a v e r e r e a z i o n i e m o t i v e e c c e s s i v e d a v a n t i a l l a b a m b i n a / r a g a z z a .-
 

T e n e r c o n t o c h e l e b a m b i n e / r a g a z z e p o s s o n o n o n c o n s i d e r a r e l e M G F c o m e u n av i o l e n z a , m a c h e a n z i s o n o s p e s s o p r o p r i o l o r o a v o l e r l e f a r e , a c a u s a d e l l ep r e s s i o n i c u i l e s o t t o p o n g o n o l e c o e t a n e e c h e l ’ h a n n o g i à f a t t o .-
 

E s s e r e s e n s i b i l i a l f a t t o c h e l a b a m b i n a / r a g a z z a è l e a l e c o n i g e n i t o r i e c h e ,q u i n d i , è r e s t i a a r i f e r i r e d i s i t u a z i o n i i n t e r n e a l l ’ a m b i t o f a m i l i a r e .-
 

L a s c i a r e a l l a b a m b i n a / r a g a z z a i l t e m p o d i p a r l a r e .-
 

A s s u m e r e a d e g u a t e i n f o r m a z i o n i c i r c a l ’ u r g e n z a d e l l a s i t u a z i o n e , n e l c a s o l ab a m b i n a / r a g a z z a s i a a r i s c h i o d i e s s e r e s o t t o p o s t a a M G F .-
 

T r a s m e t t e r e a l l a b a m b i n a / r a g a z z a i l m e s s a g g i o c h e p u ò r i v o l g e r s i a lm e d i a t o r e / o p e r a t o r e q u a n d o v u o l e .-
 

F a v o r i r e u n c l i m a d i r e c i p r o c a f i d u c i a , e v i t a n d o a t t e g g i a m e n t i d i s u p e r i o r i t àc u l t u r a l e l a s c i a n d o t r a s p a r i r e g i u d i z i .S a r e b b e o p p o r t u n a , d u r a n t e i l c o l l o q u i o , a n c h e l ' a s s i s t e n z a d i u n o p s i c o l o g oi n f a n t i l e p r e p a r a t o i n M G F .
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§ 2 . 2
I l r u o l o d e l m e d i a t o r e è d i f a r s i t r a m i t e t r a l a c u l t u r a a t r a d i z i o n e M G F e l ac u l t u r a o c c i d e n t a l e , a g e n d o s u d u e l i v e l l i i n t e r c o n n e s s i :-
 

A z i o n e d i i n f o r m a z i o n e e s e n s i b i l i z z a z i o n e n e i c o n f r o n t i d i p e r s o n e a p p a r t e n e n t i a l l ac u l t u r a o c c i d e n t a l e : l ’ i n t e r v e n t o è d i r e t t o a l l a c o m p r e n s i o n e d e l l a f u n z i o n e c h es v o l g e u n a i s t i t u z i o n e c o m e l e M G F , t r a m a n d a t a d i g e n e r a z i o n e i ng e n e r a z i o n e a l l ’ i n t e r n o d i u n d e t e r m i n a t o c o n t e s t o s o c i a l e c h e è q u e l l o d is o c i e t à p a t r i a r c a l i c a r a t t e r i z z a t e d a l l a i n t e r d i p e n d e n z a t r a M G F e “ p r e z z od e l l a s p o s a ” . S o l o c o s ì è p o s s i b i l e i n i z i a r e a c a p i r e c o m e u n a m a d r e p o s s as e n t i r s i o b b l i g a t a a s c e g l i e r e d i s o t t o p o r r e l e p r o p r i e f i g l i e a d i n t e r v e n t i M G F .-
 

A z i o n e d i i n f o r m a z i o n e e s e n s i b i l i z z a z i o n e v e r s o t u t t e l e c o m p o n e n t i d e l l e c o m u n i t ài m m i g r a t e , d a l l e d o n n e a l l e b i m b e a g l i u o m i n i a l l e a s s o c i a z i o n i , a l f i n e d ii l l u s t r a r e i d a n n i d e l l e M G F p e r l a s a l u t e f i s i c a e p s i c o l o g i c a d e l l e d o n n e , e l ec o n s e g u e n z e l e g a l i p e r c h i l e p r a t i c a .L I N E A G U I D A 2
§ 2 . 3 P r i m a d i a v v i a r e u n i n t e r v e n t o i n m a t e r i a d i M G F , i l m e d i a t o r e a p p r o f o n d i s c e is e g u e n t i c a m p i d i c o n o s c e n z a :-

 
F e n o m e n o l o g i a d e l l e M G F ( t i p o l o g i a , t a s s i d i p r e v a l e n z a ) .-
 

O r i g i n i , m o t i v a z i o n i , f u n z i o n i e c o n t e s t o s o c i a l e d e l l e M G F , a n c h e i nr e l a z i o n e a l l e d i v e r s e e t n i e a r i s c h i o p r e s e n t i s u l t e r r i t o r i o .-
 

C o n s e g u e n z a s u l l a s a l u t e e l a p s i c h e d i d o n n e e b a m b i n e s o t t o p o s t e a M G F .-
 

P o s s i b i l i t à d i c u r a e r i a b i l i t a z i o n e p r e s s o C e n t r i a d e g u a t i .-
 

L e g i s l a z i o n e s u l l e M G F i n I t a l i a , i n E u r o p a e n e i P a e s i d i o r i g i n e .L I N E A G U I D A 3
§ 2 . 3 N e l l a m e d i a z i o n e i n c a s i d i M G F , è p r e f e r i b i l e c h e l ’ i n t e r v e n t o s i a a t t u a t o d au n a M E D I A T R I C E C U L T U R A L E ; u n ’ e s p e r i e n z a p e r s o n a l e e / o f a m i l i a r e d iM G F p u ò a i u t a r e a d a p r i r e i l d i a l o g o .Q u e s t e c a r a t t e r i s t i c h e s o g g e t t i v e c o n t r i b u i s c o n o s e n z a d u b b i o a m e t t e r e l ad o n n a a p r o p r i o a g i o , p u r a f f r o n t a n d o a r g o m e n t i p a r t i c o l a r m e n t e i n t i m i ,d e l i c a t i e d i c u i n o n v i è a b i t u d i n e a p a r l a r e .T u t t a v i a u n m e d i a t o r e e s p e r t o i n M G F p u ò i n t e r v e n i r e i n q u a l s i a s i c o n t e s t o , i nq u a n t o è i n g r a d o d i o p e r a r e c o n o s c e n d o a c c u r a t a m e n t e i l f e n o m e n o e l em o d a l i t à d i i n t e r v e n t o .§ 2 . 4 L I N E A G U I D A 4
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I l m e d i a t o r e , a l m e n o n e i p r i m i a p p r o c c i c o n l a d o n n a e / o i m e m b r i d e l l ac o m u n i t à i m m i g r a t a , u t i l i z z a t e r m i n i c h e n o n e s p r i m o n o d i s v a l o r e c u l t u r a l e p e rl e M G F , c o m e : m o d i f i c a z i o n i e t n i c h e d e i g e n i t a l i f e m m i n i l i ; i n t e r v e n t i d i m o d i f i c a z i o n ed e i g e n i t a l i f e m m i n i l i ; c i r c o n c i s i o n e . E v i t a , i n o l t r e , l ’ u t i l i z z o d i e s p r e s s i o n i c o m e :v i t t i m a d i M G F ; s u b i r e M G F ; v i o l e n z a , c r u d e l t à .I l m e d i a t o r e d e v e a v e r e u n a d i s p o n i b i l i t à a l l ’ a s c o l t o v e r s o i p r o p r i i n t e r l o c u t o r i ,e c e r c a r e d i a d o t t a r e , s e p o s s i b i l e , l a t e r m i n o l o g i a d a e s s i u t i l i z z a t a p e r r i f e r i r s ia l l e M G F d u r a n t e i c o l l o q u i .L I N E A G U I D A 5§ 2 . 4 I l m e d i a t o r e d e v e c o n o s c e r e l e m o t i v a z i o n i p i ù d i f f u s e a s u p p o r t o d e l l e M G F e de s s e r e i n g r a d o d i d i s c u t e r l e c o n a r g o m e n t a z i o n i c o n v i n c e n t i .L I N E A G U I D A 6

§ 3 . 1

L a f a m i g l i a i m m i g r a t a p r o v e n i e n t e d a P a e s i a r i s c h i o p u ò e s s e r e “ a v v i c i n a t a ” i nd i v e r s i m o d i :-
 

a t t r a v e r s o a z i o n i p e r l a s e n s i b i l i z z a z i o n e d e l l e c o m u n i t à i m m i g r a t e s u l l ap r e v e n z i o n e e i l c o n t r a s t o d e l l e M G F ;-
 

a t t r a v e r s o i n t e r v e n t i d i r e t t i , e f f e t t u a t i d a o p e r a t o r i i s t i t u z i o n a l i ( s o c i a l i , s a n i t a r i ,s c o l a s t i c i , g i u d i z i a r i , e t c . ) a s e g u i t o d e l r i s c o n t r o d i s i t u a z i o n i d i r i s c h i o o d ic a s i c o n c r e t i d i M G F .E ’ o p p o r t u n o c h e i l m e d i a t o r e n o n a g i s c a a u t o n o m a m e n t e r i s p e t t o a g l io p e r a t o r i i s t i t u z i o n a l i c o m p e t e n t i , a n c h e n e l c a s o s i a a c o n o s c e n z a d i n u c l e if a m i l i a r i i n c u i s i p r a t i c a n o l e M G F .Q u e s t o v u o l d i r e c h e , q u a l o r a i l m e d i a t o r e a b b i a u n a c o n o s c e n z a p e r s o n a l e d ic a s i r e a l i o p o t e n z i a l i d i M G F , i l s u o a p p r o c c i o a l l a f a m i g l i a i n c u i s i r i s c o n t r a i lp r o b l e m a d e v e a v v e n i r e i n c o l l a b o r a z i o n e c o n i c o m p e t e n t i o r g a n i i s t i t u z i o n a l i( s e r v i z i s o c i a l i , s a n i t a r i , m a g i s t r a t u r a ) , a l l e r t a t i d a l l o s t e s s o m e d i a t o r e . I lm e d i a t o r e p r o m u o v e , p e r t a n t o , i l l a v o r o d i r e t e c o n i s e r v i z i s o c i a l i e i s e r v i z is a n i t a r i ( g i n e c o l o g i , p e d i a t r i , e t c . ) e s o c i o - s a n i t a r i ( c o n s u l t o r i o ) d e l t e r r i t o r i o ,p e r s u p p o r t a r e l e b a m b i n e o l e d o n n e n e l l a c u r a d e i d a n n i c o n n e s s i a l l e M G F ep e r s e n s i b i l i z z a r e l a f a m i g l i a a d a b b a n d o n a r e q u e s t a t r a d i z i o n e .N e l c a s o i l m e d i a t o r e c h e o p e r i i n a m b i t o p u b b l i c o a b b i a n o t i z i a d i f a m i g l i a i nc u i d o n n e e b a m b i n e s i a n o s t a t e s o t t o p o s t e a M G F i n I t a l i a , è t e n u t o a l l as e g n a l a z i o n e d e l f a t t o a l l e c o m p e t e n t i A u t o r i t à g i u d i z i a r i e . L a d e n u n c i a p u òe s s e r e p r e s e n t a t a a l l a Q u e s t u r a o a l l e s t a z i o n i l o c a l i d e i C a r a b i n i e r i , od i r e t t a m e n t e p r e s s o l a P r o c u r a d e l l a R e p u b b l i c a . A n c h e i n c a s o d i r i s c h i oc o n c r e t o e p r o s s i m o d e l v e r i f i c a r s i d i i n t e r v e n t i M G F , i l m e d i a t o r e s i a t t i v a c o nl e F o r z e d e l l ’ O r d i n e p e r p r e v e n i r e i l r e a t o . I n q u e s t e c i r c o s t a n z e , t u t t a v i a , èo p p o r t u n o a t t i v a r e c o n t e m p o r a n e a m e n t e l a r e t e d e i s e r v i z i l o c a l i , a l f i n e d ia f f i a n c a r e a l l ’ e v e n t u a l e a z i o n e g i u d i z i a r i a a n c h e u n i n t e r v e n t o p s i c o - s o c i a l e
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s u l l a f a m i g l i a . È f o n d a m e n t a l e , i n f a t t i , e v i t a r e a z i o n i s t i g m a t i z z a n t i s i a v e r s o l af a m i g l i a c h e v e r s o l a b a m b i n a / r a g a z z a c h e p u ò n o n p e r c e p i r s i c o m e m u t i l a t a ov i t t i m a , f a c e n d o l a , i n v e c e , s e n t i r e t a l e .L I N E A G U I D A 7§ 3 . 1 I l m e d i a t o r e è l ’ i n t e r p r e t e d e i v a l o r i e d e l l e t r a d i z i o n i d e l l a f a m i g l i a r i s p e t t o a lc o n t e s t o s o c i a l e e c u l t u r a l e d i a c c o g l i e n z a . C o m e t a l e , d e v e f a v o r i r e i l r a p p o r t ot r a i s t i t u z i o n i e f a m i g l i e , a n c h e n e l t e n t a t i v o d i f a r e m e r g e r e l ’ a t t e g g i a m e n t on e i c o n f r o n t i d e l l e m u t i l a z i o n i g e n i t a l i .L I N E A G U I D A 8
§ 3 . 1 N e l c a s o s i p e r c e p i s c a n o s e g n a l i d i o s t i l i t à e c h i u s u r a d e i c o m p o n e n t i d e l l af a m i g l i a v e r s o l ’ i n t e r v e n t o e s t e r n o , i l m e d i a t o r e p u ò p r o m u o v e r e e o r g a n i z z a r ei n c o n t r i d e i s e r v i z i c o m p e t e n t i c o n i s o l i u o m i n i e / o a n z i a n i , n o n r i c h i e d e n d o l ap r e s e n z a d e l l a / e d o n n a / e .I n u n s e c o n d o m o m e n t o , q u a n d o i l c l i m a d e g l i i n c o n t r i s a r à i n c a n a l a t o s u b i n a r id i c o m u n i c a z i o n e c o s t r u t t i v i , è o p p o r t u n o s p i n g e r e l a / e d o n n a / e a d i n t e r v e n i r e ,p e r e s p r i m e r e l e p r o p r i e o p i n i o n i i n m e r i t o a l l e M G F , f a v o r e n d o l o s c a m b i o d ii d e e c o n g l i a l t r i m e m b r i d e l l a f a m i g l i a .L I N E A G U I D A 9§ 3 . 1 I l m e d i a t o r e d e v e f a r s ì c h e l ’ o p e r a t o r e c h e e n t r a i n c o n t a t t o c o n l a f a m i g l i ai m m i g r a t a s i a c o n s i d e r a t o c o m e u n a f o n t e d i a i u t o p e r t u t t o i l n u c l e o .I l m e d i a t o r e n o n d e v e f a r p e r c e p i r e d i g i u d i c a r e e c o n d a n n a r e l ’ u o m o / d o n n a ol ’ a n z i a n o / a n z i a n a c h e d i f e n d e l a t r a d i z i o n e M G F ; c o n c e t t i c o m e m u t i l a z i o n e ,c r u d e l t à e v i o l e n z a d e v o n o e s s e r e t r a s m e s s i i n d i r e t t a m e n t e , a t t r a v e r s o l as p i e g a z i o n e d e i d a n n i p s i c o - f i s i c i c h e b a m b i n e e d o n n e s i p o r t a n o p e r t u t t o i lc o r s o d e l l a v i t a .L I N E A G U I D A 1 0§ 3 . 1 N e l c a s o d i c o m u n i t à l o c a l i r i s t r e t t e , è o p p o r t u n o u t i l i z z a r e u n m e d i a t o r ea p p a r t e n e n t e a d a l t r e e t n i e c o m u n i t à l o c a l i ( d e l l a s t e s s a o d i a l t r e e t n i e ) , p e r n o nc o m p r o m e t t e r e i n p a r t e n z a l ’ a p e r t u r a d e l l a f a m i g l i a a l d i a l o g o .S e l a c o m u n i t à è a m p i a e a r t i c o l a t a , è p r e f e r i b i l e i m p i e g a r e u n m e d i a t o r ea p p a r t e n e n t e a l l a m e d e s i m a c o m u n i t à .L I N E A G U I D A 1 1§ 3 . 1 A l m e n o n e l l a p r i m a f a s e d i c o n t a t t o c o n g l i u o m i n i d e l l a f a m i g l i a , è p r e f e r i b i l eu t i l i z z a r e u n m e d i a t o r e u o m o : è p i ù f a c i l e c h e r i e s c a a d a p r i r e u n d i a l o g o c o na l t r i u o m i n i , r i s p e t t o a d u n a m e d i a t r i c e .
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L I N E A G U I D A 1 2
§ 3 . 1

S p i e g a r e a u o m i n i e a n z i a n i , m a a n c h e a g r u p p i d i d o n n e e d a n z i a n e , i n m o d oc h i a r o e p r e c i s o c h e :-
 

L e M G F s o n o u n a v i o l a z i o n e d e l l a l e g g e i t a l i a n a , c o s ì c o m e l a r e -i n f i b u l a z i o n e . L e c o n s e g u e n z e l e g a l i s o n o s e r i e , d a l c a r c e r e a l l a p e r d i t a d e l l ap a t r i a p o t e s t à .-
 

L e d o n n e c h e n o n h a n n o s u b i t o i n t e r v e n t i d i m u t i l a z i o n e / i n f i b u l a z i o n e s o n om e n o s o g g e t t e a r i s c h i i g i e n i c o - s a n i t a r i e a m a l a t t i e .-
 

N e l l e d o n n e c h e n o n h a n n o s u b i t o i n t e r v e n t i l a p r o b a b i l i t à d i c o n c e p i m e n t o èm a g g i o r e c h e n e l l e d o n n e “ c h i u s e ” ( i n f i b u l a t e ) .-
 

L e g r a v i d a n z e d e l l e d o n n e c h e n o n h a n n o s u b i t o i n t e r v e n t i s o n o m e n or i s c h i o s e e p r o b l e m a t i c h e , s i a p e r i n a s c i t u r i c h e p e r l e p a r t o r i e n t i , c o n l ar i d u z i o n e s e n s i b i l e d e l p e r i c o l o d i m o r t e p e r e n t r a m b i .L I N E A G U I D A 1 3§ 3 . 2 P e r a v v i a r e u n i n t e r v e n t o c o n l a c o m u n i t à i m m i g r a t a , è o p p o r t u n o c h e i lm e d i a t o r e i n d i v i d u i i c a p i c a r i s m a t i c i d e l l a c o m u n i t à l o c a l e , c o m p r e s i i c a p ir e l i g i o s i , e i n i z i c o n l o r o i l l a v o r o d i s e n s i b i l i z z a z i o n e e i n f o r m a z i o n e .L a c o l l a b o r a z i o n e d i q u e s t i e s p o n e n t i s a r à i m p o r t a n t e p e r t r a s m e t t e r e c o n f o r z ai m e s s a g g i d i a b b a n d o n o d e l l a t r a d i z i o n e M G F a g l i a l t r i i m m i g r a t i d e l l ac o m u n i t à .L I N E A G U I D A 1 4
§ 3 . 2

L e i n i z i a t i v e d i s e n s i b i l i z z a z i o n e e i n f o r m a z i o n e v e r s o l a c o m u n i t à l o c a l e d ii m m i g r a t i p r e v e d o n o i n c o n t r i p u b b l i c i p e r i l l u s t r a r e i d a n n i c o l l e g a t i a l l e M G Fe l e c o n s e g u e n z e l e g a l i i n I t a l i a , s i a p e r c h i e f f e t t u a c h e p e r c h i c o n s e n t e t a l ip r a t i c h e .A s e c o n d a d e l l ’ e t n i a e d e l l a c o e s i o n e i n t e r n a t r a i m e m b r i d e l l e c o m u n i t à , i lm e d i a t o r e d e c i d e s e o r g a n i z z a r e p i ù i n c o n t r i c o n p o c h i p a r t e c i p a n t i , o p p u r ei n c o n t r i a p e r t i s e n z a l i m i t i d i p a r t e c i p a n t i .N e l l ’ a p p r o c c i o c o n l a c o m u n i t à d i i m m i g r a t i , i l m e d i a t o r e d e v e t e n e r p r e s e n t ec h e p a r l a r e i n p u b b l i c o d i M G F p u ò r i s u l t a r e v o l g a r e e o f f e n s i v o p e rl ’ i m m i g r a t o .I l m e d i a t o r e d e v e r i u s c i r e a c o n t e m p e r a r e l a n e c e s s i t à d i u n a l t o l i v e l l o d ia t t e n z i o n e r i s p e t t o a l l e M G F e u n a t t e g g i a m e n t o r e a l i s t i c o e i n f o r m a t o r i s p e t t oa l l e c o n s e g u e n z e , a l l e d i m e n s i o n i e a l l a d i f f u s i o n e d e l f e n o m e n o . L ee s a g e r a z i o n i p o s s o n o f a r p r e s u m e r e a l l ’ a s c o l t a t o r e l a v o l o n t à d is t r u m e n t a l i z z a r e u n a t r a d i z i o n e a d a n n o d e g l i i m m i g r a t i , r i s c h i a n d o d ia c c e n t u a r e u n a t t e g g i a m e n t o d i s c e t t i c i s m o e c h i u s u r a .
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L I N E A G U I D A 1 5§ 4 . 1 I l M e d i a t o r e d e v e c o n o s c e r e b e n e l a t i p o l o g i a , l ’ o r g a n i z z a z i o n e e l e m o d a l i t à d ia c c e s s o e f u n z i o n a m e n t o d e i s e r v i z i p u b b l i c i e p r i v a t i d e l t e r r i t o r i o c h e p o s s o n os u p p o r t a r e l a d o n n a i m m i g r a t a i n c a s o d i M G F .L I N E A G U I D A 1 6
§ 4 . 1 È o p p o r t u n o c h e i l m e d i a t o r e c h e i n v i a a i s e r v i z i c o n t i n u i a s e g u i r e i l p e r c o r s od e l l a d o n n a a n c h e u n a v o l t a i n d i v i d u a t i g l i i n t e r l o c u t o r i i s t i t u z i o n a l ic o m p e t e n t i c u i r i v o l g e r s i , i n q u a n t o i l r a p p o r t o d i f i d u c i a g i à i n s t a u r a t o è u nv a n t a g g i o p e r l ’ e f f i c a c i a d e g l i i n t e r v e n t i .N e l c a s o i l m e d i a t o r e n o n s i a s u f f i c i e n t e m e n t e p r e p a r a t o s u l t e m a d e l l e M G F ,d o v r e b b e c o i n v o l g e r e , i n v i a d i r e t t a o i n d i r e t t a , c o l l e g h i s p e c i a l i z z a t i e / o c o ne s p e r i e n z a i n m a t e r i a , r i v o l g e n d o s i a n c h e a l l e a s s o c i a z i o n i l o c a l i d i i m m i g r a t ia p p a r t e n e n t i a d e t n i e a t r a d i z i o n e M G F .L I N E A G U I D A 1 7§ 4 . 1 I s e r v i z i s o c i a l i , s a n i t a r i e s o c i o - s a n i t a r i p e r g l i i m m i g r a t i d e l t e r r i t o r i od o v r e b b e r o a v e r e a d i s p o s i z i o n e u n t e a m d i m e d i a t o r i c u l t u r a l i c o m p e t e n t i a da f f r o n t a r e l e p r o b l e m a t i c h e c o n n e s s e a l l e M G F .T a l e d i s p o n i b i l i t à p u ò a t t u a r s i s i a i n s e r e n d o n e l l ’ o r g a n i c o d e i s e r v i z i u n o o p i ùm e d i a t o r i , s i a c o n m o d a l i t à a c h i a m a t a , i n c a s o d i n e c e s s i t à . P e r g a r a n t i r ec o n t i n u i t à a l l e a z i o n i , è a u s p i c a b i l e c h e g l i e n t i l o c a l i e l e A z i e n d e A S La s s i c u r i n o s p e c i f i c i s e r v i z i p e r m a n e n t i d i m e d i a z i o n e c u l t u r a l e .L I N E A G U I D A 1 8
§ 4 . 1

S e è l a d o n n a a r i v o l g e r s i a i s e r v i z i l o c a l i p e r a f f r o n t a r e i l p r o p r i o c a s o M G F ,q u e s t a c o n s a p e v o l e z z a c o s t i t u i s c e u n p o s i t i v o p u n t o d i p a r t e n z a p e r p r e v e n i r ec h e n e l l a f a m i g l i a l e b a m b i n e s i a n o s o t t o p o s t e a q u e s t i i n t e r v e n t i . N e l c a s o i nc u i l a r i c h i e s t a d i a i u t o d e l l a d o n n a n o n a b b i a l ’ a p p o g g i o d e l l a f a m i g l i a , èn e c e s s a r i o c h e i l m e d i a t o r e , i n s i e m e a g l i o p e r a t o r i , a v v i i l a p r o c e d u r a d ii n t e r v e n t o c o n i f a m i l i a r i , a l f i n e d i s e n s i b i l i z z a r l i a d a b b a n d o n a r e l a t r a d i z i o n e .S e i n v e c e l a M G F e m e r g e i n m a n i e r a o c c a s i o n a l e n e l l ’ e r o g a z i o n e d e l s e r v i z i o , eq u i n d i n o n v i è i n p a r t e n z a u n a t t e g g i a m e n t o d i a l l o n t a n a m e n t o d a l l at r a d i z i o n e , è n e c e s s a r i o a t t i v a r e l a p r o c e d u r a d i i n t e r v e n t o p e r p r e v e n i r e l eM G F s u l l e b a m b i n e e p e r s e n s i b i l i z z a r e i l n u c l e o f a m i l i a r e s u l l e s u ec o n s e g u e n z e d a n n o s e .L I N E A G U I D A 1 9§ 4 . 1 N e l c o l l o q u i o , i l m e d i a t o r e d e v e l a s c i a r e s p a z i o a l l a d o n n a p e r p a r l a r ed e l l ’ e s p e r i e n z a m i g r a t o r i a , d e l l e s o f f e r e n z e , d e l l e p e r d i t e , d e i s e n t i m e n t i
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r i s p e t t o a l l a s u a v i t a e c o n d i z i o n e a t t u a l e .I l m e d i a t o r e d e v e p r o m u o v e r e u n a t t e g g i a m e n t o a n a l o g o t r a g l i o p e r a t o r i d e is e r v i z i c o n c u i c o l l a b o r a , f a c e n d o c o m p r e n d e r e c h e l ’ a p e r t u r a v e r s o l a d o n n a èl a s t r a d a m i g l i o r e p e r a f f r o n t a r e i l t e m a d e l l e M G F , e n o n r a p p r e s e n t a u n ap e r d i t a d i t e m p o .L I N E A G U I D A 2 0§ 4 . 1 . 1 I l m e d i a t o r e p r o m u o v e i s e r v i z i s a n i t a r i p u b b l i c i ( d a l l ’ a s s i s t e n z a d e l m e d i c o d if a m i g l i a a l l ’ o s p e d a l e ) c o m e i m p o r t a n t e r i s o r s a c u i g l i i m m i g r a t i p o s s o n or i c o r r e r e f a c i l m e n t e e c o n p i e n a f i d u c i a , p e r l ’ e c o n o m i c i t à d e l l e p r e s t a z i o n i , l ac o m p e t e n z a d e l p e r s o n a l e , l a g a r a n z i a d e l l a r i s e r v a t e z z a a l p a r i d i q u a n t oa v v i e n e n e l l e c l i n i c h e e n e i l a b o r a t o r i p r i v a t i .L I N E A G U I D A 2 1
§ 4 . 1 . 1

I l m e d i a t o r e s p i e g a a l l a c o p p i a i m m i g r a t a i n a t t e s a ( o a l l a d o n n a i n c i n t a , s e èq u e s t a s o l a a r e c a r s i p r e s s o i l s e r v i z i o s a n i t a r i o ) c h e l a p r e s e n z a d i M G F s u l l am a d r e a u m e n t a n o t e v o l m e n t e l a p r o b a b i l i t à d i a v e r e p r o b l e m i d u r a n t e i l p a r t os i a p e r l e i c h e p e r i l f e t o . I n f o r m a l a c o p p i a o l a d o n n a i n f i b u l a t a d e l l ap o s s i b i l i t à d i d e i n f i b u l a z i o n e . P r o v v e d e a s e g n a l a r e l a p r e s e n z a d i M G F a lp e r s o n a l e s a n i t a r i o , s e l o r i t i e n e o p p o r t u n o .I l m e d i a t o r e i n f o r m a l a c o p p i a s u l l e c o n s e g u e n z e p e n a l i p r e v i s t e d a l l a L e g g ei t a l i a n a p e r l a p r a t i c a d i M G F .N e l c a s o l a c o p p i a ( o l a d o n n a ) l o r i c h i e d a , i l m e d i a t o r e p u ò a t t i v a r s i p e ro r g a n i z z a r e i n c o n t r i s p e c i f i c i c o n i m e m b r i d e l l a l o r o f a m i g l i a , p e rs e n s i b i l i z z a r l i i n m e r i t o a l l a d a n n o s i t à d e l l e M G F , l e p r e s c r i z i o n i r e l i g i o s e es p i n g e r l i a d a b b a n d o n a r e q u e s t a t r a d i z i o n e .L I N E A G U I D A 2 2§ 4 . 1 . 1 I l m e d i a t o r e , p r i m a d e l l ’ a p p u n t a m e n t o c o n u n a d o n n a / c o p p i a i m m i g r a t aa p p a r t e n e n t e a d e t n i a a t r a d i z i o n e M G F , i l l u s t r a a l l ’ o p e r a t o r e s a n i t a r i o c h e n o nn e s i a a c o n o s c e n z a l e c a r a t t e r i s t i c h e c u l t u r a l i , t r a d i z i o n a l i e f i s i o l o g i c h e d e l l eM G F .I l m e d i a t o r e f o r n i s c e a g l i o p e r a t o r i c o n s i g l i e s t r u m e n t i u t i l i p e r g e s t i r e i ld i a l o g o c o n l a d o n n a , a n c h e p e r f a r e e m e r g e r e e v e n t u a l i c a s i d i M G F .L I N E A G U I D A 2 3§ 4 . 1 . 2 È i m p o r t a n t e c h e l ’ o p e r a t o r e s o c i a l e c h e s i t r o v i i n p r e s e n z a d i d o n n ea p p a r t e n e n t i a d e t n i a a t r a d i z i o n e M G F s i a a s s i s t i t o d a u n m e d i a t o r e e s p e r t o i nt a l i t e m a t i c h e , a l f i n e d i r i u s c i r e a f a r e m e r g e r e l ’ e s i s t e n z a d i p r a t i c h e e f f e t t i v es u l l a d o n n a s t e s s a o v v e r o i l r i s c h i o p e r l e s u e f i g l i e d i e s s e r e s o t t o p o s t e a q u e s t ii n t e r v e n t i .
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E ’ o p p o r t u n o c h e i s e r v i z i s o c i a l i c o m u n a l i s i d o t i n o , t r a m i t e a n c h e p r o t o c o l l i ec o n v e n z i o n i , d e l l a c o n s u l e n z a d i m e d i a t o r i c u l t u r a l i s p e c i a l i z z a t i i n M G F .L I N E A G U I D A 2 4
§ 4 . 1 . 3

I l m e d i a t o r e f o r n i s c e s u p p o r t o a g l i s p o r t e l l i e g l i a l t r i c e n t r i d i a s s i s t e n z a p e r g l ii m m i g r a t i n e l c a s o d i r i s c o n t r o d i c a s i o d i r i s c h i o d i M G F , a d a n n o d i d o n n e eb a m b i n e . I n p a r t i c o l a r e , i l m e d i a t o r e a t t i v a l a r e t e l o c a l e d e i s e r v i z i c o m p e t e n t ia d i n t e r v e n i r e n e i c a s i s p e c i f i c i : s e r v i z i o s o c i a l e , s e r v i z i o s a n i t a r i o , s e r v i z i os o c i o - s a n i t a r i o .S e n e r i c o r r o n o i p r e s u p p o s t i , s e g n a l a i l c a s o a l l ’ A u t o r i t à g i u d i z i a r i a , a t t r a v e r s ol a Q u e s t u r a o i c o m a n d i l o c a l i d e i C a r a b i n i e r i o d i r e t t a m e n t e a l l a P r o c u r a d e l l aR e p u b b l i c a . I n q u e s t e c i r c o s t a n z e , t u t t a v i a , è o p p o r t u n o a t t i v a r ec o n t e m p o r a n e a m e n t e l a r e t e d e i s e r v i z i l o c a l i , a l f i n e d i a f f i a n c a r e a l l ’ e v e n t u a l ea z i o n e g i u d i z i a r i a a n c h e u n i n t e r v e n t o p s i c o - s o c i a l e s u l l a f a m i g l i a . Èf o n d a m e n t a l e , i n f a t t i , e v i t a r e a z i o n i s t i g m a t i z z a n t i s i a v e r s o l a f a m i g l i a c h ev e r s o l a b a m b i n a / r a g a z z a c h e p u ò n o n p e r c e p i r s i c o m e m u t i l a t a o v i t t i m a ,f a c e n d o l a , i n v e c e , s e n t i r e t a l e .L I N E A G U I D A 2 5
§ 4 . 1 . 4 N e l l ’ a m b i t o d e i C e n t r i T e r r i t o r i a l i P e r m a n e n t i p e r l a f o r m a z i o n e i n e t à a d u l t a en e g l i a l t r i c e n t r i f o r m a t i v i f r e q u e n t a t i d a i m m i g r a t i d i e t n i a a t r a d i z i o n e M G F , i lm e d i a t o r e p u ò s v o l g e r e u n ’ i m p o r t a n t e f u n z i o n e d i p r e p a r a z i o n e d e l p e r s o n a l ed o c e n t e , c h e p o t r à i n s e r i r e s p e c i f i c i m o d u l i M G F n e i p r o g r a m m i f o r m a t i v i d e ic o r s i f r e q u e n t a t i d a p e r s o n e d i e t n i a a r i s c h i o .I l m e d i a t o r e p u ò a n c h e a f f i a n c a r e l ’ i n s e g n a n t e n e l c o r s o d e l l o s v o l g i m e n t o d e lm o d u l o s p e c i f i c o i n c u i a f f r o n t a r e i l t e m a d e l l e M G F . L ’ o p p o r t u n i t à d e l l a s u ap r e s e n z a v a , c o m u n q u e , a t t e n t a m e n t e v a l u t a t a d a l l ’ i n s e g n a n t e , d i c o n c e r t o c o nl a D i r e z i o n e s c o l a s t i c a : l ’ i n t r o d u z i o n e d i u n e l e m e n t o e s t e r n o a l l a c l a s s ep o t r e b b e , i n f a t t i , i n i b i r e l ’ a p e r t u r a a l l a d i s c u s s i o n e .L I N E A G U I D A 2 6

§ 4 . 2 N e l l a g e s t i o n e d e l c o l l o q u i o c o n l a d o n n a , i l m e d i a t o r e e g l i o p e r a t o r i s e g u o n ol e s e g u e n t i n o r m e d i c o m p o r t a m e n t o :-
 

I n i z i a r e l ’ i n c o n t r o d i s c u t e n d o a l t r e p r o b l e m a t i c h e ( e s . i l m o t i v od e l l ’ a p p u n t a m e n t o , i b i s o g n i d i v i t a d e l l a d o n n a , e t c . ) e n o n a f f r o n t a r e i nm a n i e r a d i r e t t a i l t e m a d e l l e M G F , s p e c i e n e l c a s o l a d o n n a s i s i a r i v o l t a a ls e r v i z i o p e r m o t i v i n o n c o n n e s s i c o n t a l e f e n o m e n o .-
 

F a r e s p e s s o r i f e r i m e n t o a l l a n a t u r a c o n f i d e n z i a l e d e l l ’ a s s i s t e n z a o f f e r t a .-
 

R i v e l a r e l a c o n o s c e n z a d e l l a t r a d i z i o n e d i M G F n e l P a e s e d i o r i g i n e d e l l ad o n n a , p o s s i b i l m e n t e u s a n d o l a t e r m i n o l o g i a l o c a l e p e r i n d i c a r e l e M G F .-
 

S p i e g a r e c h e l e M G F p o s s o n o c a u s a r e c o m p l i c a z i o n i n e l l a g r a v i d a n z a e n e l
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p a r t o , e c o m e s i a , q u i n d i , d i g r a n d e i m p o r t a n z a s a p e r e s e l a d o n n a è s t a t ac i r c o n c i s a , p e r a s s i c u r a r e g l i i n t e r v e n t i o p p o r t u n i .-
 

E v i t a r e d i a v e r e r e a z i o n i e m o t i v e e c c e s s i v e d a v a n t i a l l a d o n n a .-
 

R i v o l g e r e d o m a n d e c o n t e r m i n i d i v a l o r e n e u t r a l e f a c i l m e n t e c o m p r e n s i b i l id a l l a d o n n a , c o m e “ s e i s t a t a c h i u s a ? ” , “ s e i s t a t a c i r c o n c i s a q u a n d o e r i b a m b i n a ? ” .-
 

N o n u s a r e t e r m i n i c o m e m u t i l a z i o n e , o f f e n s i v o e a l i e n a n t e p e r l a d o n n a .C e r c a r e d i c a p i r e c o m e l a d o n n a s i r i f e r i s c a a l l e M G F e a d o t t a r e l a s u at e r m i n o l o g i a .-
 

E s s e r e d i r e t t i , i n q u a n t o l e d o m a n d e i n d i r e t t e p o s s o n o c r e a r e c o n f u s i o n e es e r v o n o s o l o a r i v e l a r e u n m a l c e l a t o i m b a r a z z o o d i s a g i o d e l l ’ o p e r a t o r e .-
 

S e r i m a n e q u a l c h e d u b b i o , f o r m u l a r e d o m a n d e - c h i a v e , c o m e “ H a i p r o b l e m i a du r i n a r e ? , Q u a n t o t e m p o i m p i e g h i ? , H a i d o l o r i p e l v i c i e d i f f i c o l t à m e s t r u a l i ? ” .-
 

N o n l a s c i a r e e m e r g e r e s e n t i m e n t i d i d i s g u s t o , s h o c k , r a b b i a e p i e t à . Q u e s t er e a z i o n i r i f l e t t o n o i g i u d i z i o c c i d e n t a l i d i v a l o r e e p o s s o n o c a u s a r ei m b a r a z z o . A l l e d o n n e d e v e e s s e r e f o r n i t a u n ’ a s s i s t e n z a c u l t u r a l m e n t es e n s i b i l e e n o n m o r a l i s t i c a , e d e v o n o e s s e r e t r a t t a t e c o n r i s p e t t o .-
 

M o s t r a r e s p o n t a n e o i n t e r e s s e p e r i v a l o r i , l e c r e d e n z e e l e e s p e r i e n z e d i v i t ad e l l a d o n n a . A s c o l t a r e , l a s c i a r s i i l t e m p o p e r v a l u t a r e c o m e l a d o n n a s i s e n t ar i s p e t t o a l l e M G F , e c o m p o r t a r s i d i c o n s e g u e n z a . A l c u n e d o n n e s o n o m o l t oo r g o g l i o s e d e l l a l o r o c i r c o n c i s i o n e , c h e d a n n o u n s e n s o d i v i r t ù , b e l l e z z a ,i d e n t i t à ; a l t r e c o n s i d e r a n o l e M G F u n ’ e s p e r i e n z a e s t r e m a m e n t e n e g a t i v a e u nt r a u m a t i c o a t t a c c o a l p r o p r i o c o r p o e s e n e v e r g o g n a n o .-
 

E s s e r e c o n s a p e v o l i d e l l a c o n d i z i o n e s o c i a l e d e l l a d o n n a e d e l l e s u ep r e o c c u p a z i o n i a t t u a l i . P o t r e b b e r o e s s e r c i b i s o g n i p i ù u r g e n t i d a s o d d i s f a r e ,c o m e a d e s e m p i o d i f f i c o l t à e c o n o m i c h e e d i i n s e r i m e n t o s o c i a l e , s e p a r a z i o n if a m i l i a r i , e t c . M o s t r a r e a t t e n z i o n e e i n t e r e s s e p e r l a c o n d i z i o n e g e n e r a l e d e l l ad o n n a , e n o n s o l o p e r l e M G F .-
 

S p i e g a r e c h i a r a m e n t e c h e l e M G F s o n o i l l e g a l i e c h e l a l e g g e p u ò e s s e r e u s a t ap e r a i u t a r e l a f a m i g l i a a d e v i t a r e c h e l e f i g l i e s u b i s c a n o q u e s t i i n t e r v e n t i .-
 

N e l c a s o d i i n t e r v e n t o m e d i c o , n o n e s a m i n a r e l e M G F , s e n o n c ’ è u n b u o nm o t i v o p e r f a r l o : l ’ e s a m e d o v r e b b e e s s e r e t e n u t o c o m e u l t i m a e v e n i e n z a es e m p r e c o n i l c o n s e n s o d e l l a d o n n a .L I N E A G U I D A 2 7§ 5 . 1 . 1 C o n o s c e r e l ’ o r g a n i z z a z i o n e d e l l a S c u o l a i t a l i a n a è i m p o r t a n t e p e r i l m e d i a t o r e ,c h e d e v e e s s e r e i n g r a d o d i o r g a n i z z a r e e a t t u a r e i l p r o p r i o i n t e r v e n t o as e c o n d a d e i d i v e r s i c o n t e s t i i s t i t u z i o n a l i , c a r a t t e r i z z a t i d a a l u n n e d i e t à d i v e r s ee d a i n s e g n a n t i e r e f e r e n t i a m m i n i s t r a t i v i d i f f e r e n t i .§ 5 . 1 . 1 L I N E A G U I D A 2 8
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N e l c o n t e s t o s c o l a s t i c o , l ’ i n t e r v e n t o d e l m e d i a t o r e r i s u l t a i m p o r t a n t e s i a n e l l ap r e p a r a z i o n e d e i D i r i g e n t i s c o l a s t i c i e d e g l i i n s e g n a n t i a t r a t t a r e i l c a s o d i M G F( a n c h e i n v i s t a d i u n e v e n t u a l e c o l l o q u i o c o n l a f a m i g l i a ) , s i an e l l ’ o r g a n i z z a z i o n e e n e l l a g e s t i o n e d e l r a p p o r t o t r a S c u o l a e f a m i g l i ai m m i g r a t a .È c o m p i t o d e l m e d i a t o r e p r o m u o v e r e i l c o i n v o l g i m e n t o , n e l p r o c e s s o d ic o n t a t t o t r a l a S c u o l a e l a f a m i g l i a , a n c h e d e l l e a l t r e i s t i t u z i o n i p u b b l i c h ec o m p e t e n t i a d i n t e r v e n i r e n e i c a s i s p e c i f i c i ( c o n s u l t o r i , s e r v i z i s o c i a l i , p e d i a t r a ,g i n e c o l o g o , e t c . ) .I l m e d i a t o r e d e v e f a r s ì c h e l ’ i n t e r v e n t o d e l l a S c u o l a s i a p e r c e p i t o c o m e u n af o n t e d i a i u t o p e r l a f a m i g l i a i m m i g r a t a , i n g r a d o d i c r e a r e m i g l i o r i c o n d i z i o n ip e r l ’ i n s e r i m e n t o n e l l a s o c i e t à o s p i t a n t e .I l m e d i a t o r e ( e c o n e s s o , t u t t e l e p e r s o n e p a r t e c i p a n t i a l l ’ i n c o n t r o c o n l af a m i g l i a ) n o n d e v e f a r p e r c e p i r e u n p r o p r i o g i u d i z i o d i c o n d a n n a d e l l e M G F ,e v i t a n d o d i u t i l i z z a r e p a r o l e c o m e v i t t i m a , m u t i l a z i o n e , c r u d e l t à , v i o l e n z a : q u e s t ic o n c e t t i d e v o n o e s s e r e t r a s m e s s i i n d i r e t t a m e n t e , a t t r a v e r s o l a s p i e g a z i o n e d e id a n n i p s i c o - f i s i c i c h e l e b a m b i n e p o r t a n o p e r t u t t o i l c o r s o d e l l a v i t a .I l m e d i a t o r e d e v e e s s e r e i n g r a d o d i d a r e i n f o r m a z i o n i s u l l a p o s s i b i l i t à d i c u r e et r a t t a m e n t o d e l l e e v e n t u a l i c o m p l i c a n z eL I N E A G U I D A 2 9
§ 5 . 1 . 1

I n c a s o d i p r e s e n z a n e l l a s c u o l a d i b a m b i n e / r a g a z z e i m m i g r a t e a p p a r t e n e n t i a de t n i e a t r a d i z i o n e M G F , è o p p o r t u n o c h e i l D i r i g e n t e s c o l a s t i c o c o n t a t t i u nm e d i a t o r e e s p e r t o M G F .I l m e d i a t o r e p u ò f o r n i r e a g l i i n s e g n a n t i ( i n u n o o p i ù i n c o n t r i f o r m a t i v i ) l en e c e s s a r i e c o n o s c e n z e e c o m p e t e n z e p e r o s s e r v a r e i l c o m p o r t a m e n t od e l l ’ a l l i e v a , i n r e l a z i o n e a l p e r i c o l o d i M G F , e d e v e n t u a l m e n t e g e s t i r e u nc o l l o q u i o c o n u n a b a m b i n a / r a g a z z a i m m i g r a t a s u q u e s t o t e m a . A q u e s t ii n c o n t r i d i p r e p a r a z i o n e p o t r e b b e e s s e r e u t i l e a n c h e l a p a r t e c i p a z i o n e d i u n op s i c o l o g o d e l l ’ i n f a n z i a e d e l l ’ a d o l e s c e n z a , d a c o n t a t t a r e a n c h e t r a m i t e i lc o n s u l t o r i o f a m i l i a r e l o c a l e .I l m e d i a t o r e , i n c o l l a b o r a z i o n e c o n l a S c u o l a , p u ò o r g a n i z z a r e i n c o n t r ii n f o r m a t i v i c o n l a f a m i g l i a d e l l a b a m b i n a , a n c h e p e r v a l u t a r e l ’ e f f e t t i v o r i s c h i od i M G F .A l f i n e d i r e p e r i r e i l m e d i a t o r e s p e c i f i c o , i l r e s p o n s a b i l e s c o l a s t i c o p u òr i v o l g e r s i a i s e r v i z i l o c a l i p e r l ’ i m m i g r a z i o n e e / o r i c h i e d e r e a g l i e n t i c o m p e t e n t i( C o m u n i , P r o v i n c e ) e l e n c h i e r e g i s t r i d i m e d i a t o r i e s p e r t i d i M G F a s e g u i t o d is p e c i f i c a a t t i v i t à f o r m a t i v a .§ 5 . 1 . 1 L I N E A G U I D A 3 0
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N e l c a s o d i s o s p e t t o d i u n p o s s i b i l e r i s c h i o d i i n t e r v e n t o M G F s u u n ab a m b i n a / r a g a z z a d e l l a s c u o l a ( e s . s u s e g n a l a z i o n e d i u n o o p i ù i n s e g n a n t i ) , l aD i r i g e n z a s c o l a s t i c a c o n v o c a s e n z a i n d u g i o u n C o n s i g l i o d i c l a s s e r i s t r e t t o ( ac u i n o n p a r t e c i p a n o g e n i t o r i e s t u d e n t i ) e s i a t t i v a p e r c o i n v o l g e r e c o n u r g e n z au n m e d i a t o r e c u l t u r a l e ( e d e v e n t u a l m e n t e i c o m p e t e n t i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o ) ,p e r a v v i a r e u n p r o g r a m m a d i a z i o n e d i r e t t o c o n l a f a m i g l i a . N e l c a s o d i s c u o l ap r i m a r i a , i l D i r i g e n t e s c o l a s t i c o c o n v o c a e i n f o r m a i l d o c e n t e u n i c o d e l l a c l a s s ef r e q u e n t a t a d a l l ’ a l l i e v a d i e t n i a a t r a d i z i o n e M G F .I l C o n s i g l i o d i c l a s s e p u ò i n d i v i d u a r e t r a i s u o i m e m b r i u n r e f e r e n t e M G F ( c h ep u ò a n c h e c o i n c i d e r e c o n i l C o o r d i n a t o r e d e l l a c l a s s e ) c h e s v o l g e l a f u n z i o n e d ip u n t o d i c o o r d i n a m e n t o c o n i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o e i l m e d i a t o r e , p e r t u t t i g l ii n t e r v e n t i c h e r i g u a r d a n o l a s c u o l a . N e l l a s c u o l a p r i m a r i a , l a f u n z i o n e d ir e f e r e n t e M G F p u ò e s s e r e s v o l t a d a l d o c e n t e u n i c o d e l l a c l a s s e d e l l a b a m b i n a .L I N E A G U I D A 3 1
§ 5 . 1 . 1 I l m e d i a t o r e d e v e f a r s ì c h e i l c o l l o q u i o n o n s i a v i s s u t o d a i g e n i t o r i c o m e u n a t t od i a c c u s a , c h e p o t r e b b e g e n e r a r e u n a c h i u s u r a a l d i a l o g o e p r e g i u d i c a r el ’ e f f i c a c i a d e l l ’ i n t e r v e n t o .I l c o l l o q u i o v a i m p o s t a t o c o m e u n ’ i n f o r m a t i v a a l l a f a m i g l i a s u l l e p o s s i b i l ic o n s e g u e n z e d e l l e M G F , r e n d e n d o a n c h e n o t o , s e r i t e n u t o o p p o r t u n o n e l l as p e c i f i c a s i t u a z i o n e , c h e l a S c u o l a ( e i n p a r t i c o l a r e i l D i r i g e n t e s c o l a s t i c o e g l ii n s e g n a n t i ) è c o m u n q u e t e n u t a a l l a s e g n a l a z i o n e a l l ’ A u t o r i t à g i u d i z i a r i a , n e lc a s o d i r i s c o n t r o s u l l a b a m b i n a d i p r o b l e m a t i c h e l e g a t e a s o s p e t t i i n t e r v e n t iM G F e f f e t t u a t i i n I t a l i a .L I N E A G U I D A 3 2
§ 5 . 1 . 1

I n c a s o c i s i a i l s o s p e t t o c h e u n ’ a l l i e v a s i a s t a t a s o t t o p o s t a a M G F , l ’ i n s e g n a n t e s ir i v o l g e s e n z a i n d u g i o a l l a D i r e z i o n e s c o l a s t i c a , c h e c o n v o c a s u b i t o i l C o n s i g l i od i c l a s s e ( a c u i n o n p a r t e c i p a n o g e n i t o r i e s t u d e n t i ) e v e r i f i c a s e a n a l o g h is e g n a l i i n d i c a t o r i d i i n t e r v e n t i M G F s i a n o s t a t i r i l e v a t i a n c h e d a a l t r i i n s e g n a n t i .È o p p o r t u n o c h e i l C o n s i g l i o d i c l a s s e r i c h i e d a l ’ i n t e r v e n t o d i u n m e d i a t o r ec u l t u r a l e e s p e r t o d i M G F e p r o m u o v a l ’ a t t i v a z i o n e d e i s e r v i z i s o c i o - s a n i t a r i d e lt e r r i t o r i o . N e l c a s o d i s c u o l a p r i m a r i a , i l D i r i g e n t e s c o l a s t i c o c o n v o c a e i n f o r m ai l d o c e n t e u n i c o d e l l a c l a s s e f r e q u e n t a t a d a l l ’ a l l i e v a d i e t n i a a t r a d i z i o n e M G F .I l C o n s i g l i o d i c l a s s e p u ò i n d i v i d u a r e t r a i s u o i m e m b r i u n r e f e r e n t e M G F ( c h ep u ò a n c h e c o i n c i d e r e c o n i l C o o r d i n a t o r e d e l l a c l a s s e ) , c h e s v o l g e l a f u n z i o n e d ip u n t o d i c o o r d i n a m e n t o c o n i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o e i l m e d i a t o r e , p e r t u t t i g l ii n t e r v e n t i c h e r i g u a r d a n o l a s c u o l a . N e l l a s c u o l a p r i m a r i a , l a f u n z i o n e d ir e f e r e n t e M G F p u ò e s s e r e s v o l t a d a l d o c e n t e u n i c o d e l l a c l a s s e d e l l a b a m b i n a .C o m p i t o d e l m e d i a t o r e è f a r e i n m o d o c h e g l i i n s e g n a n t i s i a n o a t t e n t i a l l en e c e s s i t à e m o t i v e e p s i c o l o g i c h e d e l l a b a m b i n a / r a g a z z a , c h e p u ò o p o t r e b b e i nf u t u r o r i s e n t i r e d e l l e c o n s e g u e n z e n e g a t i v e d e l l a p r a t i c a M G F , c o m e
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N e l c a s o d i r i s c o n t r o o r i s c h i o d i u n a M G F s u u n a b a m b i n a / r a g a z z a n e l l ’ a m b i t od e l l ’ e r o g a z i o n e d i s e r v i z i s a n i t a r i e / o s o c i a l i , g l i o p e r a t o r i r e s p o n s a b i l i d e v o n oa l p i ù p r e s t o c o i n v o l g e r e u n m e d i a t o r e e s p e r t o i n m a t e r i a .I l m e d i a t o r e a t t i v a l a r e t e d e i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i o , p e r c o n t r a s t a r e t u t t e l ep o s s i b i l i c o n s e g u e n z e ( s a n i t a r i e , p s i c o l o g i c h e , e t c . ) s u l l a b a m b i n a / r a g a z z a , n e lc a s o d i i n t e r v e n t o M G F g i à e f f e t t u a t o . I l p e r s o n a l e r e s p o n s a b i l e è t e n u t o p e rl e g g e a s e g n a l a r e i l c a s o a l l ’ A u t o r i t à g i u d i z i a r i a , u t i l i z z a n d o t u t t a v i a l am a s s i m a a t t e n z i o n e p e r n o n i n f i c i a r e l ’ i n t e r v e n t o p s i c o - s o c i a l e e d i m e d i a z i o n e .I l m e d i a t o r e s i f a c a r i c o a n c h e d i s u p p o r t a r e l a d o n n a o l a c o p p i a c h e s i r i v o l g ea i s e r v i z i p e r i m p e d i r e c h e a l t r i m e m b r i d e l l a f a m i g l i a o d e l l a c o m u n i t àe f f e t t u i n o i n t e r v e n t i M G F s u l l a l o r o b a m b i n a . I n q u e s t o c a s o , i l m e d i a t o r ep o t r e b b e r i v o l g e r s i a l l e c o m p e t e n t i A u t o r i t à G i u d i z i a r i e , a n c h e p e r f i n a l i t àd i s s u a s i v e , p e r i m p e d i r e c h e l ’ i n t e r v e n t o s i a a t t u a t o .I n t u t t i i c a s i , i l m e d i a t o r e a t t i v a a n c h e l a p r o c e d u r a p e r l a s e n s i b i l i z z a z i o n e el ’ i n f o r m a z i o n e d e l l a f a m i g l i a , p e r p r e v e n i r e l ’ i n t e r v e n t o M G F i n c a s o d i r i s c h i o ,o p e r i m p e d i r e c h e l a s t e s s a p r a t i c a s i a e f f e t t u a t a i n d a n n o d i a l t r e f i g l i e ep a r e n t i .L I N E A G U I D A 3 4§ 5 . 1 . 3 N e i c o n t e s t i n o n “ i s t i t u z i o n a l i ” d i i n t e r v e n t o ( e s . p i s c i n e , p a l e s t r e , c e n t r i d ia g g r e g a z i o n e g i o v a n i l e , c e n t r i l u d i c i , e t c . ) , i l m e d i a t o r e p u ò i n t r a p r e n d e r ei n i z i a t i v e d i r e t t e a d i n f o r m a r e i l p e r s o n a l e d e l l e s t r u t t u r e f r e q u e n t a t e d ab a m b i n e / r a g a z z e p o t e n z i a l m e n t e a r i s c h i o , l a d d o v e c o n o s c i u t i o i n d i v i d u a b i l i .I l m e d i a t o r e d i v e n t a i l p u n t o d i r i f e r i m e n t o d e l c e n t r o , i n g r a d o d i c o i n v o l g e r e ,i n c a s o d i s o s p e t t o d i M G F o d i u n p o s s i b i l e r i s c h i o , i s e r v i z i d e l t e r r i t o r i oc o m p e t e n t i a d i n t e r v e n i r e ( s e r v i z i s o c i a l i , s a n i t a r i e s c o l a s t i c i , F o r z e d e l l ’ o r d i n e ,
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§ 5 . 2

N e l l a g e s t i o n e d e l c o l l o q u i o c o n l a b a m b i n a / r a g a z z a , i l m e d i a t o r e e g l i o p e r a t o r is i a d o p e r a n o p e r :-
 

C r e a r e o p p o r t u n i t à p e r l ’ a p e r t u r a a l d i a l o g o d e l l a b a m b i n a / r a g a z z a .-
 

U t i l i z z a r e u n l i n g u a g g i o s e m p l i c e e f a r e d o m a n d e d i r e t t e , c o n t e r m i n i d iv a l o r e n e u t r a l e f a c i l m e n t e c o m p r e n s i b i l i .-
 

U t i l i z z a r e u n a t e r m i n o l o g i a c h e l e b a m b i n e / r a g a z z e p o s s o n o c o m p r e n d e r e .-
 

E v i t a r e d i a v e r e r e a z i o n i e m o t i v e e c c e s s i v e d a v a n t i a l l a b a m b i n a / r a g a z z a .-
 

T e n e r c o n t o c h e l e b a m b i n e / r a g a z z e p o s s o n o n o n c o n s i d e r a r e l e M G F c o m eu n a v i o l e n z a , m a c h e a n z i s o n o s p e s s o p r o p r i o l o r o a v o l e r l e f a r e , a c a u s ad e l l e p r e s s i o n i c u i l e s o t t o p o n g o n o l e c o e t a n e e c h e l ’ h a n n o g i à f a t t o .-
 

E s s e r e s e n s i b i l i a l f a t t o c h e l a b a m b i n a / r a g a z z a è l e a l e c o n i g e n i t o r i e c h e ,q u i n d i , è r e s t i a a r i f e r i r e d i s i t u a z i o n i i n t e r n e a l l ’ a m b i t o f a m i l i a r e .-
 

L a s c i a r e a l l a b a m b i n a / r a g a z z a i l t e m p o d i p a r l a r e .-
 

A s s u m e r e a d e g u a t e i n f o r m a z i o n i c i r c a l ’ u r g e n z a d e l l a s i t u a z i o n e , n e l c a s o l ab a m b i n a / r a g a z z a s i a a r i s c h i o d i e s s e r e s o t t o p o s t a a M G F .-
 

T r a s m e t t e r e a l l a b a m b i n a / r a g a z z a i l m e s s a g g i o c h e p u ò r i v o l g e r s i a lm e d i a t o r e / o p e r a t o r e q u a n d o v u o l e .-
 

F a v o r i r e u n c l i m a d i r e c i p r o c a f i d u c i a , e v i t a n d o a t t e g g i a m e n t i d i s u p e r i o r i t àc u l t u r a l e l a s c i a n d o t r a s p a r i r e g i u d i z i .S a r e b b e o p p o r t u n a , d u r a n t e i l c o l l o q u i o , a n c h e l ' a s s i s t e n z a d i u n o p s i c o l o g oi n f a n t i l e p r e p a r a t o i n M G F .
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I B L I O G R A F I A-
 

A h m a d u F ( 2 0 0 0 ) . R i t e s a n d w r o n g s : a n i n s i d e r / o u t s i d e r r e f l e c t s o n p o w e r a n d e x c i s i o n I n : S h e l l -D u n c a n B , H e r n l u n d Y , e d s . F e m a l e ‘ c i r c u m c i s i o n ’ i n A f r i c a : c u l t u r e , c o n t r o v e r s y a n d c h a n g e .B o u l d e r , C o l o r a d o , L y n n e R i e n n e r : 2 8 3 - 3 1 2 .-
 

A l e s s i M . L . , I d e n t i t à e f i g u r a d e l m e d i a t o r e l i n g u i s t i c o - c u l t u r a l e . S t r u m e n t o d i c o m u n i c a z i o n ei n t e r c u l t u r a l e , T e s i d i l a u r e a , U n i v e r s i t à d e g l i S t u d i d i C a t a n i a , F a c o l t à d i S c i e n z e P o l i t i c h e , C o r s od i L a u r e a i n R e l a z i o n i P u b b l i c h e , A . A . 2 0 0 6 - 2 0 0 7 .-
 

A m a d u , G r u e n b a u m : F e r i t e p e r s e m p r e , P r o f i l o t o s c a n o .-
 

A s a l i A , K h a m a y s i N , A b u r a b i a Y , L e t z e r S , H a l i h a l B , S a d o v s k y M ( 1 9 9 5 ) . R i t u a l f e m a l e g e n i t a ls u r g e r y a m o n g B e d o u i n i n I s r a e l . A r c h i v e s o f S e x u a l B e h a v i o r , 2 4 : 5 7 1 − 5 7 5 .-
 

B u d i h a r s a n a M ( 2 0 0 4 ) . F e m a l e c i r c u m c i s i o n i n I n d o n e s i a : e x t e n t , i m p l i c a t i o n s a n d p o s s i b l ei n t e r v e n t i o n s t o u p h o l d w o m e n ’ s h e a l t h r i g h t s . J a k a r t a , P o p u l a t i o n C o u n c i l .-
 

C a t a n i a L , H u s s e n A O ( 2 0 0 5 ) . F e r i t e p e r s e m p r e . L e m u t i l a z i o n i d e i g e n i t a l i f e m m i n i l i e l a p r o p o s t a d e lr i t o s i m b o l i c o a l t e r n a t i v o . C a s a e d i t r i c e , D e r i v e A p p r o d i . R o m a .-
 

C e n c i C . , M a n g a n e l l i S . , 2 0 0 0 , L a c o s t r u z i o n e s o c i a l e d e l c o r p o d e l l ’ i m m i g r a t a : l e r a p p r e s e n t a z i o n i d e l l eM g f n e l l a s t a m p a e n e l l a l e t t e r a t u r a s p e c i a l i s t i c a i n : C . P a s q u i n e l l i , a c u r a , A n t r o p o l o g i a d e l l eM u t i l a z i o n i d e i g e n i t a l i f e m m i n i l i . U n a r i c e r c a i n I t a l i a , R o m a , A i d o s , p p . 1 5 - 2 7 .-
 

C i m i n e l l i , M . L . , 2 0 0 2 , L e “ r a g i o n i c u l t u a l i ” d e l l e m u t i l a z i o n i g e n i t a l i f e m m i n i l i : n o t e c r i t i c h e s u l l ad e f i n i z i o n e d i M g f d e l l ’ O M S / W H O , < L a R i c e r c a F o l k l o r i c a > , n . 4 6 , p p . 3 9 - 5 0 .-
 

C r i n a l i ( A s s o c i a z i o n e d i r i c e r c a , c o o p e r a z i o n e e f o r m a z i o n e i n t e r c u l t u r a l e t r a d o n n e ) , P r o f e s s i o n em e d i a t r i c e c u l t u r a l e – U n ’ e s p e r i e n z a d i f o r m a z i o n e n e l s e t t o r e m a t e r n o i n f a n t i l e , , F r a n c o A n g e l i , 2 0 0 7 . D iP i e t r o F . , L e n o r m e s u l d i v i e t o d e l l e p r a t i c h e d i m u t i l a z i o n e g e n i t a l e f e m m i n i l e , D i r i t t o & D i r i t t i( w w w . d i r i t t o . i t ) .-
 

D i r i e , W . , M i l l e r , C . , 1 9 9 8 , F i o r e d e l d e s e r t o : s t o r i a d i u n a d o n n a , G a r z a n t i E d i t o r e , M i l a n o .-
 

D o r k e n o o , E . , 1 9 9 4 , C u t t i n g t h e R o s e . F e m a l e G e n i t a l M u t i l a t i o n T h e p r a c t i c e a n d i t s P r e v e n t i o n ,L o n d o n , M i n o r i t y R i g h t s P u b l i c a t i o n s .-
 

E r l i c h , M . , 1 9 8 6 , L a f e m m e b l e s s é e . E s s a i s u r l e s m u t i l a t i o n s s e x u e l l e s f é m i n i n e s , P a r i s , L ' H a r m a t t a n .-
 

E r l i c h , M . , 1 9 9 0 , L a m u t i l a t i o n , P a r i s , P U F .-
 

E v a n s - P r i t c h a r d E . E . , 1 9 3 1 A n a l t e r n a t i v e t e r m f o r “ b r i d e - p r i c e ” , < M a n > , n . 3 1 , p p . 3 6 - 3 9 .-
 

F a c c h i A . , 2 0 0 1 , I d i r i t t i n e l l ’ E u r o p a m u l t i c u l t u r a l e . P l u r a l i s m o n o r m a t i v o e i m m i g r a z i o n e , B a r i ,L a t e r z a .-
 

F u n g h i , F . G i u n t a , a c u r a , M e d i c i n a , b i o e t i c a e d i r i t t o . I p r o b l e m i e l a l o r o d i m e n s i o n e n o r m a t i v a , P i s a ,E d i z i o n i E T S .-
 

F u s a s c h i , M . , 2 0 0 3 , I s e g n i s u l c o r p o . P e r u n ’ a n t r o p o l o g i a d e l l e m o d i f i c a z i o n i d e i g e n i t a l i f e m m i n i l i ,M i l a n o , F e l t r i n e l l i .-
 

G h a d i a l l y R ( 1 9 9 2 ) . U p d a t e o n f e m a l e g e n i t a l m u t i l a t i o n i n I n d i a . W o m e n ’ s G l o b a l N e t w o r k f o rR e p r o d u c t i v e R i g h t s N e w s l e t t e r , J a n u a r y − M a r c h .-
 

G o o d y , J . R . , T a m b i a h , S . J . , 1 9 7 3 , B r i d e w e a l t h a n d D o w r y , L o n d o n , C a n b r i d g e U n i v e r s i t y P r e s s ;t r a d . i t . 1 9 8 1 , R i c c h e z z a d e l l a s p o s a e d o t e , M i l a n o , F r a n c o A n g e l i .-
 

G r a s s i v a r o G a l l o , P . 1 9 8 6 , L a c i r c o n c i s i o n e f e m m i n i l e i n S o m a l i a : u n a r i c e r c a s u l c a m p o , M i l a n o ,F r a n c o A n g e l i .-
 

G r a s s i v a r o G a l l o , P . , 1 9 9 8 , F i g l i e d ' A f r i c a m u t i l a t e : i n d a g i n i e p i d e m i o l o g i c h e s u l l ' e s c i s s i o n e i n I t a l i a ,L ' H a r m a t t a n I t a l i a , T o r i n o .
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-
 

G r u e n b a u m E ( 2 0 0 1 ) . T h e f e m a l e c i r c u m c i s i o n c o n t r o v e r s y : a n a n t h r o p o l o g i c a l p e r s p e c t i v e . P i t t s b u r g h ,U n i v e r s i t y o f P e n n s y l v a n i a P r e s s .-
 

G r u e m b a u m , E . , 2 0 0 6 , S e x u a l i t y I s s u e s i n t h e M o v e m e n t t o A b o l i s h F e m a l e G e n i t a l C u t t i n g i n S u d a n ,< M e d i c a l A n t h r o p o l o g y Q u a r t e r l y > , v o l . 2 0 , n . 1 , p p 1 2 1 - 1 3 8-
 

H a s s a n , S . S . , 1 9 9 6 , L a d o n n a m u t i l a t a : l a m u t i l a z i o n e g e n i t a l e f e m m i n i l e : l ' i n f i b u l a z i o n e , L o g g i a d e 'L a n z i , F i r e n z e-
 

H o s k e n , F . P . , 1 9 9 3 , T h e H o s k e n R e p o r t : g e n i t a l a n d s e x u a l m u t i l a t i o n o f f e m a l e s , N e w Y o r k ,W o m e n ' s I n t e r n a t i o n a l N e t w o r k N e w s ,-
 

H u s s e n , A . , O . , C a t a n i a , L . , D e i n f i b u l a z i o n e t e r a p e u t i c a , I l G i n e c o l o g o R i v i s t a d i O s t e t r i c i a eG i n e c o l o g i a V o l . 1 , n . 2 , g i u g n o 2 0 0 6 p p . 7 2 - 7 8 .-
 

I s a A R , S h u i b R , O t h m a n M S ( 1 9 9 9 ) . T h e p r a c t i c e o f f e m a l e c i r c u m c i s i o n a m o n g M u s l i m s i n K e l a n t a n ,M a l a y s i a . R e p r o d u c t i v e H e a l t h M a t t e r s , 7 : 1 3 7 − 1 4 4 .-
 

J o h n s d o t t e r S . , 2 0 0 4 , M u t i l a z i o n i g e n i t a l i f e m m i n i l i t r a l e d o n n e i m m i g r a t e n e i p a e s i o c c i d e n t a l i : l es t i m e a r i s c h i o s o n o a t t e n d i b i l i ? , i n : A . M o r r o n e , P . V u l p i a n i a c u r a .-
 

C o r p i e s i m b o l i . I m m i g r a z i o n e s e s s u a l i t à e m u t i l a z i o n i g e n i t a l i f e m m i n i l i i n E u r o p a , R o m a , A r m a n d oe d i t o r e , p p . 6 7 - 8 3 .-
 

K e n y a t t a , J . , 1 9 3 8 , F a c i n g M o u n t K e n y a , L o n d o n , S e c k e r n d W a r b u r g , V i n t a g e B o o k s ; t r a d . i t .1 9 7 7 , L a m o n t a g n a d e l l o s p l e n d o r e , M i l a n o , J a c a B o o k .-
 

K i s a a k y e , E . , 2 0 0 2 , W o m e n , c u l t u r e a n d h u m a n r i g h t s : f e m a l e g e n i t a l m u t i l a t i o n , p o l y g a m y a n d b r i d ep r i c e , i n W . B e n d e k , E . M . K i s s a k y e , O b e r l e i t n e r G . , a c u r a , H u m a n R i g h t s o f W o m e n . I n t e r n a t i o n a lI n s t r u m e n t s a n d A f r i c a n E x p e r i e n c e s , L o n d o n , Z e d B o o k s .-
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